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Gid ,,_,l,,,..SNgay "W/M """""" Huéng dan thwe hién Chwong trinh muc tiéu
Kinh chuyé’nl ------- 1A — Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020

Céin cir Ludt cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Cén cuw Ludt an toan thong tin mang ngay 19 thdang ].] nam 2015;
- Cdn cie Ludt ngdn sdch nha mede ngay 25 thdang 6 nam 2015,
Cdn cit Ludt dau tw cong ngay 18 thdng 6 ndm 2014;
Can civ Nghi dinh sé 17/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua

Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyerz han va co cdu té chire ciia Bé
Théng tin va Truyén théng;

Can cit Quyét dinh sé 80/20]4/QD TTg ngay 30 thang 12 nam 2014 cua
Thu tuong Chinh phu quy dinh thi dzem vé thué dich vu cong nghé thong tin trong
co quan nha nudc;

Thyc hién Nghi quyet s6 73/NQ-CP ngay 26 z‘hang 8 nam 2016 cua Chinh
phu phé duyét chu truong dau tw cdc Chueong trinh muc tiéu giai doan 2016-2020;

Thuc hién Quyét dinh sé 153/0D-TTg ngay 30 thang 01 ndam 2018 cua Thi
tuéng Chinh phu phé duyet Chuong trinh muc tiéu Cong nghé théng tin giai doan
2016-2020;

Theo dé nghi cﬁa Vu tru“é’ng Vu Ké hoach - Tai chinh,

- B trudng Bé Théng tin va Truyén thong ban hanh Théng tw hudng déan

thire hién Chuong trinh muc tiéu Céng nghé théng tin giai doan 2016-2020.

Piéu 1. Pham vi didu chinh va d6i tugng ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Théng tu ndy hudng dan thuc hién cac muc tiéu, néi
dung, nhiém vu cia Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016-
2020 (sau day goi tit 1a Chwong trinh); thir tur wu tién d4u tu thuc hién céc nhiém
vu cua Chuong trinh va cong tac ph01 hop, bdo cdo, giam sat, kiém tra danh gia
viéc thuc hién Chuong trinh. .

2. Déi tuong ap dung: cac bg, co quan ngang bd, cac tinh, thanh phé truc
thugc Trung uwong tham gia Chuong trinh.

Piéu 2. Nguyén tic dau tw ciia Chirong trinh



1. Dam bao thuc hién ding muc tiéu, pham vi, néi dung uu tién dAu tu cia
Chuong trinh va huéng dén tai Thong tu ndy.

2. Phit hop véi cac quy dinh, huéng din ¢6 lién quan cia co quan nha nuée
cd tham quyén vé linh vuc cong nghé théng tin.

3. Tan dung téi da co s& ha ting céng nghé thong tin, co so dit liéu da dugc
dau tu trude do, khéng dau tu chdng chéo, tring lap, dan trai.

4. Phu hop véi chién luoc, quy hoach, chuong trinh, ké hoach phat trién
nganh, linh vuc va dia phuong; ddm bao hiéu qua kinh té, x4 hoi.

5. Pam bao 16 trach nhiém phdi hop ctia co quan quéan ly Chwong trinh, cia
cac by, co quan ngang bd, cic tinh va thanh pho truc thude trung wong tham gia-
Chuong trinh.

6. Quan ly, su dung kinh phi thuc hién ding muc tiéu, ndi dung nhiém vu
ctia Chuong trinh; khéng b tri kinh phi thuc hién Chuong trinh sang thuc hién
nhlc_am vu khac. :

7. Ngoai kinh phi thuc hién Chuong trinh cia ngén sach trung uong, cac
b0, co quan ngang b, cac dia phuong va cac don vi thuc hién Chuong trinh c6
trach nhiém bé tri kinh phi thuc hién Chuong trinh theo céc khoan 7 va khoén 8
Diéu 1 Quyét dinh sb 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 clia Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thdéng tin giai doan 2016-2020.

Piéu 3. Thye hién cdc muc tidy, noi dung dau tw vé ung dung cong nghé
thong tin thuge Chwong trinh

1. Thuc hién theo thix tu vu tién dau tu nhu sau:

a) Pau tu dbi véi ndi dung x4y dung nén tang chia sé, tich hop ding chung
cap bg, cap tinh (LGSP):

- Xay dung LGSP lam nén tang dé trién khai Chinh pht dién ttr cip BS,
Chinh quyén dién tir cap tinh theo kién tric hudng dich vu (Service Oriented
Architecture).

- LGSP ciia bd, tinh can phai két ndi duoc véi cac co sé dit lidu quéc gla
hé thong thong tin c6 quy md, pham vi tr Trung uong dén dia phuong théng qua
Hé théng két néi lién thong céc hé théng thong tin ¢ Trung wong va dia phuong
(NGSP); tuan tht quy dinh tai Thong tw s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017
cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cac yéu cau k¥ thuat vé
ket n01 cac hé thong théng tin, co s¢ dit lidu véi co s¢ dir ligu qudc gia (sau déy
viét tit 1a Thong tu sb 13/2017/TT-BTTTT).

- Cac thanh phan co ban cia LGSP theo huéng dan tai Phu luc 01 ban hanh
kém theo Thong tu nay.

b) Pau tu dbi véi noi dung xay dung va cép nhat Kién trac Chinh phu dién
tt c4p bé, Kién trac Chinh quyén dién tir cip tinh. Mau Dé cuong Kién tric Chinh



pht dién tir cdp b, mau Pé cuong Kién tric Chinh quyén d1en tir cAp tinh nhu
Phu luc 02 ban hanh kém theo Théng tu nay.

‘ ¢) Pau tu déi v6i ndi dung dau tu xay dung co s dit lidu:

- Tép trung xdy dung co s¢ dif liéu nguoi dung, co sé dit liéu giai quyét tha
tuc hanh chinh, kho dit heu téng hop, théng ké, bao cao diung chung cap bo, cap
tinh dé phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng truc tuyén,
phuc vu cdng tac quan ly, chi dao diéu hanh trong ndi bd cua bg, cua tinh dugc
hiéu qua, tiét tiém, tranh trang lap, khéng gy lang phi.

- Thuc hién theo céc quy dinh, huéng dan vé: nguyén tic xay dung, quan
Iy, khai thac, bao vé, duy tri co s& dit li€u tai Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 ctia Chinh pht vé tng dung céng nghé théng tin trong hoat dong ctia
co quan nha nudc; tiéu chudn k¥ thuét tai Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 ctia B6 trudng B Thong tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tidu
chuén k¥ thuét vé ing dung cdng nghé théng tin trong co quan nha nuée; Phu luc
03 ban hanh kém theo Théng tw nay vé& huéng dén lién thong, trao déi dit liu c6
c4u triic bang ngbn nglt XML gitra cic hé théng théng tin trong co quan nha nude. -

- Viée két ndi cac hé théng thong tin, co s& dit 11éu vo1 co s¢ dit igu quéc
gia phai tuén thu Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT.

2. Yéu ciu vé két qua diu tu cho hoat dong g dung cdng nghé théng tin:

a) Cac bo, nganh dia phuong hoan thanh viéc xay dung hé théng LGSP
dam bao ¢6 kha ning két ndi véi céc co sé dit liéu quoc gia, hé théng théng tin c6
‘quy mé, pham vi tir Trung wong dén dia phuong da sin sang thong qua hé théng
NGSP, hoan thanh trudc ngay 31/12/2020. Trong d6, Bd Théong tin va Truyén
théng hoan thanh xay dung hé thdng két ndi, lién théng cc hé théng thong tin &
Trung wong va dia phuong (NGSP) theo m6 hinh khung kién trac Chinh phu dién
tr Viét Nam va hudng dan cac bo, nganh, dia phuong khai thac, st dung; -

b) Ban hanh Kién tric Chinh pht dién tit cdp b6, Kién triac Chinh quyén
dién tit cap tinh theo quy dinh; ‘

c) Co sd dit liéu dung chung phai dugc két ndi, lién thong, chia sé dit liéu
nham bao dam hd so thi tuc hanh chinh duoc 1y truc tuyén ddi véi cac dich vu
cong truc tuyén dat mirc d6 4; bao dam hd so thi tuc hanh chinh trao dbi gifta cac
b6 phan mét cira lién théng dugc trao ddi qua méi truong mang. Cac co quan, don
vi tham gia thuc hién Chwong trinh phai céng bd céng khai quy dinh k¥ thuét dit
liéu, tai lidu k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac dit lidu.

Viéc xdy dung, ban hanh, céng bd cbéng khai quy dinh k§ thuét vé dit liéu
hé théng thong tin c6 quy md va pham vi tir Trung wong dén dia phuong; tai lidu
k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac dit lidu tir co s& dir liéu quéc gia theo quy dinh
tai Théng tu s6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 quy dinh vé trién khai cac
hé thong thong tin c6 quy md va pham vi to Trung wong dén dia phucmg va Thong
tu s6 13/2017/TT-BTTTT.



Diéu 4. Thuc hién cac muc tiéu, ndi dung wu tién dau tw vé an toan
thong tin thugc Chuong trinh

1. No6i dung wu tién dau tu va yéu cﬁu k¥ thuét:

a) Dau tur thiét bi, phan mém bao vé ha tAng mang, trung tAm dit lidu va
cong dich vu cong truc tuyén.

Pau tu giai phap tong thé vé ha tang hd tro cho chu quan hé théng thong
tin bdo vé trude cac cude tin cong mang tir ngoai vao va klem soat dugc cac van
dé bén trong hé théng mang, cé chitc ning dap ting cac yéu cu co ban sau:

- Kha nang quan ly truy cdp mang (phén nhém truy c&p mang, wifi theo dic
quyén) va quan ly cac may tinh trong mang theo dinh danh; :

- Kha ning bao vé hé théng chdng lai céc tin cong tir mirc mang (Network)
dén mirc img dung (Application) trong M hinh tham chidu két ndi céc hé théng
mao - M6 hinh OSI (Open Systems Interconnection Reference Model), duge dinh
nghia tai tiéu chun qudc gia Viét Nam TCVN 9696-1:2013;

- Kha né@ng quan ly truy cip vao cac Umg dung, website;

- Kha niing cho phép truy cap bao mét vao hé théng mang ndi bo hay két
ndi gitta cac chi nhanh véi nhau tix Internet bang kénh truyén riéng duoc ma hoa
dir liéu (VPN);

- Kha nang x4c thuc ngudi dung st dung dich vu;
- Kha niing x4c thuc may chi cung cép dich vu cong;
- Kha nang gidm sét hoat ddng cuia ngudi dung trong mang;

- Kha nang quan Iy tap trung v6i ngudi quan tri qua mét giao dién dd hoa
duy nhét;

- Khé ning quan Iy tép trung dbi véi nhidu thiét bi khac nhau.

b) Pau tu thiét bi, phﬁn mém phat hién va phong, chéng xam nhap.

Dau tu thiét bi, phin mém c6 chic ning dap Ung cic yéu ciu co ban sau:
- Kha nang phat hién xam nh@p/tén cong mang dua vao ludt/hanh {/i;

- Kha nang phat hién nguy co tdn cdng mé_mg, vi pham chinh sach bao mét
va cac hanh dong do quét trén mang theo luat va hanh vi nguoi ding;

- Kha niing tu déng ngin chin tin céng theo thdi gian thue;
- Kha niing tity bién/tao luét theo yéu céu thuc té cia hé théng duoc bao vé;

- Kha néng tu dong c4p nhat luat va cac phan mém hé théng; Sao luu/Phuc
hdi cac luat;

- Kha néng gidm sat thdi gian thuc trang thai hoat dong ciia hé thdng;

- Kha ning gui canh béo vé hé théng quan 1y su kién va an toan thdng tin
(SIEM);



- Kha nang quan ly, thiét lap cAu hinh hé thong.
- ©) Dau tu thiét bi, phin mém phat hién va hd tro xi ly phan mém dbc hai,
phin mém gidn diép APT (Advanced Persistent Threat) mic mang.

Piu tu thiét bi, phin mém c6 chirc ning dap tng céc yéu ciu co ban sau:
- Kha nang quan tri tdp trung; -
- Cung cép dich vu hd tro k¥ thuat 24/7;

- Kha nang phét hién, théng ké céc thiét bj (may chi, may tinh, laptop, dién
thoai, may tinh bang, thiét bi mang,...) c6 két n6i doc hai toi cac may chu diéu
khién ma ddc;

- Kha nang chia sé thong tin, dir ligu véi hé théng k¥ thuit cua co quan chure
ning c6 tham quyen mét cach tu dong, tuan thi theo tiéu chuin, quy chuén ky
thuét va huong dan nghlep vu cua B¢ Thong tin va Truyen thong.

d) Pau tu thiét bi, phin mém phat hién va hd tro xi 1y phan mém ddc hai,
phin mém gian diép APT murc ddu cubi.

Pau tu thlet bi, phan mém hd tro kha ning quén Iy tip trung toan bd céc
thiét bi dau cudi dé phong, chéng céc thn céng chuyén sau (nhu APT, déc biét abi
v6i cac thiét bi dau cudi quan trong), ¢6 chite ning dap ing cac yéu clu co ban
sau: :

- Kha nang thu thép dit liéu trén céc thiét bj dau cudi;

- Kha niing giam sét trong thoi gian thye, chiét xuét, thu thap va hién thi di
liéu chi tiét vé nhitng hanh vi nhu chuong trinh tién trinh (Processes), nguoi ding
(Users), két noi mang (Network Connections), chia sé dit liéu (SMB Data
Sharing), t&p tin chay (Binaries);

- Kba nang canh bao khi phat hién ra cac hanh vi bét thuong trén cac thiét
bi dau cudi;

- Kha néng ho tro didu tra s6 khi xay ra su cd;
- Kha ning ngin chin tAn céng doc hai.

&) Pau tu thiét bi, phn mém hd trg theo ddi, phén tich su kién an toan
thong tin ghi nhan dugc trén hé thong.

Déu tu thiét bi, phan mém dé hé trg kha nang phan tich dit liéu tir cc ngudn
khac nhau dap 1ing yéu cau nhu sau:

- Nhat ky (log) tir céc hé thong, nhat ky tir thiét bi mang, nhét ky tir céc ing
dung do khach hang tu phat trién, dit liéu vé cac giao dich, nhét ky cudc goi, di

liéu tir dién thoai di dong, thong tin dinh vi (GPS), nhan dang tin sd séng vo tuyén
(RFID);



- Cho phép thu thap dit liéu l6n, tim kiém tdc dd cao, hd tro viéc tao, tuy
bién céc giao dién mot cach dé dang dé phuc vu nhleu muc tiéu khac nhau; hd tro
da dang céc dang biéu dé;

- Kha nang canh béo theo thoi gian thuc thong qua thu dién ti, kich ban
thuc thi (Script), giao dién [ap trinh ing dung (Web Hooks).

3. Yéu cau vé két qua dau tu:

a) Hé théng théng tin tir cap dg 3 tr¢ 1én dugc phén loai cap dd va ap dung
phuong an bao ddm an toan hé théng théng tin twong tng vdi cap do phu hop v6i
Tiéu chudn quéc gia TCVN 11930:2017 va céc quy dinh cuia phap luat vé an toan
thong tin.

b) G1a1 phap phong, chdng tin céng mang, X ly phén mem d6c¢ hai c6 kha
ning két néi, lién thong, chia s¢ dit liéu théng ké vé céc cudc tin cong mang va
tinh hinh 1ay nhiém phan mém ddc hai v6i hé théng k¥ thuat ctia B6 Thong tin va
Truyén thong.

Piéu 5. Thuwce hién cac muc tiéu, ngi dung wu tién dAu tw vé cong nghlep
cong nghé thong tin

1. Néi dung dau tu:

a) Pbi v6i hd tro dau tu Khu cong ngh¢ thdng tin tdp trung: Cac ndi dung
quy dinh tai khodn 1 Piéu 25 Nghi dinh s6 154/2013/ND-CP ngay 08/11/2013
cua Chinh phu quy dinh vé khu cong nghé thong tin tip trung.

b) Déi v6i hd trg diu tu phat trién sén phdm Céng nghé thong tin trong
diém: Uu tién diu tu nghién ciu phat trién cac san phdm thudc danh muc san
phim céng nghé théng tin trong diém ban hanh tai Théng tu sb 01/2017/TT-
BTTTT ngdy 16/02/2017 ctia B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh danh muc
san pham c6ng nghé théng tin trong diém.

2. Yéu cau vé két qua dAu tu: Phu hop véi néi dung hd tro va phu hop vai
du 4n dugc cap ¢6 thim quyén phé duyét.

Diéu 6. Thuc hién Chuong trinh tir nguon kinh phi sw nghiép
I. Nguyén_téc chung:

a) Kinh phi su nghiép ctia Chuong trinh sit dung dé thuc hién céc ndi1 dung,
nhiém vu: thué dich vu céng nghé thc“)ng tin cho cdc du an phti hop véi muc tiéu,
nhiém vu cua Chuong trinh; chuyén déi, chun hoa, tao Iap dit lidu; chuén hoa
quy trinh cung cap dich vu céng truc tuyén;

b) Déi v6i du én st dung Von diu tu ctia Chuong trinh hoidc tir céc nguén
vén dAu tu khéc, vide st dung vén su nghiép ctia Chuong trinh chi thue hién khi
néi dung dy én do c6 hang muc cong viéc dugc su dung von su nghiép va chua
duge bd tri thuc hién bang céc ngudn von khéc;



¢) Khéng b trf kinh phi su nghiép ctia Chwong trinh cho viée thuc hién cac
hoat dong thudng xuyén hodc cc hoat déng c6 ndi dung phu hop voi Chuong
trinh nhung da dugc bd tri sit dung tir ngudn kinh phi khac;

d) Béi véi co quan dang ky sir dung vén su nghiép ctia Chuong trinh dé
thuc hién viéc thué dich vu cong nghé thong tin phai cam két s€ bo tri von dé tiép
tuc duy tri cac hoat déng, nhiém vu sau khi thoi gian cia Chuong trinh két thc;

d) V& quan 1y sir dung vén sw nghiép: Theo quy dinh tai Luat ngén sach nha
nude va cac van ban hudng dén lién quan.

2. Thué dich vu cdng nghé thong tin

Thué dich vu c¢dng nghé théng tin phuc vu cho cc dy an thudc Chuong
trinh va cac du an nhiam thuc hién muc tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh, bao gdm
cac hoat dong sau:

a) Hoat dong thué ha ting k¥ thuat ing dung 'cﬁing nghé¢ thong tin;

b) Hoat dong quan ly, giam sat, van hanh hé théng cong nghé thong tin;
c) Hoat dong bao tri, duy tri hé théng thong tin; |

d) Hoat dong cap nhat, luu trlr, xir ly dit liéu va khai thac co s& dfrb liéu;

d) Hoat dong bao dam an toan théng tin pht hop véi muc tiéu, nhiém vy
cua Chuong trinh: chia sé théng tin, dAu hiéu nhan dang v& ma d6c va céc cudce
tin cong mang; két néi hé théng k¥ thuat bao dam an toan thong tin ciia B6 Thong
tin va Truyén théng va cac bd, nganh, dia phuong, giam sat an toan thong tin
mang; phong ngira, chéng tin cong mang;

¢) Hoat dong két ndi cac hé théng co sd dir liéu qubc gia, hé théng thong
tin c6 quy mé, pham vi t Trung vong dén dia phuong v6i cac hé thong thong tin,
co s¢ dir li€u cta bd, co quan ngang bd, dia phuong.

3. Chuyén dbi, chuan hoa, tao lap dit liéu:

a) Chuyén dOI chuin hoa dit liéu phuc vu cac muc tiéu, nhiem vu cuia
Chuong trinh (bao gdm cac hoat dong khao sat, danh gi4 hién trang, xdy dung cac
giai phap, cong cu, img dung) nham thuc hién viée két ndi cac tng dung, dich vu
véi céc dit lidu trao ddi ¢6 ciu tric, dinh dang khac nhau; cic hoat dong nhim tao
thanh co sé dit liéu dép tmg yéu ciu khai thac, ding chung;

b) Tao lap dir liéu phuc vu cac muc tiéu, nhiém vu cda Chuong trinh (bao
gbm céc hoat dong thu thap, kiém tra va sé hoa dit liéu) nham tao 1ap di lidu méi;
tao 1ap dit liéu ¢ cAu tric, ban c4u tric tir cac dit liéu phi cau triic phuc vu viée
quan ly, két ndi, khai thac dugc hiéu qua;

c) Yéu cau vé chuyén dbi, chuén hoa, tao lap co sd dit liéu phuc vu cac muc
tiéu, nhiém vu ciia Chwong trinh; Viéc chuyén dbi, chuin hoa, tao 1ap dir liéu méi
phai cin cir vao tinh hinh thuc t€ cia co quan don Vi, phu hop vl muc tiéu, ndl
dung, nhiém vu cia chuong trinh, dap tmg yéu cau két ndi, st dung lai dit liéu
thude cac co s& dit lidu quéc gia, hé théng théng tin c6 quy md, pham vi tir Trung
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uong dén dia phuong; dam bao tiét kiém kinh phi ngan sach nha nudc trén co sé
khai théc t61 da néi dung dit 11éu di co;

d) Yéu cau vé két qua: bam bao thuc hién ddy du céc ndi dung cam két
trong Hop dong thoa thuan cung cép dich vu gitta hai bén; phai mo ta, luong hoa
duoc tén, khbi lugng, thanh phan ndi dung co s& dit liéu di thuc hién.

4. Chuén héa quy trinh cung c¢ip dich vu céng truc tuyén:

a) Chuén héa quy trinh cung cép dich vu cong truc tuyén 1a hoat déng diéu
Chll’lh b sung hé théng v ung dung cong nghe thong tin phu hop véi quy trinh cung
cap, ddnh gia dich vu cong dugc cép ¢ thim quyén phé duyét.

Trong pham vi Chuong trinh, kinh phi su nghiép chi sir dung dé chuan hoa
quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyen mirc d6 4, 1én muc do 4, bao gdm ca
chi cho hoat déng tuyén truyén, pho bién va hudng dan st dung dich vu cong truc
tuyén.

b) Dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nuéc dugce hod trc_f'kinh phi ti‘r
Chuong trinh phai tuén thu:

- LAy nguoi str dung lam trung tim va theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 4
ctia Théng tu sb 32/2017/TT- BTTTT ngay 15/1 1/2107 ctia BO trudng B6 Thoéng
tin va Truyen théng Quy dinh vé viéc cung cap dich vu cong truc tuyen va bao
dam kha nang truy cap thuén tién ddi véi trang thong tin dién t hoac cong théng
tin dién tir cia co quan nha nuéc (sau diy goi tat 1a Théng tu sb 32/2017/TT-
BTTTT);

- Phét trién dich vu cong truc tuyén phai tuan thu theo quy dinh vé cung
cép dich vu cong trc tuyén tai Chuong IT cia Théng tu s6 32/2017/TT-BTTTT;

- Céac dich vu cong truc tuyen muc d5 4 thude doi tugng thuc hién Chuong
trinh phai dam bao tinh hiéu qua, khé thi. Ul tién hua chon dich vu c6 sb luong
khach hang can str dung trong nam 16n; dich vu c6 quy trinh nghiép vy, hd so yéu
cdu khéng qué phtic tap; dich vu thude danh muc wu tién can trién khai theo quy
dinh, chi dao cua Chinh phu;

- Co quan cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 4 phai dam bao du
ngudn luc dé duy tri tiép nhan va xir Iy hd so truc tuyén.

c) Yéu ciu vé két qua: Pam bao thuc hién ddy da cac ndi dung phuc vu
cung cap dich vu cong theo quy dinh. ' -

Piéu 7. K& hoach thue hién Chuong trinh

Céc co quan tham gia thuc hién Chuong trinh td chirc khao sat, lap ké hoach
thuc hién ca giai doan va hing nim giri Bo Théng tin va Truyén théng, cu thé:

1. Thoi diém giri ké hoach hing nam: K& hoach nim sau gui trude ngay 30
thang 6 hang nim.

2. Noi dung ké hoach bao gdm:



- a) K& hoach thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu clia Chuong trinh bang ngudn
von dau tu: thue hién theo Dy dn dau tu dugce phé duyét;

b) K& hoach thuc hien cac muc tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh bz‘mg ngudn
kinh phi su nghiép bao gdm ké hoach thué dich vu cong nghé thong tin; ké hoach
chuyén ddi, chudn héa, tao 14p dit liéu; ké hoach chuin hoéa quy trinh cung cép
dich vu cbng truc tuyén va cac thuyét mmh thuc hien theo huéng dan tai Phu luc
04 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 8. Bio cio, giam sat, kiém tra, danh gia tinh hinh thwc hién cac
ndi dung dau tw thugc Chwong trinh

1. Trach nhiém, nd1 dung va thoi gian bao cao:

a) Trach nhiém béo céo:

- O Trung uong: cc b, co quan ngang bd tham gia Chuong trinh thuc hién
bao céo gt B Thong tin va Truyén thong, :

- O dia phuong: cédc S& Thong tin va Truyén thong cé trach nhiém téng hop
tir cic co quan, don vi tham gia thuc hién Chuong trinh, gti Uy ban nhan dan cip
tinh dong thoi gui bao céo BO Théng tin va Truyén théng.

b) Noi dung béo cdo va miu bidu bdo céo tinh hinh thuc hién Chuong trinh
nhu Phu luc 05 ban hanh kém theo Thong tu nay.

c) Thoi han bao céo:

- Bao cdo dinh ky:
+Bao céo gifta nam: trudc ngdy 30 thang 6 hang nam (cing vdi thoi gian

gui ké hoach nam sau). ,

+ Bao céo két qua thuc hién nim: trude ngay 15 thang 02 hing nim.
- Béo cdo két thiic Chuong trinh: |

+ Bdo cédo udc thuc hién trong quy 4 ndm 2020.

+ Bao cao chinh thirc trong quy 1 ndm 2021.

2. Giam sét thuc hién Chuong trinh:

- Thong qua béo cdo clia co quan thuc hién Chuong trinh.

- Kiém tra thuc té tai co quan, don vi thl_jfc hién Chuong trinh.

3. Pénh gia thuc hién Chuong trinh:

a) N6i dung dénh gia |

- Dénh gia gitra ky tinh hinh thuc hién Chuong trinh, gom: Su phti hop cia
két qua thuc hién Chuong trinh so véi myc tiéu clia Chuong trinh; mic d§ hoan
thanh muc tiéu, nhiém vu cta Chuong trinh dén thol diém danh gi4 so vai ké
hoach; tinh hinh huy déng, phin bd va st dung nguon vbn thuc hién Chuong trinh;



- dé xudt cac giai phép cén thiét dé thuc hién muc tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh
trong giai doan (bao gdom ca dé xuat diéu chinh Chuong trinh khi can thiét).

- Banh gia két thuc Chuong trinh, bao gdm: dénh gid hoat déng quan ly,
didu hanh va té chuc thuc hién Chuong trinh; danh gi4 cong tac diéu ph01 phéi
hop va trach nhiém cua céc co quan lién quan trong qua trinh quan ly, diéu hanh
td chire thuc hién Chuong trinh; dénh gia két qua huy dong, phin bé va si dung
ngudn von thye hién Chuong trinh, két qua thuc hién cic muc tiéu, chi tiéu, nhiém
vu cu thé ctia Chuong trinh.

- Pénh gia d6t xuat tinh hinh thuc hién Chuong trinh khi ¢6 phat sinh nhiing
vén d& ngoai dur kién hodc khi c6 yéu cdu cia co quan c6 thAm quyén. Noi dung
danh gi4 bao gbm cac ndi dung quy dinh tai diém a khoan nay; xac dinh nhiing
phét sinh ngoai du kién (neu c6), nguyén nhan phat sinh ngoai dy kién va trach
nhiém clia cic co quan, t6 chirc, ¢4 nhan c6 lién quan; anh hudng cia nhitng phat
sinh dn viéc thuc hién Chuong trinh, kha ning hoan thanh muc tiéu cia Chuong
trinh. .

- Danh gi4 tac dong cia Chuong trinh gom tac dong kinh té - x4 héi; tinh
bén viing ciia Chuong trinh; tic dong t6i cac dbi twong thu hudng Chuong trinh.

b) Hé théng chi sb danh gia:

- Ty 1€ (%0) céc bg, co quan ngang bg, céc tinh, thanh phé truc thudce Trung
uong co nén tang chia sé, tich hop dung chung.

Ty 1€ (%) nay duogc xac dlnh S6 lugng co quan co nén tang chia s, t1ch
hop dung chung x 100/Téng sb céac co quan.

Trong d6: Co quan ¢6 nén tang chia sé, tich hop dung chung la co quan da
hoan thanh két ndi véi NGSP.

- Ty 1€ (%) hé théng théng tin cua céac bd, nganh, dia phuong cé nhu clu -
duoc két ndi, chia sé dit liéu véi céc co s& dit liéu qudc gia.

Ty 1& (%) nay dugc xac dinh = S6 huong hé théng thong tin cua cac bo,
nganh, dia phuong ¢6 nhu cau va duoc két noi, chia sé dit liéu vdi cic co sé div
liéu quoc gia x 100/Téng sb hé théng thong tin cua cac by, nganh, dia phuong ¢6
nhu cau.

- Ty 1& (%) hd so thit tuc hanh chinh ctia céc dia phuong dugce xur 1y truc
tuyén mirc do 4.

Ty 1& (%) nay duogc xé4c dinh = S luong hd so tiép nhin truc tuyén cua cdc
thu tuc hanh chinh da duge xur ly truc tuyén mtrc do 4) x 100/Tong sé hé so tiép
nhan truc tuyén va truyén théng ctia cdc thu tuc hanh chinh da dugc xu ly truc
tuyen muc do 4. :

- TY 1& (%) ho so thil tuc hanh chinh can trao dbi gitta bd phan mét cira hen
théng duoc trao d6i qua méi trudng mang.
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Ty 18 (%) nay duoc xé4c dinh = S lugng hd so thi tuc hanh chinh gitta bo
phan mot cira lién théng dugc trao doi qua méi truong mang x 100/Tong s6 hod so
thii tuc hanh chinh cén trao d6i gifia by phan mot cua lién thong.

- Ty 1& (%) dich vu cong muc do 4 c6 giai phap xdc thuc dién tir tap trung.

Ty 18 (%) nay dugc xac dinh = Sb luong dich vu cong muc d6 4 cua tung
bd, nganh, dia phuong co giai phap xac thue dién tir tp trung x 100/Tdong so dich
vu cong mure d§ 4 cua tung b, nganh, dia phuong;

- Ty 18 (%) hé thdng thong tin tir cAp d6 3 tré 1én cia ting dia phuong dugce
ap dung phuong 4n bao dam an toan thong tin phu hop véi tiéu chuén, quy chudn
k¥ thut bao dam an toan hé théng théng tin theo cap do.

Ty 18 (%) nay duge x4c dinh = S6 luong hé théng théng tin tir cép d6 3 tro
Ién cia timg dia phuong dugc ap dung phuong an bao dam an toan théng tin x
100/Téng sb hé théng thong tin tir cap d6 3 trd 1én cia timg dia phuong

Ghi chi: Phuong 4n dam bao an toan théng tin phai phi hop véi tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuat bdo ddm an toan hé thong thong tin theo cap dd.

- Ty 18 (%) cong théng tin dién tir ctia cac tinh, thanh phé tru’c thuoc Trung
vong dugc gidm sat an toan théng tin mang.

Ty 1& (%) nay duoc xac dinh = S6 lwong cdng thong tin dién tir clia cac tinh,
thanh phé truc thudéc Trung uwong duge giam sat an toan théng tin mang x
100/Tong so cong thong tin dién tir cia cac tinh, thanh pho truc thugc Trung uong.

- 86 Iu’ong san phim phéan cung dién t& thude 1inh vuc vi mach chip ban
dan duoc hd trg nghién ciru phat trién. '

- §6 lugng san pham nén tang dung trong co quan nha nudc va xa hdi dugce
hd tro nghién ciru phét trién.

-S4 luong san pham noi dung sb phuc co quan nha nude dugce hd tro nghién
ctru phét trién. :

¢) Biéu mAu va ndi dung giam sat, danh gia Chuong trinh theo huéng dan
tai Phu luc 05 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. T chirc kiém tra, gidm sat, danh gia Chuong trinh:

* ) BO Thong tin va Truyén thoéng chu tri phdi hop véi Bo Ké hoach va Dau
tu, BO Tai chinh kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién Chuong trinh; dinh ky tb
chue so két, tng két, danh gia két qua thuce hién Chuong trinh theo ndi dung quy
dinh tai cac khoan 2 va khoan 3 Piéu nay;

~ b) Céc bd, co quan ngang bd, dia phuong chiu trach nhiém té chirc danh
gia thuc hién Chuong trinh thugc pham vi quan ly theo ndi dung quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay.

Diéu 9. Trach nhiém ciia cic co quan trong quan Iy, thue hién Chuong
trinh | '
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1. B6 Théng tin va Truyén théng 1a co quan chu tri td chire thuc hién
Chuong trinh ¢6 trach nhiém:

a) Phéi hop véi B6 Ké hoach va Dau tu va Bé Tai chinh huéng dan thuc
hién Chuong trinh;

b) Téng hop va xay dung ké hoach trung han va hing nam dbi véi cac muc
tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh guri B§ Ké hoach va Pau tu, B6 Tai chinh téng
hop theo quy dinh ctia Luét dau tu cong, Luat ngan sach nha nudc va cac van ban
phap luit lién quan;

c) Té chic kiém tra, giam sat, danh gia thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém a khodn 4 Diéu 8 ciia Thong tu nay;

d) Chu tri, phoi hgp véi cac bg, co quan cd lién quan stra ddi, bd sung x4y
dung moi céac chinh sach bao dam cho viée thuc hién cac muc tiéu cia Chuong
trinh.

2. Cac bg, co quan ngang bo tham gia thuc hién Chuong trinh:

a) To chtrc thuce hién cac du an, ndi dung, nhiém vu cia Chuong trinh theo
thAm quyén va chiu trach nhiém vé& viéc quan ly st dung kinh phi dugc giao trong
vieéc dam bao thuc hién cidc muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh;

b) X4y dung ké hoach thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh
gri béo cdo B Thong tin va Truyén théng theo huéng din tai Théng tu ndy; xay
dung du toan kinh phi su nghiép cia Chuong trinh giai doan 2019-2020 va hing
nam, bao cao B¢ Thong tin va Truyen théng dé téng hop, dé xuit B6 Tai chinh
trinh cép c6 thdm quyén phan bd theo quy dinh;

c) B tri kinh phi ctia Chuong trinh va céc ngudn kinh phi khéc cia bo, co
quan ngang bd dé 1ong ghép, phéi hop thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cua
Chwong trinh theo quy dinh;

d) T6 chire kiém tra, gidm sat, danh gi4 thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém b khoan 4 Piéu 8 cia Thong tu nay.

3. Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thucf)c Trung uong;:

a) T chirc, trién khai thuc hién Chuong trinh tai dia phuong; chi dao S&
Thoéng tin va Truyén théng chu tr, ph01 hop v6i cac co quan lién quan tham muu
cho Uy ban nhén dén tinh trong viéc td chic trién khai, quan ly thuc hién Chuong
trinh tai dia phwong theo quy dinh;

b) Chi dao cdng tac quan ly khai thdc, van hanh co s& vt chit hinh thanh
tu viée thuce hién Chuong trinh tai dia phuong;

c) Béo cdo Hoi dong nhén dén cép tinh xem xét bd tri kinh phi thude ngan
sach dia phuong dé thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh theo quy
dinh. ' '
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d) T chitc chi dao kiém tra, gidm sat, danh gia, bao cao viée thuc hién ndi-
dung, nhiém vu cia Chuong trinh theo hudng dan tai Théng tu nay va cac quy
dinh ¢6 lién quan cua phép Juat.

Piéu 10. Hiéu lyc thi hanh
1. Thong tu nay co6 hiu luc thi hanh ké tir ngay 41. thang 0L nam 2019.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vin dé khé khan, vudng mic, dé nghi
cac don vi phan dnh kip thoi vé B Théng tin va Truyén théng dé nghién ciru, sta
doi, bo sung cho phu hgp./ b : :

Noi nhin: | : BO TRUONG
- Thi tuéng va cac Phd Thu tudng CP; ' '
- Céc bd va co quan ngang Bo;

- Vin phong Trung wong va cac Ban cua Dang,
- Van phong Tdng Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc; -

- Vian phong Québc hoi;

- Tda 4n nhan dén t6i cao;

- Vién Kiém s4t nhén dén tbi cao;

- Kiém toan Nha nwoc, :
- Uy ban Giam sét tai chinh Quc gia; . Nguyén Manh Hing
- UBND cdéc tinh, TP truc thugc TW; '

- S& TTTT céc tinh, thanh phb truc thuoe TW;

-B6 TT&TT: Bo truong va cae Thir trudng; -

Céc don vi thude Bo; Cong TTDT Bo;

- Céng TTPT CP, Céng bao; :

- Cuc Kiém tra vin ban (B6 Tu phép);

- Luu: VT, KHTC (350).
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PHU LUC 01

CAC THANH PHAN CO BAN CUA LGSP
(Kem theo Thong tw s6 &3 /2018/TT-BTTTT ngaygf thangflmim 2018

 cua Bg Thong tin va Truyén thong)

1. Phdn mém neén tang: La céc phdn mém hé thong nén tang dung chung
phuc vu viéc két noi, chia sé cac ing dung, dich vu pham vi cap bg hoéc tinh, bao
gom cac thanh phén tiéu biéu nhu sau:

a) Truc két ndi dé cung cip cac chic nang co ban bao gdm: Giao tiép, twong
tac va tich hop dich vu; X ly thong diép; Kiém soat truy cép dich vu, dinh tuyen
thong diép; Quan Iy giao tiép, twong tic va tich hop dich vu;

- b) Quan ly quy trinh nghiép vu de cung cip céc chitc nang co ban bao gom:
Dinh nghia quy trinh nghiép vu; thuc thi quy trinh nghiép vu; quéan ly théng tin
quy trinh nghiép vu; dinh nghia, 4p dung va quan ly cc quy dinh nghiép vu dung
chung; tich hgp quy trinh nghiép vy; x ly su kién nghiép vu trong quy trinh
nghiép vu; quan ly va kiém soét quy trinh nghiép vu;

c) Xac thuc ta1 khoan trong co quan dé cung cap cac chtc nang co ban bao
gbm: Xac thuc va cap quyén, quan ly an toan bao mét ddi véi cac tac nhén la dich
vu, hé théng, phan mém st dung céc dich vu ding chung, chia sé cia LGSP;

d) Dich vu dit lidu dé cung cép cac chirc ning co ban bao gém: Quan 1y céc
ngudn dir liéu; tao 1ap dich vu dir liéu; quéan ly cac dich vu dir liéu; quan ly viéc
st dung cac ngudn dir liéu, dich vu di liéu;

d) Quan tri tai nguyén dé cung cp céc chiic nang co ban bao gbm: Ping
ky, quan 1y, luu tri¥, tim kiém, khai théc dit liéu dic ta kién tric huéng dich vu
(théng tin, di liéu v& dich vu; thong tin, dir lidu lién quan dén viée thiét ké, trién
khai, cung cap dich vy, chat lugng dich vu; tai liéu quéan tri dich vu);

e) Quan ly giao dlen 1ap trinh tng dung dé cung cip cac chic nang co ban
bao gém: Cong tuwong tac v6i cac tac nhén st dung dich vu; Nhom dich vu truy
cap: Triéu goi dich vu tai thoi diém chay; lién két cac dich vu tai thoi diém chay;
quan ly céc mbi de doa mét an toan bao méit trong qua trinh tuong tac, st dung
dich vu;

g) Gidm sat quy trinh xir ly nghlep vu dé cung cap cac chuc ning co ban
bao gdbm: Quan ly, gidm sét, tim kiém, théng ké, bao céo, phén tich cac hoat dong
nghiép vu dugc luu trit trong bién ban ghi luu nhat ky hoat dong (log file), su kién
nghiép vu theo thoi gian thuc trong LGSP theo nhu cau quan tri.

2. Phin mém vén hanh: La cac phﬁn mém dugc xay dung phuc vu cdng tac
quan ly, van hanh nén tang LGSP cda bd/tinh, bao gbm céc thanh phén tiéu biéu
nhu sau:
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a) Phin mém quén ly, van hanh LGSP & cung cip cac chic nang co bin
bao gom: Quan 1y va kiém soat trang thai hoat dong c4c hé théng, tmg dung, dich
vu thudc nén tang LGSP; Quan 1y toan bd vong doi cla cac giai phap va dich vu
thudc nén tang tur luc khai tao dé cung cép dich vu cho dén luc két thic dich vu;
Phén phéi dich vu (dinh vi, luu trlt, bién dich, tri€u goi cac ung dung, dich vu
trong nén tang L.GSP); Tao 14p mo6 td mo ta dich vy; phat trién ung dung thuce thi
dich vu; kich hoat su thuc thi dich vu; cong bé dich vu da phat trién; kiém tht
dich vy; déng géi va dua dich va vao méi truong van hanh that;

b) Quan ly danh muc dién tr dung chung: Tao ldp, quan ly, duy tri, cép
nhat, khai thac céac ban ma dién tir, danh muc dién tr dung chung cta bd/tinh. Céc
bang ma niy can phai tuan tha cac quy dinh hién hanh, ¢ phuong an két néi, st
dung lai cac danh muc dién tir d& co-thude ¢ hé thdng cia céc co quan ¢ Trung
vong.

3. Cac dich vu ding chung: C6 muc dich hd tro phat trién cac ung dung,
bao gdm cac thanh phan ding chung cho céc img dung ma khong phai x4y dung
lai, tiéu biéu nhu:

a) Cac dich vu nen tdng quan 1y ndi dung: Dich vu trinh dién; tim kiém,
truy van; quan ly biéu mAu dién tir; luu tam va tai ndi dung;

b) Cac dich vu nén tang quan ly van ban, cong viéc: Nhom cac dich vu vé
quén ly, xu 1y, luu tri van ban di, dén; cac dich vu vé tao lap cong viée, giao viéc,
theo ddi, gidm sat, truy vét, théng k8, bdo céo vé thuc hién cac cong viéc:

- ¢) Céc dich vu nén tang xu ly hé so nghlep vu: Nhom cac dich vu v& tao
lap ho so nghiép vu; giri hé so nghiép vu; nhan hd so nghlep vu; s6 héa hd so g1a1
quyét thi tuc hanh chinh phuc vu quan ly, st dung lai; s6 hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh phuc vy viéc khai thac lai trong céc lan thuc hién thu tuc hanh
chinh 1an tiép theo;

d) Nhém dich vu x4c thuce, cAp quyén nguoi ding tap trung (SS0O): Dich vu
xéc thue, cap quyén theo co ché ding nhap mét 1an d6i v6i ngudi dang 14 c4 nhan,
doanh ngiép, t6 chic khi st dung céc dich vu do Bé, tinh cung cip; Dich vu xéc
thuc, cp quyén theo co ché ding nhap mét 14n déi véi ngudi ding 14 cén bo, cong
chire, vién chire, nguoi lao déng cia cic co quan thudc, truc thude B4, tinh khi sir
dung cac ing dung trong ndi bd cta by, tinh phuc vu xit ly nghlep vy, cong tac
quan 1y, chi dao diéu hanh;

d) Nhém dich vu thanh toan dién tr: Giao dién ket ndi téi cac cong thanh
toan dién ti cua bén thtr ba gitip ngudi dung c6 thé chon luva phuong thic thanh
toan thich hop; kiém toan phuc vu viéc dbi soat (khi can), truy vin va bao cdo
giao dich thanh toan dién tir;

e) Tiép nhan va tra két qud giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh céng ich: Két ndi véi hé thong théng tin cua Tong cong ty buu dién Viét
Nam thong qua hé thong NGSP dé trao dbi thoéng tin vé nhu ciu sir dung; thong
tin vé trang thai xir ly, két qua giai quyét; trang thai giri, nhan hd so va chuyén tra
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két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Théng
tuso 17/2017/TT-BTTTT.

4. Nhom cac dich vu théng tin: Nhom céc dich vu khai thac thong tin thude
CSDL qudc gia; hé théng c6 quy mé, pham vi tir Trung uong dén dia phuong theo
Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT; nhém céc dich vu théng tin dé cac Bo, dia
phuong khéc khai thac dé bao dam su théng nhét, tang cudng lién két, st dung lai
thong tin, dit 1i€u da c6 phuc vu giai quyet thu tuc hanh chinh, huorng dén don
gian héa thanh phén hd 50, cu thé bao gbm:

a) Nhom dich vu thong tin khai thac cac CSDL quéc gia, trude hét 1a cac
CSDL quéc gia uu tién trién khai theo Quyét dinh sé6 714/QP-TTg ngay
22/5/2015, cac CSDL quéc gia hlen da san sang;

b) Nhém dich vu théng tin khai thac cac he théng c6 quy md, pham vi tir
Trung wong dén dia phuong theo Théng tu sb 25/2014/TT-BTTTT, truée hét wu
tién cac hé thong di sin sang theo Danh muc duoc Bo Théng tin va Truyén thong,
Cuc Tin hoc héa cong bé trén Cong thong tin dién tir ciia B6 Thong tin va Truyén
thong, cia Cuc Tin hoc héa;

c) Nhom céc dich vu théng tin dé cac Bo, dia phuong khéc khai thac theo
nhu cau thuc té cia céc B, tinh.
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PHU LUC 02 - MAU PE CUONG

(Kém theo Théng tu s6 025 /2018/TT-BITIT ngay 28 thangﬁ?/nam 2018
cua B Thong tin va Truyén thong)

A - MAU PE CUONG KIEN TRUC CHINH PHU PIEN TU CAP BQ
(Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi ap dung

L. Muc dich x4y dung Kién triic Chinh phi dién tir ctia b (cde dsi twong
khdc nhau)

2. Pham vi ép dung

I1. Hién trang phat trién Chinh pha dién ti cia bd

IIL. Pinh huéng xay dung Kién tric Chinh phi dién tir ciia b
1. Chién luge phat trién ctia nganh (linh vuc do bd quan ly)

2. T4m nhin, dinh huéng chién luoc phat trién Chinh phi1 dién tir trong phat
trién nganh

3. Céc nguyén tic xay dung Kién tric Chinh phu dién tir cia bé

Bao dam tinh ké thira théng tin, dit liéu, ha tAng, cac hé thdng théng tin hién
co, chuyén tiép...

IV. M6 hinh lién théng nghiép vu, théng tin

1. Phén tich chirc ning, nhiém vu, dinh huéng phat trién cac co quan nha
nude cia Bd dé x4y dung mé hinh lién théng nghiép vu.

2. M5 hinh lién théng nghiép vu giita cac co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co s& dit liéu ding chung cép bd (tén cac co s& dit lidu, ndi
dung chinh, co quan chu tri,...)

4. M5 hinh trao d6i théng tin, dit liéu giita cdc co quan.

V. Kién triic Chinh phi dién tir cap bd
1. So db tong thé Kién triic Chinh pht dién tir cAp bo (trong do phan tich
moi quan hé voi So do tong the Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam)
2. Nén tang trién khai Chinh phi dién tir cAp by (LGSP), bao gom md ta
cac dich vu dung chung, su két noi cac hé thong thong tin trong va ngoai bg.
3. Mo ta chi tiét cac thanh Phan con lai trong so d6 tong thé Kién tric Chinh
phu dién tir cip b (trong d6 cé mé ta cac hé théng théng tin ¢6 quy mé pham vi

tir Trung wong den dia phuong va si két ndi véi cac hé thong théng tin cia dia
- phuong).

4. Yéu chu vé k§ thuat va nghiép vu d6i voi céc thanh Phan trong Kién triic
Chinh phu dién tir cap bé.
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5. Cac yéu chu dbi véi cac thanh Phén Kién tric ¢ mic logic (co thé phén
cAp) va dé xudt cac giai phap trién khai.

6. Nguyén tic va minh hoa trién khal cdc ing dung Chinh phu dién t trén
nén tang Chinh phi dién tir cép bo.

7. Céc tiéu chuan CNTT 4p dung cho Kién truc Chinh phil dién tir cip bb.

Cac yéu cau k§ thuat ddi vé6i cac tmg dung CNTT (mua sam, x4y dung,
nang cap) trién khai trén nén tang Chinh pht dién tir cip bé do bd ban hanh.

8. L§ trinh/ké hoach/ngudn kinh phi va trach nhiém trién khai cac thanh
phin trong Kién tric.

VI. T6 chite trién khai Kién trisc Chinh phi dién tir cAp b

_ 1. Danh Myc céc vin bin do B ban hanh d& trién khai Chinh pha dién ti
cap b '

Vi du nhe:

- Quy trinh qudn Iy dau tu cdc bude phdi phi hop Khung Kzen truc Chinh .
phu dién tie Viét Nam; Kién triic Chinh phu dién tu cap Bo (bao g6m néi dung,
tiéu chi tham dinh z‘hzet ké so bo, thiét ké thi cong; dinh gid hiéu qud ddu tw so
sanh phuong dn trzen khai vng dung Chinh phu dién tir doc lap va phuong dn
trién khai trén nén tang Chinh phi dién 1), :

- Cdc yéu cau kj thudt déi véi cdc ung dung CNT T (mua sém, xdy dung,
ndng cdp) trién khai trén nén tang Chinh phii dién tir cdp bé do bé ban honh.

- Ban hanh danh Muc cdc co s¢ dii liéu dimg chung cdp bé.

2. Trach nhiém don vi chuyén trach CNTT

- Céip nhat, duy tri Kién trac Chinh phu dién tir cdp b.

- Tuyén truyén, phd bién Kién tric Chinh phu dién tir cp bd.

- Tham dinh, kiém tra, dén déc tusn thi Kién tric Chinh phu dién tt cip
bd. |

- Phéi hop véi cdc co quan khic trong viéc hd tro, huéng dan trién khai
Kién tric Chinh phu dién tix cap bd.

3. Trach nhiém cdc co quan khac (tudn thi Kién tric; bdo dam Piéu kién,
nguén luc dé duy ti, cdp nhat Kién tric; ...)

Danh Muc tai lidu tham chiéu
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B - MAU PE CUONG KIEN TRUC CHINH QUYEN PIEN TU CAP
TINH (Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi 4p dung

1. Muc dich x4y dung Kién tric Chinh quyén dién tir ciia tinh (cde déi twong
khdc nhau)

2. Pham vi 4p dung .

TI. Hién trang phat trién Chinh quyén dién tir ciia tinh

[I1. Dinh huéng xdy dung Kién tric Chinh quyén dién tir cia tinh

1. Chién lugc phat trién kinh té - x4 hdi ca tinh

2. Téam nhin, dinh huéng chién lugc phét trién Chinh quyén dién t& trong
phat trién kinh t€ - xd hdi cua tinh

3. Céc nguyén tic xay dimg Kién triic Chinh quyén dién t&r cta tinh |

Bio dam tinh ké thira thong tin, dit 1iéu, ha thng, cc hé théng théng tin hién
cé, chuyén tiép...

IV. M4 hinh lién théng nghiép vu, théng tin

1. Phén tich chirc nang, nhiém vy, dinh hudéng phat trién céc co quan nha
nudc cda tinh dé xay dung md hinh lién théng nghiép vu.

2. M6 hinh lién théng nghiép vu gifia cac co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co s¢ dit liéu dung chung cép tinh (tén cac co s& dit liéu, ndi
dung chinh, co quan chu tri,...)

4. M5 hinh trao dbi théng tin, dit liéu gitta cac co quan.
V. Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh

1. So do téng thé Klen tric Chinh quyen dién ttr cip tmh (trong do phdn
tich moi quan hé véi So do tong thé Khung Kién tric Chinh phi dién tic Viét Nam,).

2. Nén tang trién khai Chinh quyén dién ti cip tinh (LGSP), bao gbm mé
ta cac dich vu dung chung, su két néi cac hé thong thdng tin trong va ngoai tinh.

3. Mo ta chi tiét cac thanh Phan con lai trong so d6 téng thé Kién tric Chinh
quyén dién tir cp tinh.

4.Yéu cau vé k¥ thuat va nghiép vu dbi v6i cac thanh Phén trong Kién tric
Chinh quyén dién tr cap tinh.

5. Cac yéu cau dbi véi cac thanh Phén Kién trac ¢ mic 16gic (c6 thé phan
cip) va dé xuit cac giai phép trién khai.

6. Nguyén tic va minh hoa trién khai céc tGmg dung Chinh quyén dién ti
trén nén tang Chinh quyén dién tu cdp tinh.

7. Céc tidu chudn CNTT ap dung cho Kién tric Chinh quyén dién tir cip
tinh.
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Cac yeu cau ky thuat do1 v6i cdac ung dung CNTT (mua sam, x4y dung,
ning cap) trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tir cp tinh do tinh ban hanh.

8. Lo trinh/ké hoach/ngudn kinh phi va trach nhiém trién khai céc thanh
Phén trong Kién truc.

VI. Tb chiic trién khai Kién tric Chinh quyén dién ti cAp tinh

1. Danh Muc cac vin ban do UBND tinh ban hanh dé trién khai Chinh
quyén dién tit cip tinh

Vi du nhae:

- Quy trinh quan Iy dau tw cdc budc phai phu hop Khung Klen truc Chinh
phat dién tir Viét Nam; Kién tric Chinh quyén dién tu cap tinh (bao gom noi dung,
tiéu chi tham dinh Z/’llet ké so bé, thiét ké thi cong; ddanh gid hiéu qué dau tw so
sanh phuong dn trzen khai vimg dung Chinh phu dién tir doc lap va phwong dn
trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tir).

- Cdc yéu cau kp thudt déi véi cdac ung dung CNTT (mua sdm, xdy dung,
ndng cap) trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tir cdp tinh do tinh ban hanh.

- Ban hanh darnh Muyc co so dit liéu dung chung cua tinh.

2. Trach nhiém S& Théng tin va Truyén thong
- C4p nhét, duy tri Kién triic Chinh quyén dién tir cAp tinh.
- Tuyén truyén, phd bién Kién tric Chinh quyén dién ttr cp tinh.

- Thim dinh, kiém tra, d6n déc tuan tha Kién trac Chinh quyén dién tir cip
tinh. |

- Phéi hop v0i céc co quan khéc trong viéc hd tro, huéng din trién khai
Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh.

3. Trach nhiém cac co quan khac (fudn thi Kién triic; bdo dam Piéu kién,
nguon lye dé duy i, cdp nhdt Kién tric; ...

Danh Muc tai liéu tham chiéu
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PHU LUC 03
HUONG DAN LIEN THONG, TRAO POI DU LIEU CO CAU TRUC

BANG NGON NGU XML GIUA CAC HE THONG THONG TIN TRONG
QUAN NHA NUOC
(Kém theo Théng tw s6 & /2018/TT-BTTTT ngay 28 thang Mndm 2018
" ctia Bé Théng tin va Truyén thong)

I. HUONG DAN CHUNG
1. Pham vi huéng din

Tai liéu nay hudng dan céc difu kién co ban, mé hinh, céch thiic, quy trmh
thyc hién, huong dén 4p dung cac tiéu chuan cdng nghé thong tin trong viéc trién
khai két ndi lién thong, trao dbi dit lidu co chu tric bang ngén ngu XML gitra cé&c
hé thdng thong tin trong co quan nha nudc.

Co quan, tb chiic chiu trach nh1em x4y dung cac co s¢ dit liéu quoc gia, co
s¢ dit liéu clia céc bd, nganh, dia phuong va cac co s6 dir liéu, hé théng thong tin
cha co quan nha nude ap dung hudng dén nay dé trao d6i dit lidu véi nhau tao
diu kién thac dy khai thac, sit dung chung dit lidu.

Déi véi cac hé théng thong tin dac thu, ngoai viée trao ddi dit lidu theo
- hudng din nay, cac co quan, don vi trién khai bo sung cac phuong thirc khac dé
tao diéu kién thudn loi hon trong viée chia sé, két ndi sir dung dit liéu cta céc hé
thdng théng tin.

Péi Vo1 viée trao dbi van ban dién tir, thuc hién theo vin ban cia B6 Thong
tin va Truyen théng vé hudng dan k¥ thuat lién thong gitta cic hé thong quan ly
van ban va diéu hanh trong co quan nha nudc da dugce ban hanh.

2. Pbi tuwgng ap dung

Doi tugng dp dung cuta tai liéu nay 1a cac co quan, t6 chic, ca nhén cd lién
quan dén viéc xay dung, quan ly cac hé thong théng tin, cac co s¢ dit liéu trong
hoat dong img dung céng nghé théng tin clia cac co quan nha nudec.

3. Thuat ngir
Trong van ban nay, nhing thuét ngit du’oc hiéu nhu sau:

Di; lz_eu c6 céu tric: 1a di 1idu ¢6 thé duge mé hinh hoéa béi cdc mé hinh
“cau trac dit 1iéu, dit liéu duge luu trong cac trudong co dinh trong mot ban ghi hoac
tép dir lidu.

Co so dit liéu quan hé hay bang tinh 1a hinh thic luu triy thong dung cua dit
liéu cé cdu tric. :

Bén cung cdp: 14 co quan, don vi ¢6 vai trd cung cap thong tin, dif liéu hodc
hé théng théng tin ctia co quan, don vi ¢ vai trd cung cap thong tin, dit liéu.
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Bén khai théc: 1a co quan, don vi ¢6 nhu ciu khai thac thong tin, dif liéu
hoédc he thong thong tin cua co quan, don vi dong vai trd tiép nhén théng tin, di
lidu tir hé théng théng tin cla co quan, don vi cung cip théng tin, dit lidu.

Phén mem/cong cu ETL (Extract - Transfer - Load): la phén mém ¢6 trach
nhiém trich xudt, chuyén doi, tich hop dit liéu gitra cac dinh dang dit liéu khéc
nhau, c¢6 ho trg doc dinh dang dir liéu duge mo ta bang ngdn nglt XML.

4. Hueéng dan chung vé trao di dit lidu c6 clu tric thong nhit giira cac
hé thong théng tin trong co quan nha nuéce

4.]. Yéu cdu vé trao doi thong tin, dit li¢u
 Yéu cau trong viéc té chic trao déi théng tin, dit lidu gitra c4c hé théng
thong tin: |
- Tuén thu cac tiéu chudn, quy chuén k¥ thut quy dinh bao dam su tuong
thich, théng subt va an toan gifta cac co quan nha nudc trong qua trinh chia sé,
trao d6i thong tin, dit liéu.

- Cién lap ké hoach truéc khi tao ra hoic thu thap dif liéu méi véi muc dich
st dung 10 rang, xac dinh rd pham vi khai théc dit liéu va vai tré cua dt liéu cung
cép cho cac don vi, co quan nha nude khac khai thac, sir dung.

- Dt liéu trao d6i cin phai duoc chuén héa, ¢6 tinh én dinh va khéng phu
thudc vao mot hé thong théng tin cu thé.

- Dit liu trao d6i phai c¢6 cAu triic dit liéu tham chiéu. Bén cung cAp cé trach
nhiém x4y dung va ban hanh cau trL’lc dir liéu.
- Céng bd cong khai cac chu trac dit liéu trao dbi, md ta ndi dung, thanh

phén dit liéu, dau mdi tlep nhén yéu cAu khai thac dit liéu. Déi Vi viée trao aéi
dit lidu truc tuyén trén mang, cin cong bé 5 dia chi két néi cung cap dit liéu.

- Lugc d6 céu tric dir liéu, dia chi khai thac dix liéu trén mang phyc vy trao
dbi dir liéu gitta cdc co quan nhd nudc dé nghi g vé B6 Théng tin va Truyén
thong (Cuc Tin hoc héa) qua dudng van ban dong thdi giri ban dién tir t6i dia chi
thu dién tir Vanthucucud@mlc gov.vn sau khi hoan thanh viéc xay dung hé théng
théng tin dé B6 Thong tinva Truyén théng theo d6i, huéng dan, cung cap cho cac
co quan, don vi ¢6 nhu cau.

4.2. Cach thue trao doz
Bén cung cAp va bén khai théc ¢6 the trao ddi qua céc céch thire sau:

- Trao ddi truc tlep Hé thong thong tin cta bén khai thic c6 nhu cau khai
thac théng tin, dit liéu két ndi truc t1ep t6i hé thdng thong tin cta bén cung cip dé
truy cap thdng tin, di liéu.

- Khai théc truc tuyén: Bén khai thac truy cép vao cong théng tin dién tir
cung cap dir liéu cia bén cung cép dé chon, trich loc dit lidu va tai vé hodc tai dit
liu da chuan bj sin dé nhap vao hé théng clia bén khai théc.
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Khuyen nghi trién khai ca hai cach thic trao dbi dit liéu, uu tién cach thuc
trao déi truc tiép, tw dong gitta hai hé thong théng tin khong cin can thiép bsi con
nguoi.

4.3. Giao thive trao ddi

Thong nhét giao thic trao dbi dit lidu s& dam bao dit lidu duoc chuyen tur

bén cung cap té1 bén khai thac tron ven. Cac yeu cdu sau phai dugc ap dung théng
nhat:

- Théng nhét st dung giao thuc mang TCP dé trao ddi dir lidu trong moi
trudng mang; '

- Déi véi viée trao ddi bang phuong thirc khai thac truc tuyén trén moi
truomg mang, st dung céc giao thitc HTTP/FTP khi khéng doi hoi muac dd bao
mit va giao thac HTTPS/FTPS khi doi hoi mic 6 bao mét.

- D61 v6i phuong thire trao dbi true tiép:

+ Théng nhét str dung dich vu web (webserv1ce) trén nén tang cac giao thie
HTTP hodc HTTPS trong trao dbi dit lidu truc tiép giita cac hé théng thong tin;

+ Sir dung ngén nglt WSDL d& mb ta dich vu web duoc cung cp, sir dung
tiéu chudn SOAP hodc Restful dé déng goi yéu cau truy vén dit lidu va dit liéu can
trao doi.

4.4. Ngén ngii, dinh dang trao doi

Pam bao bén cung cép va bén khai thac c6 thé hidu duge ndi dung thong
diép dit liéu trao do6i. Ngon nglt mo ta, dinh dang dit liéu trao doi can ap dung cac
tiéu chuén théng nhét:

- Str dung ngdn ngit XML, JSON la ngén ngit mo ta du liéu phuc vu trao
d6i. Nai dung dit liéu duge moé ta bing ngén ngit XML, JSON phai chit chg, tuong
minh; Kiéu dit liéu duoc mé ta theo quy dmh théng nhét cta luge d6 dir lidu co
ban XML (W3C XMLSchema);

- Thong tin dugc mo ta trong ngdn ngir XML sir dung théng nhit bang ma
UTEFS; |

- Chu truc dif liéu duge md ta dudi dang lugc dd cAu tric dit lidu. Luoc dd
chu tric dif lidu duoc xdy dung trén co s& tiéu chuan XML Schema - XSD. Dit
liéu trao (1‘01 md ta bing ngén ngit XML phai théng nhat va tham chiéu téi cac
lugc db nay; :

- St dung tiéu chufn XSLT (Exten51ble Stylesheet Language
Transformations) lam ngén ngit mé ta dé chuyén dai, trinh dién dit lidu trao dbi
dudi dang than thién, truc quan véi nguot su dung;

- Céac thong tin, dif 1iéu thudéc pham vi chuyén nganh nhu dit liéu dia 1y, dit
lidu g1ao dich dién ti,... sir dung cac ngdn nglt mé ta mo rong tir ngdn ngit XML
nhu GML, ebXML... va tuan thi, tham chiéu tudng minh cac luge a6 dir lidu
tuong ing.
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: (Céc tiéu chuan lién quan dén giao thire, ngdn ngilt, dang dit liéu duoc trinh
bay tai Phu luc 03.1, khung théng diép dit lidu XML, khung lwoc d6 cau trac dit
liéu dugc trinh bay trong Phu luc 03.2 kém theo)

4.5. Cdc diéu kién, yéu cau khac thiic ddy trao déi dik liéu gidta cac hé thong
théng tin théng nhat

- Théng nht, ddng bd va nhat quan cach thirc m& hoa thong tin gifta cac co
s& dir liéu trong co quan nha nuéc, cu thé:

+ Cac thude tinh dit lidu dugc luu dudi dang ma (ma don vi hanh chinh, ma
qubc gia,. ..) cn sir dung theo cac quy dinh hién hanh trong co quan nha nuéc,
khéng tao ra cdc hé théng ma danh muc riéng dic thu cho timg hé théng théng
tin, co s¢ dit liéuy;

+ Tham khéo va st dung danh muc dir liéu ding chung duoc Téng cuc
~ Théng k& (B6 K& hoach va Pau tu) va cac danh muc dit liéu chuyén nganh do bo,
nganh chuyén nganh ban hanh dam bao théng nhét néi dung thong tin khi tich hop
dix liéu.

- M6t thanh phan thong tin c6 mot cu triac du lidu thude mot uge d6 mé
ta. Khong x4y dung lai céc cau tric dit }iéu cta thanh phin théng tin da c6, néu
can st dung phai tham chiéu va st dung chung.

- Dm v6i viéc dam béo an toan, an ninh, cic don vi c6 thé 4p dung cac bién
phap: trién khai dudng truyen mang phu hop, st dung giao thirc ma héa dudng
truyén, st dung chit ky s6, dang nhap xac thuc tai khoan va cac bién phéap khic
phu hop véi cac quy dinh cla phép luét va muc dich, nhu cAu trong trao ddi dit
lidu trén thuc té. Phuong phap st dung cin cong bd cu thé cho bén khai théc sir
dung.

II. HUGNG DAN CU THE
1. M hinh va quy trinh trao d6i dir liéu

MBS hinh trao d6i di heu gilra bén cung cap va bén kha1 thac duge thuc hlen
qua hai phuong thitc chinh 1a trao déi truc _tlep va khai thic truc tuyén.

1.1. M6 hinh trao déi dir lidu
M5 hinh trao d6i dit lidu tong thé giita cac hé théng théng tin nhu sau:
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' CBngcu Céong thong tin !

L | wichxudt dien tir L 5 Ngui sie dung
: it ligu / E‘—i Théng tin khai thac trirc quan - HTTP :
ETL S ; ' ]

: : Coéng cu tich hop 1
Tra oy, khai ! : dir fiéu / ETL

thic < % T > )
T 1 o U

Ha théng quanly ! ’ Hé thong quén'I?
dir ligu : dir fiéu / Hé théng
: : © st dung di¥ lidu
i . : . M
: Dir ligu o HTTP/SOAP | 2 | N
: déng gdi @ : \J L& ]) N
i san chia : | S : ; : :
7RG | | L :
: CsDL Webserv?ce _ ? ESTDE . :
: Béncung cip : ' : Bén khai thac
Cautnicdir iéutrao d8j XML Schema {XSD)
Trong dé:

- Ngon ngt mé ta dir liéu duoc sir dung la ngén ngir XML, JSON da duoc
quy dinh st dung tai Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT.

- Luoc dd céu trac dir 1iéu trao d6i XMLSchema (XSD) duoc bén cung cép
chuin hoa va cung cap rong rii cho cac bén khai thac phuc vu muc dich théng
nhét céu tric dit 1iéu duge mé ta bang XML. Lugc d6 ciu tric dit lidu dugc dang
tai trén dudng din mang phit hop v6i khong gian tén ciia luge db.

- Céng cu trich xuét/tich hop dit liéu 14 mét thanh phan cia hé théng quan
ly dit liéu dugc x4y dung dé trich xuat/tich hop dit liéu tir co s& dit liéu sang dinh
dang dir liéu trao d6i XMI/TSON hoac nguoc lai. Céng cu trich xuét/tich hop co
thé 1a mot phén mém thuong mai ETL hoac ph?in mém ndi bo duoc xay dung theo
nhu cAu. -

- Tuy theo muc dich khai théc, cac hé théng clia bén khai thac cé thé si
dung dir li€u truc tiép hoac Iuu tr noi bo dé sir dung.

- Dir liéu dong goi san dugc trich xuat tir co s§ dit liéu cla bén cung cap
bang cong cu phan mém trich xuét hodc phin mém thuong mai ETL theo muc
dich str dung théng dung nhat va luu trit trén hé thong quan ly phuc vu khai thac

ctia bén khai thac. Vai tro cia dir liéu dong gdi san gilp glam tai qua trinh xir Iy
dit liéu ctia bén cung cip va dap ng nhanh nhu cau st dung.

1.2. Trao déi truc tiép

Hé théng théng tin cua bén khai thac théng tin két ndi truc tiép t6i hé thong
théng tin ciia bén cung cip dé truy cap dit liéu qua dich vu web (webservice) truc
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tuyen trén mang. Dich vu web dugc mé ta chi t1et bing tiéu chuén ngén ngit
WSDL di kém, st dung giao thic dong goi yéu cdu truy vén di liéu va dit liéu
trao d6i bang tiéu chuin SOAP hoic Restful. Dit liéu trao ddi duoc dong gbi bang
ngon nglr mé ta dit ligu XML hodc JSON. Cich thirc nay hoan toan tu déng va
khdng can can thiép bdi con ngudi.

Quy trinh trao doéi:

- Bén khai thac dong gbi yéu cau dudi dang SOAP, Restful hodc sur dung
giao thirc dudi dang HTTP/Post, két ndi dén d1ch vu web ctia bén cung cép dé gui
yéu ciu;

- Bén cung cp tiép nhan yéu cau, truy van dit liéu va dong g61 dit lidu dudi
dang ngdn nglt md ta XML theo cau truc XSD (t1ep do, dong gb1 dudi dang théng
diép SOAP néu sir dung giao thiic SOAP) va giri vé cho bén khai thac;

- - Bén khai thac tiép nhan di liéu mé ta bang ngén ngit XML hodc J SON
theo chi dn ciu tric trong XSD dé doc va phén tich dir liéu;

- Bén khai thac tich hop dir liéu vao co s& dit 1iéu ndi bd hodc st dung truc
tiép dit liu duoc khai thac bdi cac chic ning, nghiép vu cia hé théng.

TTE
XML | 5 XML
Schema Schema

' /] 1Y
E ;\\—// Object Y Webservice HITP/SOAP_ Khai thac “OB““%;ec>'\—/ '

Lo . V| Tichhop

\___

CsDL . i S
Béncungcap gLAN/WAN/Interneti Bén khai thac ;

Pac diém:

- M6 hinh két ndi can tun tha Khung kién tric Chinh phu Viét Nam, thong
qua hé théng NGSP, LGSP cua bo/tinh dong vai trd quan ly va trung chuyen cac
dich vu gifta bén cung cép va bén khai thac tao thuén tién cho viéc tim kiém, két
ndi va str dung céc dich vu;

- Két néi hoan toan tu dong gilta hai hé théng thong tin;

- Bén khai thac cén xiy dung module phin mém két néi dén cac dich vu
web theo ndi dung dich vu web dugc mo6 ta qua ngdn nglt WSDL;

- Phan mém bén khai théc xt ly dit lidu XML trén co so luoc db di lidu
trao dbi XSD:;

1.3. Khai théc truc tuyén
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Bén khai thac truy cap vao cong thong tin dién t (hodc trang théng tin dién
tir) cung cAp dit lidu ctia bén cung cap dé tai vé dudi dinh dang trao d6i XML. Dix
liéu khai thac c6 thé dudi hai hinh thic.

- Trich loc theo diéu kién ctia ngudi sir dung tuong tac voi cong théng tin
dién tir, ngudi sir dung c6 thé xem dit lidu trude khi tai vé bang cong nghé chuyén
d6i XSLT duoc cong bd va chi dén ngay trong thong diép dit lidu mé ta XML.

- Dit lidu d& dugc chudn b sén (dudi dang hang héa trao dbi) theo nhu cau
théng dung va cho phép nguoi st dung chon tir danh sach va tai ve.

Quy trinh trao doi:

- Bén khai thac truy cép vao cong théng tin dién tir trao dbi di 11eu cua bén
cung cép dé tim kiém, tai di lidu;

- Nguoi s dung str dung cdc ing dung trén trang web ctia bén cung cap dé
tim kiém dir liéu theo diéu kién hosc chon dit lidu da duoc bén cung cap chuén bj
san theo ting muc dich phu hop. Dir liu ¢ thé duge trinh dién theo dinh dang
HTML (da duge chuyen héa bang XSLT) thén thién vo1 ngudi st dung dé xem
trudce dir liéu (yéu clu dir 1iéu XML cén lién két véi tép dir liéu trinh dién XSLT);

- Bén khai thac tai tép dix 1iéu da moé ta bing ngdn ngr XML Ve va tién hanh

'tlch hop vao he thong ndi bo

Y h

E— Trinh didn diF

Cang théng tin ! HITP/FTY

NS

= .
m.m LAN/WAN/internet

Kho dif ligu tao .S;:y'n
Bén cung cip Bén khai thac
Dac dlem

- Pay 14 hinh thie tu ddng bén cung cip nhung ban tu dong bén khai thac;

- Thuong su dung cho céc trudng hop cong bd dir liéu chia sé rong rdi, s

dung dit lidu tao san gitp giam tai xir Iy clia bén cung cap;

- Dit lidu tim kiém dong theo nhu cAu vatai vé thu’ong su dung trong trudng
hop pham vi dit liéu nho;

- Dit lidu chudn bi san dugc trich xut trén co s& nhu ciu st dung dif liéu

thong dung gitp giam tai xir ly cia hé théng bén cung cip. Dit liéu chudn bi sén

can duge sap xép thanh nhom phu hop véi muc dich sir dung di liéu hodc chu dé

dir liéu tao thudn loi cho viée tim kiém va sir dung. Dit liéu chuén bj sén c6 thé

nén giam kich ¢& sir dung tiéu chuén nén 1iét ké tai Phu luc I;
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- Quaé trinh tao ra cac san phan dit liéu chudn bi sén ctia bén cung cip hoac
qua trinh tich hgp dir liéu trao d6i vao hé théng thong tin cia bén khai thic c6 thé
st dung cac phén mém thuong mai ETL sé khong can phai xay dung cic phin
mém ndi bd dic thi.

2. Trinh ty t6 chirc thue hién trao ddi dit liéu
2.1. Bén cung cdp
- X4c dinh nhu cu khai thac, st dung théng tin (ctia cac hé théng thong tin

~ ngoai pham vi hé théng théng tin duoc x4y dung) cua cac co quan, don vi bén
ngoal trén co so:

+ Cac hé théng théng tin hién hanh c6 ndi dung théng tin quan Iy lién quan;

+Ké& hoach tmg dung cong nghé thong tin 05 ndm, hang nam cta Bo, nganh
dia phuong, clia co quan, don vi minh;

+ Nhu cau khai thdc thong tin thuc té tr ong quy trinh, nghiép vu quan ly
gifta c4c co quan, don vi.

- Xac dinh pham vi ndi dung dit lidu s& duogc cung cp va dbi twong s& khai
thac dit liéu. Trén co s¢ dit liéu s& dugc xdy dung trong du 4n, dir liéu phuc vu
ndi bd, can phan hoach rd gioi han pham vi dit ligu s& dugc cung cAp ra bén ngoai
dam bao dit lidu cung cép phit hop véi cac muc dich sir dung ctia bén khai théc.

- Xay dung luge do cdu tric dif liéu trao d6i XSD trén co so dir liéu s€ duge
cung cap cho céc bén khai thac. Lugc dd cdu tric dit liéu can duge cong bd va co
thé tiép cén boi bén khai thdc trén trang thong tin dién ti, cdng thong tin dién tir
chinh thitc ctia co quan, don vi.

- Xay dung trinh dién dit ligu XSLT phu hop voi céu trie luge d6 dit liéu
trao ddi. trinh dién dit liéu cling cén cong bd keém theo dir ligu trao ddi.

- X4c dinh c4c phuong thic cung cip dit lidu hé théng s& hd tro.
- Thuc hién t6 chirc cung cAp dit liéu bao gbm:

+ Déi v6i phuong thic trao ddi truc tiép: bén cung cap can trxen khai xay
dung va céng bé céc dich vu web trén moi truong mang;;

+ Péi véi phuong thire khai théc truc tuyén: bén cung clp cén Xac dinh
pham vi di¥ liéu cho phép tim kiém, pham vi dit liéu tao san va trich xuét dit liéu
tao san theo muc dich théng dung, trién khai cung cip qua trang thong tin dién tu,
cbng thong tin dién tu.

2.2. Bén khai thdc ‘

- Xéac dinh nhu ciu va ngudn cung cp dif liéu phtt hop véi dit liéu can khai
thac.

Dé x4c dinh ngudn cung cép dir liéu, bén khai thac cé thé lién hé véi co
quan nha nude thudc linh vuc quan ly, hoac tra ciru, tim kiém trén trang théng tin
dién tir, cong thong tin dién ti cua co quan nha nudc lién quan;
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- Thu nhén lugc 46 ciu tric dit liéu phuc vu phén tich va xu ly dit liu trao
ddi. Luoe dd co thé thu dugc qua mot sb cach sau: -

+ Tai dudng dan trén mang twong ing véi khong gian tén. Khong gian tén
cd the dugc chi rd trong phan dau théng diép dit li€u trao doi dd md ta bang XML;

+ Cac vin ban, quy ché lién quan duoc bén cung cap ban hanh;
+ Puoc cung cAp trén céc trang thong tin dién tir, cdng théng tin dién tir;

- Xac dinh phuong thirc khai thac dit liéu. Tuy thudc vao kha nang, phuong
thirc cung cap dit 1i€u cia bén cung cap, mdi trudng sir dung, bén khai thac co thé
st dung céc phuong thire khai thac phu hop.

- Thuc hién viéc khai thac di liéu:

+ Pi vdi trao ddi truc tiép bén khai thac can x4y dung modul khai thac di
liéu qua dich vu web trén co s¢ cau trac dif liéu dugce cung cép va cac déc thu dich
vu b sung ciia bén khai thac duogc cong bd; ’

+ Trao dbi truc tuyen: bén khai théc tai dit liéu, st dung cbng cu tich hop
dt liéu va lugc d6 mo ta bang cau trac dit liéu dé tich hop di liéu vao hé thong.

3. Ap dung trong céng tic khio sit va thiét ké cdc hé thdng théng tin
trong co quan nha nwéc

) Céc hang muc xac dinh nhu ciu khai thac ctia bén cung cAp va x4c dinh
nhu cdu va ngudn cung cap dir lidu cia bén khai thac duogc trinh bay tai Muc 2
Phan IT cia huéng dan ndy cén thuc hién trong qua trinh khao sat dé lam can cir
thiét k& cac hé thong thong tin trong co quan nha nudc.

b) Céac néi dung vé viée ap dung quy chudn, tiéu chuin dlmc gioi thleu tai
Phuy luc I va cdac n6i dung li€n quan tai Muc 4.3, 4.4 Phén I cta hudng dan nay
can duoc thuyet minh cu thé 4p dung tai Thiét ké so bod, muc “Danh muc quy
chudn, tiéu chuan k¥ thuit duoc 4p dung”.

c) Cac nd1 dung duge hudng din vé mé hinh trao déi dir lidu c6 ciu tric
duge gidl thiéu tai Phan IT, Muyc 1 tai huéng dén niy xem xet thiét ké cu the tai
Thiét ké so bd, muc “Phuong 4an k§ thuit va cdng nghé, két néi ra bén ngoai”.

d) Bén cung cap hoic bén khai thac dbi véi mot hé thong thong tin 12 mét
tac nhan (actor) cia h€ thong khi thiet ké va xac dinh gia tri phan mém néi bé.

d) Cac ndi dung, yéu ciu lién quan dén trao ddi dir liéu c6 chu truc trong
huéng dan nay lam co s trong viéc bd sung céc trudng hop st dung (usecases)
trong thiét ké so b cia phan mém noi bo.

e) Pic ta cu thé cac dich vu web trao d6i dif liéu, thiét ké luoc db dit liéu
trao do1 (XSD) can thuc hién trong cong tac 1ap thiét ké thi cong.

g) Céc noi dung thuc hién dugc hudng dan Muc 2 Phéan 2 cin thé hién rd
két qua trong thiét ké so b va thiét ke thi cong cia hé thong.

4. Mot sb quy tic thong nhit d6i véi ngén ngi va lwge dd dit lidu vé
trao do6i dit liéu thong nhAt trong co quan nha nwéc
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Pé ting tinh str dung chung, dé dang trong viéc tich hop, su duncr di liéu,
trao d6i dit lidu c6 cAu truc thong nhét ap dung chung cac quy tic sau lién quan
dén ngén ngt XML va luoc d6 cAu trac dit liéu sau:

4.1. Ngén ngi trao doi dir liéu XML

QT1. Chi thi phién ban ngoén ngit XML bang mi héa ky tu UTF-8 trong
thong diép dit liéu XML:

- Vi du: <?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

OT?2. Tt ca céc thé dugc sir dung trong thong diép dit liéu XML phai duoc
khai bdo tudong minh va tham chiéu chit ché tai mot trong trong cac duoc db da
duoc st dung, tham chiéu.

OT3. Phai c6 céu tric dir lidu di kem, lugce dé dit 1iéu phai duoc khai bao
trong théng diép dit lidu. ‘

Vi du: xmlins ="http://aita.gov.Vn/DataExchange/CommonType.xsd"

QT4. Tuan thi1 va tham chiéu liroc dd tiéu chudn W3C XMLSchema, va st
dung dinh dang thudc tinh dit liéu cta lwoc db nay. Khéng gian tén cua luge dd
tiéu chudn duoc khai bao tudng minh trong thong diép dit liéu XML.

Vi du: xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema"

OT5. St dung dinh dang thufc tinh dit lidu tiéu chuin cua W3C
XMLSchema: kiéu ngay xs:date ¢6 dinh dang: YYYY-MM-DD (nam thang—
ngay); kleu ngay gio 1a xs:dateTime; kibu gidr 14 xs:time

Vi du: B <NgaySinh>2000-12-
31</NgaySinh> : /mam-thang-ngay

<Gi0Sinh>23:30:00</GioSinh> /gio:phit:gidy
<BatDau>2000-12-317T23:20:0</BatDau>

//nam -thang-ngay{T}gic:phut:gidy : |

QT 6 Str dung d4u thap phén 13 ddu chdm () trong di liéu kleu s6.

Vi du: <TyLeTangDanS0>10.5</TyLeTangDanSo > /10, 5(phdn trdm)

4. 2 Céu tritc dit lidu trao déi XML Schema

QT7. St dung luoc d6 co ban W3C XMLSchema lam co sé dé thiét ké luoc
d6 dit liéu. Luoc d6 W3C XMLSchema dé dugc 4p dung trong hau hét cac hé
thong théng tin va 13 lugc db co ban ciia ngdn nglr XML, thong nhét str dung W3C
XMLSchema sé gitip cac hé théng théng tin hidu thng nhét duoc kiéu va cau tric
cac d6i tugng dif Jiéu co ban.

OT8. Xac dinh rd khong gian tén (namespace) cua lugc db cu tric dir liéu
cén x4y dung dé khai bao cho mo1 thanh phén ndi dung théng tin trao di. Khong
gian tén duoc dit theo dia chi cdng théng tin/trang théng tin dién ti chinh thirc
clua co quan, don vi.

Vi du:
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targetNamespace="http://aita. gov.vn/DataExchange/CommonType.xsd"
OT9. Tht ca céc phan tir dit 1iéu khai bdo can chi 15 s6 luong:

Vi du: dit elementFormDefault="qualified" trong khai bao lugc dd va chi
rd s6 luong trong khai bdo phin tir: minOccurs="1" maxQccurs="1"

OTI0. Céc kiéu dit liéu cén khai bao tong thé va sir dung chung, khong khai
bao riéng lé trong cac d6i tugng khac, dam bao tinh t4i str dung cao, cau tric 1d
rang.

QT11. Thuge tinh cua dbi tuong hoac déi tuong trong lugc dd khong dat
gia tri ngim dinh hoic c6 dinh.

Vi du khong khai béo: | ,

<xs:attribute name="QueQuan" type="xs:string" default="Ha N&1"/> .
OT1 2. Khéng sit dung gia tri tréng (xsmnill) cho dbi tuong.

V1 du khéng khai béo:

<xs:element name="element 1'-' type="xs:string" nillablé="true"/>

Va can chi 13 gza tri trong théng diép dit liéu <element 1>{gid
tri}</element 1> : :

QT13. Cac thudc tinh dit liéu thudc danh muc cé gié tri gidi han can dugc
khai bao thanh kiéu dudi dang liét ké (enumeration).

Vi du:
<xs:simpleType name="Quocgia Type">

<xs:restriction base="xs:string">

<xs:enumeration value="VN"/> <!-- Viét Nam-->
<xs:enumeration value="US"/> <ee My ->
<xs:enumeration value="FR"/> <!-- Phap >

</xs:restriction>
</xs:simpleType>

OTI14. D6i véi kiéu dit lidu nhi phan sur dung duodng dan hoic kiéu dit heu
base64Binary tiéu chuin. Vi du:

<element name="Image" type="xs:base64Binary"/>
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PHU LUC 03.1

HUONG DAN VE MUC PiCH, PHAM VI SU DUNG MOT SO TIEU
CHUAN CO BAN PHUC VU TRAO POI DU LIEU CO CAU TRUC

STT

Pham vi, muc dich s
dung

Tieu
chuan
st dung

Ghi chu

L. Péng goi dir lidu trao doi

déng goi dit lidu dia Iy

. |Trinh dién b ky tu, | UTF-8 |Bang ma ky tu tiéng Vit
bang ma ky tu dung dé
mob ta qdﬁf liéu trong
trao do1 dudi dinh
dang ngén nglr mo ta
XML
Ngén ngit phuc vumé | XML/ |Dinh dang dit lidu duoc trao déi. Dit
ta dit liéu trao do1 JSON liéu co6 céu tric s& dugc mod ta dudi
dang ngdn ngit nay.
Nén tép dit lieu XML | ZIP, GZ Trong truong hop dit liéu tép XML lon,
khi trao d6i qua mang c6 thé st dung cac tiéu chuén nay dé
| nén trudc khi truyén qua mang
4. - M rong cia XML dé | GML | Céu tric XML phai tuan theo luoc dd

c6 khong gian tén

http://www.opengis.net/gml -

II. Ciu tric dir ligu déng g6

i XML

luoc dd clu tric di
11éu XSD

5. Luogc do mé ta chu triic | XML Giip cac hé théng thong tin hiéu ciu
dir liéu da mé ta trong | Schema |trac cha dir 1iéu khi trao d6i
- |XML _ (XSD) _
6. |Dinh dang tép md tad | XML  |Nbi dung cta tép luoc dé md ta dit lidu

cling dugc mb ta bang ngon nglt XML

IIL. Trinh dién di lidu di déng géi cho

nguoi st dung

7.

Trinh dién xem trudc
dir liéu

XSL
(XSLT)

Bién d6i dit liéu XML thanh HTML dé
trinh dién dir liéu d& mé ta dudi ngdn
nglt XML thanh giao dién truc quan
than thién ngudi st dung

Tiéu chuin XSLT dugc ap dung cho
cac hé théng théng tin cho phép xem
truée, dit liéu hoac tép XSLT duoc
phéin pho1 kém theo dit 1iéu XML phuc |
vu hién thi dit liéu cho nguoi st dung
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danh ba dich vu hé trg
mo ta, tim kiém, tich

hop dich vu.=

STT |Pham vi, muc dich sit | Tiéu Ghi chu

dung chuan -
, » sir dung

8. Hién thi xem trudc dit | HTML | Trinh dién néi dung du l1eu trao doi khi

liéu trén web sir dung tiéu chuan bién dbi dir liéu
XSLT trén thong tin dit lidu trao ddi
XML

0. Giao dién nguoi su | HTIML | Tiéu chuén trinh bay giao dién cung cip
dung trén web hd trg churc nang tra ciru, tim lgiém d‘ﬁ: liéuy, liét
tim kiém, khai thac dft ké dir liéu cé san cé thé tai vé
liéu cho nguoi str dung

IV. Truyén tép tin di lidu di déng goi qua mang _

10. |Truyén tép tin dir liéu | HTTP | Giao thic truyén tép tin di¥ liéu da dugc
da dong goi bang ngon | FTP dong goi bang ngdén nglr XML qua
ngt XML qua mang , mang dugc su dung trong truong hop

11. |Truyén tép tin di lidu | HTTPS trao ddi truc tuyén, Behn khai thz:ic tai vé
d4 déng g6i bing ngén | FTPS qua m;ng tur téang t ongbtm 1én tu’
ngit XML qua mang congt ong tin dién tr chia bén cung cap
yéu cau bao mét

V. Két ndi trao doi tre tiép giira cac hé thong thong tin

12. |Giao thic nén cho dich | HTTP
v web thuc hién trao
doi dit liéu | '

13. Ngén ngit dong goi | SOAP, Chuan déng g6i ciu truy van dit liéu va
truy van va dit liéu | Restful |di liéu dugc sir dung rong ral trong
trong dich vu web nhiéu céng nghé hién nay '

14. Ngbn ngir md ta chi | WSDL |Céc dich vu web cung cip dir ligu can
tiét dich vu web trao md ta kém theo, cdc md ta bang ngdn
ddi dir lidu ngtt nay '

15. |Dich vu web dé trao | WFS |Chi str dung dbi VoL dir lidu dia ly. Khi
d61 dir liéu dia ly. trao do1 di liéu doi tugng dia ly can xay

x4y dung cac dich vu web nay

16. Phuc vu x4y dung cac | UDDI Nén tang doc 1ap dé mo ta dich vu, hd

trg tim kiém tich hop dich vu trén mang
St dung khi dung
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PHU LUC 03.2
KHUNG LUQC PO XSD VA THONG PIEP PONG GOI DU LIEU XML
1. Khung lwge dd dit liéu trao doi
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> -
<!-- Khai béo khéng gian tén cho ciu truc dit lidu can dinh nghia-->
<xs:schema targetNamespace="{khdng gian tén luoc dﬁ}"
elementFormDefault="qualified" |
xmlns:xs:"hftp://www.w3.org/ZOOI/XMLSchema"
© xmlns="{khong gian tén lugc d6}" ve:minVersion="1.1"
xmlns:Vc=”http://www.w3.org/2007/X1\{ILSchema—{zersioning">
<1-- Khai bao nhap khong gian tén khac dé sir dung néu cin-->
<xs:import namespace ="{khéng gian tén can nhdp}'/>

<!-- Khai bao nhép thanh phan luge db tir tép khac co6 cung khong gian tén
néu c6-->

<xs:include schemal.ocation="{dwong dan}/{tén tép luwoc dé}.xsd"/>
<xs:annotation>

<xs:documentation xml:lang="vi">

{ghi chu vé nji dung luoc do dinh nghia}

</xs:documentation> .

</xs:annotation>

{Dinh nghia cdc element, cdc kidu dit liéu méi duoe khaz bdo ¢ day}
</xs:schema> | _

2. Khung thong diép dit li¢u dugc mé ta bing XML |

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<!-- Chi thj trinh dién dit liéu--> |
<?xml- stylesheet type="text/xsl" href="{tén tép trinh dién} xslt"?> |

<1~ Tét ca cac dbi tugng dit liéu trong déi tuong gbe va phan tir con cua né
duoc khai bao ciu trac trong khong gian tén -->

- <{Ddi twong géc} xmlns ="khéng gian tén lwoc do"

. xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemaLocation=“{khéng gian tén luoc do} {tén tép}.xsd"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >
{cdc doi twong dit liéu dwoc liét ké tai day)
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</{Déi tuwong gbc}>

D6 véi dir lidu XML dugc déng g6i SOAP. Noi dung dit lidu duge dua vao
phan Body cua thong diép SOAP

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<soap:Envelope . xmlns:soap="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-
envelope'> : v

<soap:Header>

<fsoap:Header>

<soap:Body>

<{Péi twong gbc} xmlns ="{khéng gian tén hegc do}"
xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XML Schema-instance"
xsi:schemal ocation=“{khéng gian tén heoc do} {tén tép}.xsd"
xmIns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" >

{cdc déi tuong diF liéu dwoc liét ké tai ddy)

</{Déi twong goc}>

</soap:Body>

</soap:Envelope>

Ghi chi: phén in nghiéng trong ngodc kép cin thay thé phu hop
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PHU LUC 04
BIEU MAU KE HOACH THU'C HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAL POAN 2019-2020
(Kem theo Théng tw s6 3§ /2018/TT-BTTTT ngayffthdngdndm 2018
ciia B6 Thong tin va Truyén théng)

TEN CO QUAN | CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH THU'C HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2019-2020

I. THUC TRANG VA SU CAN THIET VE NQI DUNG, NHIEM VU THUC HIEN
CHUGONG TRINH:

1.Thuc trang:-

2. Su can thiét: -

II. CAN CU BE XUAT THU'C BIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU:
1. Can ctt phap 1y;

2. Can ct tinh hinh thue té, thuc tranb,

IIL.LNQI DUNG KE HOACH THUC HIEN CAC NOI DUNG, NHIEM VU CcUA
CHUONG TRINH:

1. Quan diém:

2. Muc tiéu va céc chi tiéu cu thé:

3. Quy md, pham vi dau tu: -

3.1. Cac nd1 dung, nhiém vu thuc hién t& vén dau tu phat trién cta Chuong
trinh; _
3.2. Cac ndi dung, nhiém vu thuc hién bang nguén vén sy nghlep cua
Chuong trinh; '

3.3. Cac ndi dung, nhiém vu thuc hién tir ngu(")n von khéc;

4. Vén dau tu (néu rd ngudn kinh phi);

5. Céc giai phap (phuong an k¥ thuat cong nghé, tai chinh.. .);

6. Két qua va hiéu qué (so sanh véi céc chi tidu tai Quyét dinh s6 153/QD-
TTg ngay 30/01/2018 cia Thu tuéng Chinh phu);

7. T chirc thuc hién (phuong thirc thuc hién, phén cong, ph01 hop, tién do
cuthé..));

8. Kién nghi, dé xuat (néu co).

Thuyét minh Ké hoach thué dich vu CNTT quy dinh tqi Biéu 01/TMKH- Phuy
luc 04 va thuyét minh chi tiét du todn kinh pht chi tr nguén sw nghiép hé tro tu’
Chuong trinh;
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Bidu 01 A/BCKH-Phu luc 04

BE CUONG THUYET MINH KE HOACH
THUE DICH VU CONG NGHE THONG TIN
(Nam ...)

1. Cin cw 14p ké hoach

2. S can thiét thug dich vu

3. Muc tiéu thué dich vu

4. Nhiém vu néi dung dich vu can thué

a) Thué dich vu dé phuc vu du én:...:

b) Néi dung dich vu can thug;

5. Kinh phi thué dich vu: (Thuyét minh chi tiét can ot 1ap du todn);
a) Kinh phi ciia Chuong trinh: |

b,) Kinh phi d6i tng ctia dia phuong:

6. Thoi gian thué (trong thoi gian thuyc hién Chuong trinh)

7. Giai phap thuc hién: |

8. L6 trinh va td chirc thuc hién

9. Du kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu cﬁé chuong trinh

10. Phuong an duy tri thuc hién thué dich vu va nguén kinh phi thyuc hién
sau khi két thic Chuong trinh;

11. Kién nghi
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Biéu 01B/BCKH-Phu luc 04

_PE CUONG THUYET MINH KE HOACH
CHUYEN POI, CHUAN HOA, TAO LAP CO SO DU LIEU
(Nim ...) .
1. Can cir 1ap ké hoach
2. Su can thiét chuyén déi_/chuén hoa/tao lap co sé dit liéu
3. Muc tiéu chuyén ddi/chudn héa/tao lap co s& dit liéu
4. Nhi€m vu néi dung
a) bé phuc vu du an:...
b) Noi dung chuyén déi/chuén héa/tao lap co sc’r‘ dix liéu:
5. Kinh phi thl_ic hién: (Thﬁyét minh chi tiét can ¢t 18p du toédn);
a) Kinh phi ctia Chuong trinh:
b) Kinh phi déi ung cua dia phliong: |
6. Thoi gian thuc hién (trong thoi gian thuc hién Chuong trinh)
7. Giai phap thuc hién:
8. Lo trinh va td chitrc thue hién |
9. Dy kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu cta chuong trinh

10. Phuong 4n duy tri va ngudn kinh phi thuc hién sau khi két thiic
Chuong trinh; ' |

11. Kién nghi
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Biéu 01C/BCKH-Phu luc 04

_ DECUONG THUYET MINH KE HOACH ’
CHUAN HOA QUY TRINH CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN
: (Nam ...)

1. Can cu lap ké hoach

2. Su can thiét thuc hién chuin hoéa quy trinh cung cép dich vu cong truc
tuyén

* 3. Muc tiéu thuce hién chuan héa quy trinh cung cip dich vu cong truc tﬁyén
4. Nhiém vu néi dung | |
~ a) Bé phuc vu du an:... |
b) N6i dung thuc hiéh chuan héa quy trinh cung chp dich vu cong truc
tuyén: I , '
‘5. Kinh phi thué hién: (Thuyét minh chi tibt can c lap du toén);
a) Kinh phi cda Chuong trinh: |
b) Kinh phi déi ting cua dia phuong:
6. Thoi gian thue hién (trong thoi gian thuc hién Chuong trinh)
7. Giéi phép thyc hién: -
8. L6 trinh va tb chuc thuc hién a
9. Du kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu cia chuong trinh

~ 10. Phuong 4n duy tri va ngudn kinh phi thuc hién sau khi két thic
Chuong trinh; | |

11. D& xuét va kién nghi
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Biéu 02A/BCKH- Phu luc 04
BIEU TONG HOP KE HOACH THUC HIEN CHUON G TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020

Nguén von

Noi dung . aA Tdng _
T Du an, Nhiém vu M}I € nhiém vu D};a c‘hem Co Slua‘n muc "~ NSTU NSPBP
T tiéu T % trién khai cht tri A 5
(chi tiét) dau tu | pay Su Dau Sy | Khédc

o nghiép tur | nghiép

Ghi
chua

I Thue hién béng cée du 4n dau
tu
1 | Dy én tng dung CNTT

2 | Du an an toan théng tin

3 | Du an Cong nghiép CNTT

1 Thuc hién bing nguén von su
nghiép (ngoai DADT)
1 { Thué dich vu CNTT

2 | Chuyén di, chusn hoa CSDL

3 | Tao ldp maéi CSDL

4 Chuén héa quy trinh cung cap
dich vu cdng true tuyén

THU TRUGNG DON VI
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BIEU SO LIEU KE HOACH CHUGNG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN NAM

Biéu 02/BCKH-Phu luc 04

-------

Kinh phi da thyc hién giai
ngan nam truoce ky ké hoach

A A n = A
K& hoach von thire hién nam ke hoach

Noi Khéi NSTW NSbP Trong d¢6
- - Muc dung bivi lrgng .o
TT|  Dwin Nhiémvy | i | thye | tinh | thc hign Téng | NSTU NSDP Ghi ch
hién trongnam | Véu | Vén | Vén |Vén | o | i
| PTPT | SN | DTPT | SN Vén | Vén | vén | Vén
DTPT | SN | PTPT | SN
Thire hién bing cac dy
I e
an dau tu
1 | Du an ting dung CNTT
5 Du éan an toan théng
tin
3 Dy an Cong nghiép
CNTT
Thuc hién bang ngudn
II | von su nghiép (ngoai

DADT)

Thué dich vu CNTT
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I(:nh ?hl da t’hl.rc‘hlgin gl K& hoach vén thue hién nim ké hoach
ngin nam truéde Ky ké hoach ’ : ;
Nbi Khi NSTW NSDP Trong dé
' . i Muc dung | B/vi Irgng ’ ;e
T Dy én, Nhiém vy tidu thwe | tinh | thwe hién Téng NSTU NSBbP Ghi chi
hign trongndm | vén | Vén | Vén | Vén | G : Khic
PTPT | SN | DTPT | SN Vén | Vén | Vén | vén
' PTPT | SN | PTPT | SN
) Chuyén ddi, chuin hoa
- | CSDL
3 | Tao l&p méi CSDL
Chuén héa quy trinh
4 | cung cép dich vu cong
truc tuyen
Ghi chi:
- Dcn v6i thué dich vu CNTT phai ghi rd vao c¢ot ghi chu: thoi han thué, phuc vu du an dau tu nao (kem theo thuyét minh nhu
| Biédu 01/TMKH)

- Déi véi cac ké hoach hoat dong chuyén d6i, chudn hoa, tao 1ap CSDL phai ghi rd tén CSDL, khéi luong thuc hién pht hop
voi tung hoat dong va thuyet minh,

THU TRUONG BDON VI
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PHU LUC 05
PE CUONG, BIEU MAU BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CHUONG
TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI DOAN 2016-2020
(Kem theo Thong tw s6 2>/2018/TT-BTTTT ngayzsthangZnam 2018
ctia Bé Théng tin va Truyén théng)

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CHUONG TRINH
MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN

A. TINH HINH THUC HiEN CAC DU AN PAU TU
I. THONG TIN VE DU AN THUQC CHUONG TRINH
1. Tén du an: | |
2. Chu dau tu dy an: (gom tén co quan, don vi, dia chi va dién thoai lién
hé) |

3. Quyét dinh dau tu: (s6 quyet dmh ngu’az ky, ngay ky va kem theo cdc van
ban co lién quan)

4. Muc tiéu, ndi dung dau tu:

5. Céc hang muyc, ndi dung déu tu

6. Téng mirc ddu tw, phan chia theo nguén vén:

- 7. Thoi gian thue hién du an

II. TINH HINH THU'C HIEN CAC DU AN:

1. Tinh hinh thuc hién du an:

1.1. Tién d6 thuc hién cac hang muc, ndi dung dau du an:

1.2. Gia tri khdi luong thuc hién theo tién b thuc hién hop dong:

1.3. Tinh hinh quéﬁ Iy vén Vé‘téng hop két qua giai ngan:

1.4. Chat luong cong viée dat duge:

1.5. Céc chi phi khéc lién quan dén du 4n: »

1.6. Céc bién dong lién quan dén qua trinh thuc hién du 4n:

2. Cong tac quan ly du an:

B. TINH HINH THU'C BIEN CAC NOI DUNG, NHIEM VU SU DUNG KINH PHI SU
NGHIEP:

I Tinh hinh thyc hién timg ndi dung, nhiém vu cu theé:
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Néu rd nhiing két quan dat dugc, nhﬁng ndi dung chua dat duoc theo ké
hoach, nhiing tdn tai, nguyén nhan, kho khan, vuéng mac;

11. Tién dé giai ngén, tinh hinh va két qua stt dung kinh phi;
1. Céc nd1 dung khac:
C. PE XUAT, KIEN NGHI (NEU CO)

Bio cho kém theo Bidu sé 01/BCTH-Phu luc 05, Bidu sé 02/BCTH-Phu luc
05 |
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Biéu 01/BCTH-Phu luc 05
SO LIEU BAO CAO THUC HIEN CHUGONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020 |
(K bio cdo)

Phin I: BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU CUA CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN

Ké hoach thuc hién ’ Két qua thue hién trong ky Két qua thuc hign dén ky bao cso
Pon vi ¥

Tén Dy N ns o Néi dung, a o
STT an/mhiém vy th.l;lc Noi dung, nhiém vu N§i dung, nhi¢m vu thwe | N§i dung, nhi€ém vy Noi dung.,anht?m nhiém vu thue Noi dung, ".lllgm

hién A hk X N PO A * | vu thuc hién bing P vu thue hién

: thue hién bing nguon | hién béng ngudn von sy thue hién bang N W1 . hién biang N y oz
£ " : U R N nguodn von sy N Z A bing nguon von

von dau tu nghiép ngudn von dau tu : ia nguon van dau ) "
7 nghiép . tur su nghiép
)| Dy 4n:

I | Nhiém vu




Phin II: KINH PHI THU'C HIEN:

DVT: triéu dong
: - ESPRPYY 7 7 T - - Liv K& va ; PO z> -
QDB diu tu ban diu Qb dautl.l du’eu chinh Keé | Khoéi ugngthl_lc Gii ngén iy ?V(?I’l da Luy.ke Kh(?i Lity ké gidi ngan
© (néu cd) hoach Kinh hién b6 tri | lugng thuc hién
" dau tu i
Thoi ¢ phi
e , SA - A . v rung - 2 A Tx T: A
rr| N w8 e | S° | o pan | G0 | TOnE Ting ong e Tong
dung KC- Qb, it do: QDb, mirc Trong cap | sO(tat | Trong | so{tat | Trong | so(tat | Trong | sO (;at Trong | sb (tat | Trong
HT | ngdy | o | et | 98 | g do: glal | am | cacac | do | cacac do caicac | d6 | cacic | d6 | cacac | do
thang | w | thang | 0 | NSTW Zd‘”-m ngudn | NSTW | ngudn | NSTW | ngudn | NSTW | ngudn | NSTW | ngudn | NSTW
nam nim 016- vén) vén) vén) vén) - vén)
2020
1 Duén
Du an
nhém A
Du  an
nhom B
I Nhiém
A\
Tbéng sb

THU TRUGNG CO QUAN DON VI



Co quan bao cao:
Thoi diém dénh gia:

Biéu 02/BCTH-Phu luc 05

BIEU MAU BAO CAO GIAM SAT, PANH GIA THU'C HIEN CHUONG TRINH THEO HE THONG CHi SO

STT Chi s6 danh gis Dg:h"* Noi dung huéng din Két qua hoan thanh |  Ghi chit
B9, co quan ngang b4, céc tinh, )

01 thanh pho truc thudc trung wong c6 Co quan d3 c6 nén tang chia sé, tich hop ding Co guan ghi két qua
nén tang chia sé, tich hop ding chung dugc hoan thanh két ndi véi NGSP hay chua? tai day
chung
Ty 16 hé th éng théng tin ciia cAc b, S6 lugng hé tl}png ‘Ehong tin cla co quan ¢4 nhL~1 ciu o

s . . 3 va duge két noi, chia sé dit liu vai cac co s¢ diy Co quan ghi két quad
nganh, dia phuong c6 nhu cau dugce lia . o o
Lo ke e s i 0 1éu quoc gia: Co quan ghi s6 lwong theo cdach xdc dinh
02 két nodi, chia sé div liéu véi céc co % T
. 1 1ea P Tong s6 hé thong thong tin cia co quan c6 nhu cau da huomg ddn tqi
so dir liéu quoc gia o
két ndi, chia sé dif liéu véi cdc co sé dit lidu quoc Théng ne
gia: Co quan ghi s6 heong :
S6 luong ho so tiep nhén truc tuyén cita cac thi tuc
hanh chinh da dugc xi ly truc tuyén mic do 4 tai c o d
s ya LA , 5 . , . o . ey : ‘o quan ghi két quad
Ty 1€ hé so tha tuc hanh chinh cha dia phuong: Dija phuwong ghi 50 hvong . o
7. . theo cdch xdc dinh
03 cac dia phwong dwgc xir ly truc % I S U o PO X oA a1 o I
tuyén tai mirc do 4 Tong 50 ho so ti€p nhén trie tuyen va truyén thong da huong ddn tqi
' i clia c4c thi tuc hanh chinh d4 dugc xt ly truc tuyén Thong tw
muc d6 4 tai dia phuong: Dja phwong ghi s6 lirong
Ty 1& hd so thi tuc hanh chinh cin 80 luong ho so thii tuc hanh chinh giia bo phan mot Co quan ghi két qua
Ar o tava A ia ctra ién thong dugc trao ddi qua méi trudng mang . s
trao dbi gitta bd phan mét cira lién theo cdch xdc dinh

04 o Y PO % Co quan ght 56 lwgng .y =

théng duoc trao doi qua moi trudng da huong dén tai
Téng s6 hé so thi tuc hanh chinh cén trao déi gitia .
mang N LA me e s . i Théng tw
bd phén mét ctra lién théng: Co quan ghi s6 luong
Ty 1€ dich vu cong mie dd 4 c6 giai ' S.O, 1 Hong d!,Ch vicong mt 'CAdQ 4 cua co quan co .« | Co quan ghi két qua
05 % gidi phap xdc thyc dién tir tap trung: Co quan ghi 56

phap xac thuc dién tir tip trung

heong

theo cdch xdc dinh




Don vi

STT Chi s6 d4nh gia tinh N6i dung huéng dan Két qui hoan thanh |  Ghi chd
Téng sb dich vu cong mirc db 4 cha co quan: Co da huomg dan tai
. quan ghi so luong Thong tw
Ty 1é hé thong thong tin tir cap d6 3 S6 [wong hé thong théng tin ti cap d¢ 3 trd [én cha
t. A, 1" 7 t\' : 'y Py : Tas e A Tt L A A . ’: . .
r6 1en cua ?mg d"la p!]UOJ}g dugc du} phuﬂong Fx‘uoc'ap dung p11u911% an bao dam an Co quan ghi két qua
ap dung phuong an bdo dam an toan théng tin: Dja phuong ghi so luong . .
NS PN N theo cach xdc dinh
06 toan thong tin phu hop vdi tiéu Yo ~po L
‘ A At el 2 ga 4 e an A an 1A da hucng dan tai
chuén, quy chuan ky thuat bao dam Tong s6 hé thong théng tin tir cap d6 3 trd 1én cia Théne iir :
an toan hé thong théng tin theo cip dia phuong: Dia phuong ghi sé lwong - g
do '
Cong thong tin dién tir cha céc tinh, o
07 thanh pho truc thude trung wong Cong thong tin dién tircia dia phuong da duoc Co quan ghi két qua
duoc giam sat an toan thong tin ‘| giam séat an toan théng tin mang hay chua? tai day
mang
S6 Iwong san pham phan cing dién )
T thude I C Vi ip ba \ 2 Co quan ghi két qua
08 tu: huoc- llllli vuc vi l.T,.laCh: chlprban San phim q qﬂ ghi két qua
_ dan dugc ho tro nghién ciu phat tai day
trién
- | So6 lugng san pha‘m nén ta‘ng Ndurﬂxg ’ . Co quan ghi két qua
09 | trong co quan nha nudc va xd hoi San pham G
PR in fesiR tai ddy
dugc ho tro nghién ctru phat trién
S6 luong san pha}m noi dung s , . Co quan ghi két qud
10 phuc co quan nha nudc duge ho trg | San pham tai ddy

nghién ciru phat trién
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