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NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

NGAN HANG NHANUOC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
S6: 02/2023/TT-NHNN Ha Ngi, ngdy 23 thang 4 ndm 2023
THONG TU

Quy dinh vé viéc to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc
ngoai co' ciu lai thoi han tra no va giir nguyén nhém no
nham hd trg khach hang gip khé khiin

Can ciwr Ludt Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

Can cir Ludt Céc t6 chire tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Ludt sira doi, bo
sung mot s6 diéu ciia Ludt Cdc té chire tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;

Can cir Nghi dinh so6 102/2022/NP-CP ngay 12 thing 12 ndm 2022 cia Chinh
phii quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Ngdn hang
Nha nwoc Viéet Nam;

Can cir Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 08/4/2023 ciia Chinh phii vé héi nghi
Chinh phu voi dia phwong va phién hop thuong ky Chinh phu thang 3 nam 2023 va
Nghi quyét s6 59/NO-CP ngay 23/4/2023 ciia Chinh phii vé gidi phdp hé tro thdo
@6 khé khan cho khédch hang vay phuc vu nhu cau doi séng, tiéu ding;

Sau khi thé'ng nhdt véi Bo Tai chinh,

Theo dé nghi ciia Vu truéng Vu Tin dung cdc nganh kinh té;

Thong déc Ngan hang Nha mede Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé viéc
16 chirc tin dung, chi nhanh ngdn hang nudc ngodi co cau lai thoi han trd no va
@ik nguyén nhém no nham hé tro khdch hang gdp khé khan.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh
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Thong tu nay quy dinh vé viéc to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai co cau lai thoi han tra no, gitt nguyén nhém ng nham hd trg khach hang gip
kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh va khach hang gip kho khan tra no
vay phuc vu nhu cau doi song, tiéu dung.

Picu 2. Pdi twong ap dung

1. T chuc tin dung (khong bao gdm ngan hang chinh sach), chi nhanh ngan
hang nudc ngoai.

2. Khach hang cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai (trir
khach hang 14 t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai).

3. T chirc, ca nhan khéc ¢6 lién quan dén viéc co cu lai thoi han tra ng va gilr
nguyén nhém ng nham hd trg khach hang gap kho khan.

Piéu 3. Ap dung cac vin ban quy pham phap luit c6 lién quan

Viéc co ciu lai thoi han tra ng va gitt nguyén nhom no, trich 1ap dy phong rui
ro nham hd trg khach hang gip kho khan trong hoat dong san xuét kinh doanh va
khach hang gip kho khan tra no vay phuc vu nhu ciu doi sdng, tiéu dung thuc hién
theo quy dinh tai Thong tu nay; cac ndi dung lién quan dén co ciu lai thoi han tra
ng, phan loai ng, trich 1ap va st dung du phong dé xur 1y rai ro khong quy dinh tai
Thong tu nay thuc hi¢n theo quy dinh tai cac van ban quy pham phép luat khac co

lién quan.

Chuong I1
QUY PINH CU THE

Piéu 4. Co ciu lai thoi han tra ne

T chirc tin dung, chi nhanh ngn hang nudc ngoai duge xem xét quyét dinh
co céu lai thoi han tra ng dbi véi sb du no géc va/hoac 1ai ctia khoan ng (bao gém
cd cac khoan ng thudc pham vi diéu chinh cua Nghi dinh sb 55/2015/ND-CP
ngay 09 thang 6 nam 2015 cta Chinh phii vé chinh sach tin dung phuc vu phat
trién néng nghiép, nong thon (da duoc stra d6i, bd sung)) trén co s dé nghi cia
khach hang, kha ning tai chinh cua t6 chuic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc

ngoai va dap ung cac quy dinh sau day:
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1. Du no gdc phét sinh trudc ngdy Thong tu ndy c6 hiéu lyc va tir hoat dong
cho vay, cho thué tai chinh.

2. Phat sinh nghia vu tra no gbc va/hodc 13i trong khoang thoi gian tir ngay
Thong tu ndy c6 hiéu lyc dén hét ngay 30/6/2024.

3. S du ng cua khoan ng duge co céu lai thoi han tra ng con trong han hoac
qua han dén 10 (mudi) ngay ké tir ngdy dén han thanh toan, thoi han tra ng theo
hop dong, thoéa thuan.

4. Puoc t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai danh gia khach
hang khong c6 kha ning tra no ding han no gdc va/hodc 14i theo hop dong, thoa
thuan do doanh thu, thu nhép sut gidam so v61 doanh thu, thu nhap tai phuong an tra

no gbc va/hodc 13i theo hop dong, thoa thuan.

5. Khach hang dugc to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai danh
gid c¢6 kha nang tra nog déy du no géc va/hoac 1a1 theo thoi han tra no duoc co
cau lai.

6. To chtc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong thuc hién co cau
lai thoi han tra ng d6i v6i khoan ng vi pham quy dinh phap luat.

7. Thoi gian co ciu lai thoi han tra no (ké ca truong hop gia han no) duoc xéac
dinh pht hop voi mirc do kho khin ctia khach hang va khong vuot qua 12 thang ké
tor ngay dén han cta sd du ng duoc co cu lai thoi han tra no.

8. Viéc co cAu lai thdi han tra ng cho khach hang theo quy dinh tai Thong tu
nay duogc thuc hién ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc dén hét ngay 30/6/2024.

Pi¢u 5. Giir nguyén nhém n¢ va phan loai no

1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc giit nguyén nhom
no dbi véi khoan no ¢6 sd du no géc va/hodc 13i duogc co cau lai thoi han tra no
(sau day 1a khoan no duoc co cau lai thoi han tra no) theo quy dinh tai Thong tu
nay nhu nhém no da duoc phéan loai theo quy dinh ctiia Théng ddc Ngan hang Nha
nude Viét Nam vé phan loai tai san c¢6, muc trich, phuong phép trich l1ap du phong
rii ro va viée sir dung du phong dé xu 1y rai ro trong hoat dong cua té chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai thoi diém gan nhat trude khi co ciu lai

thot han tra no theo quy dinh tai Thong tu nay.
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2. Khoan no sau khi co cdu lai thoi han trd no va giit nguyén nhém no theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay con trong han theo thoi han co cau lai, to chirc tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai khong phai 4p dung nguyén tic diéu chinh,
phan loai lai vao nhém no ¢6 muc do rui ro cao hon theo quy dinh ctia Thong déc
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai tai san c6, muc trich, phuong phap
trich 1ap du phong rai ro va viéc sit dung dy phong dé xur 1y rui ro trong hoat
dong cua to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

3. Trudng hop khoan ng sau khi co cdu lai thoi han tra ng va giir nguyén nhém
ng theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay qua han theo thdi han co cdu lai ma khong
dugc td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tiép tuc co ciu lai thoi han
tra ng theo quy dinh tai Thong tu ny, thi to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngodi phai thuc hién phan loai no theo quy dinh ctia Thong ddc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam vé phan loai tai san co, murc trich, phuong phap trich 1ap du
phong rtii ro va viée str dung du phong dé xur 1y rii ro trong hoat dong cta to chirc
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

4. Pbi véi sb 13i phai thu ctia khoan ng dugc co cAu lai thoi han tra no va gitlr
nguyén nhom no du tiéu chuin (nhom 1) theo quy dinh tai Thong tu nay, ké tur
ngdy dugc co ciu lai, to chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong
phai hach toan thu nhap (du thu) ma thuc hi¢n theo doi ngoai bang dé don ddc thu;
thuc hién hach toan vao thu nhap khi thu duoc theo quy dinh cua phéap luat vé ché
d6 tai chinh ddi véi to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Piéu 6. Trich lap du phong rii ro

1. T6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién trich lap du
phong cu thé d6i v4i khach hang co sb6 du ng duogc co cau lai thoi han tra ng theo
quy dinh tai Thong tu nay nhu sau:

a) Cin ctr quy dinh ctia Théng ddc Ngan hang Nha nude Viét Nam vé trich lap
du phong rui ro trong hoat déng cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai, to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thyc hién trich lap sd tién
du phong cu thé dbi véi toan bd du ng cua khach hang theo két qua phan loai ng
quy dinh tai Pidu 5 Thong tu nay ddi voi khoan no duoc gitt nguyén nhom ng va

két qua phan loai no d6i v6i du no con lai cua khach hang theo quy dinh cia
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Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai tai san c6, muc trich,
phuong phép trich 1ap du phong rui ro va viée st dung duy phong dé xtr Iy rai ro
trong hoat dong cta to chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

b) T6 chic tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai xac dinh s tién du
phong cu thé phai trich d6i v6i toan bd du ng cta khach hang theo két qua phan
loai no theo quy dinh ctia Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai
tai san co, muc trich, phuong phap trich 1ap du phong rui ro va vi¢c st dung du
phong dé xur 1y rui ro trong hoat dong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nude ngoai (khong ap dung quy dinh gilt nguyén nhém no theo quy dinh tai Diéu 5
Thong tu nay).

¢) T6 chire tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai xic dinh sb tién du
phong cu thé phai trich bd sung theo cong thirc sau:

S tién dy phong cu thé phai trich b sung = A - B

Trong do:

- A: Sb tién dy phong cu thé phai trich quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu nay.

- B: S6 tién du phong cu thé da trich quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay.

d) Truong hop sb tién du phong cu thé phai trich bd sung duge xac dinh theo
quy dinh tai diém c¢ khoan 1 Piéu nay 1a dwong, t6 chirc tin dung, chi nhanh ngin
hang nudc ngoai thyc hién trich bd sung dy phong cu thé nhu sau:

(i) Pén thoi diém 31/12/2023: Téi thiéu 50% sb tién dy phong cu thé phai trich
b sung;

(i) Dén thoi diém 31/12/2024: Trich thém s con lai dé da 100% so tién dy
phong cu thé phai trich bo sung.

2. Tb chte tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai thyc hién trich 1ap du
phong chung d6i véi toan bo du no cia khach hang theo két qua phan loai no dugc
xéac dinh theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay.

Piéu 7. Trach nhiém ciia to chire tin dung, chi nhanh ngin hang nwéc ngoai

1. T6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chiu trach nhiém vé
quyét dinh co cu lai thoi han tra no va giit nguyén nhém no theo quy dinh tai

Thong tu nay, thuc hién kiém tra, kiém soat ndi bd dam bao giam sat chat ch¢, an
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toan, phong ngtra, ngan chan viéc 191 dung co cAu lai thoi han tra ng va gilt nguyén
nhém no dé truc 1oi.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd vé co cAu lai thoi han tra no va gilr nguyén nhém
ng theo quy dinh cta Thong tu ndy dé thyuc hién thong nhét trong toan hé thong,
trong d6 quy dinh cu thé cac ndi dung sau:

a) Tiéu chi xac dinh s6 du no cta khoan no duogc co ciu lai thoi han tra no va
gilt nguyén nhom ng theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Trinh tyu, thu tuc, phan cong, phan cép, nhiém vy, trach nhi¢m cua tung cé
nhan, by phan trong viéc thyc hién co cdu lai thot han tra ng va gitr nguyén nhom
no bao dam nguyén tdc ca nhan, bd phan quyét dinh co ciu lai thoi han tra no va
gilr nguyén nhom no khong 1a ¢4 nhan, bo phan phé duyét cap tin dung, trir trudng
hop viéc cép tin dung do Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Téng Giam
d6¢/Giam ddc, ngan hang me (d6i voi chi nhanh ngan hang nude ngoai) thong qua.
Truong hop viée xét duyét cép tin dung va xét duyét co cAu lai thoi han tra ng thue
hién thong qua co ché hoi déng thi Chu tich Ho1 déng xét duyét co cAu lai thoi han
tra ng khong phai 1a Cha tich Hoi dong xét duyét cap tin dung va it nhat hai phan
ba (2/3) thanh vién Hoi dong xét duyét co cau lai thoi han tra ng khong phai 1a
thanh vién cua Ho1 déng xét duyét tin dung;

¢) Tan suat ra soat, danh gia kha nang tra no ctia khach hang sau khi dugc co
cau lai thoi han tra ng va gilr nguyén nhom no theo quy dinh phép luat; theo doi,
kiém tra, kiém soat, giam sat ddi vé&i viée co ciu lai thoi han tra ng va gilr nguyén
nhom ng.

3. T6 chtic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai giri 01 (mdt) ban quy
dinh ndi bd quy dinh tai khoan 2 Piéu ndy cho Ngan hang Nha nuéc (Co quan
Thanh tra, gidm sat ngan hang, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong noi dat tru s¢ chinh) theo quy dinh phap luat.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngay dau tién cua mdi thang, t6 chic tin dung (trir
quy tin dung nhan dan), chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai giri bdo cdo Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam (Vu Tin dung ciac nganh kinh té, Co quan Thanh tra

giam sat ngan hang) vé tinh hinh thyc hién co cau lai thoi han tra no va giit nguyén
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nhém no dén ngay cudi cung cua thang lién trude theo quy dinh tai Phy luc 01 va
Phu lyc 02 dinh kém Thong tu nay.

5. Trong thoi han 10 (mudi) ngay dau tién ciia mdi thang, to churc tin dung
1a Quy tin dung nhan dan phai giri bao cdo cho Ngan hang Nha nudc chi nhanh
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau day goi tit 1a Ngan hang Nha nudc
chi nhanh) noi dat tru s& chinh vé tinh hinh thuc hién co ciu lai thoi han tra no
va gilt nguyén nhom no dén ngay cudi cing cia thang lién trudc theo quy dinh
tai Phu luc 01 va Phu luc 02 dinh kém Thong tu nay.

Piéu 8. Trach nhiém ciia cic don vi thudc Ngan hang Nha nuwée Viét Nam

1. Trach nhiém cuia Vu Tin dung cac nganh kinh té

a) Tong hop bao cédo quy dinh tai khoan 4 Piéu 7 Thong tu nay va diém a
khoan 3 Piéu nay;

b) Chu tri, phdi hop voi Vu Chinh sach tién t8, Co quan Thanh tra, gidm sat
ngan hang va cac don vi lién quan trong viéc tham muu cho Théng ddc Ngan hang
Nha nuée Viét Nam xir 1y cac van dé phat sinh trong qua trinh trién khai thuc hién.

2. Trach nhiém cua Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang

Thuc hién thanh tra, giam sat viéc td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai thyc hién Thong tu nay theo churc nang, nhiém vu.

3. Trach nhiém cia Ngan hang Nha nudc chi nhanh

a) Trong thoi han 15 (muoi 1am) ngdy dau tién ctia mdi thang, tong hop bao
c4o0 ctia quy tin dung nhan dan trén dia ban theo khoan 5 Piéu 7 Thong tu nay va
giri Vu Tin dung cac nganh kinh té dé tong hop;

b) Thuc hién thanh tra, giam sat viéc t6 chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang

nudc ngoai thyc hi¢n Thong tu nay theo chirc nang, nhiém vu.

Chuong II1
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Hiéu lyc thi hanh

Thong tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay 24 thang 4 nim 2023.
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Diéu 10. T6 chirc thye hi¢n

Chéanh Vin phong, Vu truéng Vu Tin dung cac nganh kinh té, Chanh Thanh
tra giam sat, ngan hang, Thu truong cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, Giam ddc Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Chu tich Ho1 déng quan tri, Chu
tich Hoi dong thanh vién va Tong Giam dbc (Giam dbc) té chirc tin dung, chi

nhanh ngan hang nudc ngoai chiu trach nhiém t6 chic thuc hién Thong tu nay./.

KT. THONG POC
PHO THONG POC

Pao Minh Tu
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