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NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC 
VIỆT NAM 

 
Số: 02/2023/TT-NHNN 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Hà Nội, ngày 23 tháng 4 năm 2023 

 

THÔNG TƯ 
Quy định về việc tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước 

ngoài cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ 
nhằm hỗ trợ khách hàng gặp khó khăn 

 

Căn cứ Luật Ngân hàng Nhà nước Việt Nam ngày 16 tháng 6 năm 2010; 

Căn cứ Luật Các tổ chức tín dụng ngày 16 tháng 6 năm 2010; Luật sửa đổi, bổ 
sung một số điều của Luật Các tổ chức tín dụng ngày 20 tháng 11 năm 2017; 

Căn cứ Nghị định số 102/2022/NĐ-CP ngày 12 tháng 12 năm 2022 của Chính 
phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Ngân hàng 
Nhà nước Việt Nam; 

Căn cứ Nghị quyết số 50/NQ-CP ngày 08/4/2023 của Chính phủ về hội nghị 
Chính phủ với địa phương và phiên họp thường kỳ Chính phủ tháng 3 năm 2023 và 
Nghị quyết số 59/NQ-CP ngày 23/4/2023 của Chính phủ về giải pháp hỗ trợ tháo 
gỡ khó khăn cho khách hàng vay phục vụ nhu cầu đời sống, tiêu dùng; 

Sau khi thống nhất với Bộ Tài chính; 

Theo đề nghị của Vụ trưởng Vụ Tín dụng các ngành kinh tế; 

Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam ban hành Thông tư quy định về việc 
tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài cơ cấu lại thời hạn trả nợ và 
giữ nguyên nhóm nợ nhằm hỗ trợ khách hàng gặp khó khăn. 

 
Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 
 
Điều 1. Phạm vi điều chỉnh 



 
 CÔNG BÁO/Số 685 + 686/Ngày 30-4-2023 63 
 

Thông tư này quy định về việc tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước 
ngoài cơ cấu lại thời hạn trả nợ, giữ nguyên nhóm nợ nhằm hỗ trợ khách hàng gặp 
khó khăn trong hoạt động sản xuất kinh doanh và khách hàng gặp khó khăn trả nợ 
vay phục vụ nhu cầu đời sống, tiêu dùng. 

Điều 2. Đối tượng áp dụng 

1. Tổ chức tín dụng (không bao gồm ngân hàng chính sách), chi nhánh ngân 
hàng nước ngoài. 

2. Khách hàng của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài (trừ 
khách hàng là tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài). 

3. Tổ chức, cá nhân khác có liên quan đến việc cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ 
nguyên nhóm nợ nhằm hỗ trợ khách hàng gặp khó khăn. 

Điều 3. Áp dụng các văn bản quy phạm pháp luật có liên quan 

Việc cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ, trích lập dự phòng rủi 
ro nhằm hỗ trợ khách hàng gặp khó khăn trong hoạt động sản xuất kinh doanh và 
khách hàng gặp khó khăn trả nợ vay phục vụ nhu cầu đời sống, tiêu dùng thực hiện 
theo quy định tại Thông tư này; các nội dung liên quan đến cơ cấu lại thời hạn trả 
nợ, phân loại nợ, trích lập và sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro không quy định tại 
Thông tư này thực hiện theo quy định tại các văn bản quy phạm pháp luật khác có 
liên quan. 

 
Chương II 

QUY ĐỊNH CỤ THỂ 
 

Điều 4. Cơ cấu lại thời hạn trả nợ 

Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài được xem xét quyết định 
cơ cấu lại thời hạn trả nợ đối với số dư nợ gốc và/hoặc lãi của khoản nợ (bao gồm 
cả các khoản nợ thuộc phạm vi điều chỉnh của Nghị định số 55/2015/NĐ-CP 
ngày 09 tháng 6 năm 2015 của Chính phủ về chính sách tín dụng phục vụ phát 
triển nông nghiệp, nông thôn (đã được sửa đổi, bổ sung)) trên cơ sở đề nghị của 
khách hàng, khả năng tài chính của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước 
ngoài và đáp ứng các quy định sau đây: 
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1. Dư nợ gốc phát sinh trước ngày Thông tư này có hiệu lực và từ hoạt động 
cho vay, cho thuê tài chính. 

2. Phát sinh nghĩa vụ trả nợ gốc và/hoặc lãi trong khoảng thời gian từ ngày 
Thông tư này có hiệu lực đến hết ngày 30/6/2024. 

3. Số dư nợ của khoản nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ còn trong hạn hoặc 
quá hạn đến 10 (mười) ngày kể từ ngày đến hạn thanh toán, thời hạn trả nợ theo 
hợp đồng, thỏa thuận. 

4. Được tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đánh giá khách 
hàng không có khả năng trả nợ đúng hạn nợ gốc và/hoặc lãi theo hợp đồng, thỏa 
thuận do doanh thu, thu nhập sụt giảm so với doanh thu, thu nhập tại phương án trả 
nợ gốc và/hoặc lãi theo hợp đồng, thỏa thuận. 

5. Khách hàng được tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đánh 
giá có khả năng trả nợ đầy đủ nợ gốc và/hoặc lãi theo thời hạn trả nợ được cơ 
cấu lại. 

6. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài không thực hiện cơ cấu 
lại thời hạn trả nợ đối với khoản nợ vi phạm quy định pháp luật. 

7. Thời gian cơ cấu lại thời hạn trả nợ (kể cả trường hợp gia hạn nợ) được xác 
định phù hợp với mức độ khó khăn của khách hàng và không vượt quá 12 tháng kể 
từ ngày đến hạn của số dư nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ. 

8. Việc cơ cấu lại thời hạn trả nợ cho khách hàng theo quy định tại Thông tư 
này được thực hiện kể từ ngày Thông tư này có hiệu lực đến hết ngày 30/6/2024. 

Điều 5. Giữ nguyên nhóm nợ và phân loại nợ 

1. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài được giữ nguyên nhóm 
nợ đối với khoản nợ có số dư nợ gốc và/hoặc lãi được cơ cấu lại thời hạn trả nợ 
(sau đây là khoản nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ) theo quy định tại Thông tư 
này như nhóm nợ đã được phân loại theo quy định của Thống đốc Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam về phân loại tài sản có, mức trích, phương pháp trích lập dự phòng 
rủi ro và việc sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro trong hoạt động của tổ chức tín 
dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tại thời điểm gần nhất trước khi cơ cấu lại 
thời hạn trả nợ theo quy định tại Thông tư này. 
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2. Khoản nợ sau khi cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ theo 
quy định tại khoản 1 Điều này còn trong hạn theo thời hạn cơ cấu lại, tổ chức tín 
dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài không phải áp dụng nguyên tắc điều chỉnh, 
phân loại lại vào nhóm nợ có mức độ rủi ro cao hơn theo quy định của Thống đốc 
Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về phân loại tài sản có, mức trích, phương pháp 
trích lập dự phòng rủi ro và việc sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro trong hoạt 
động của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài. 

3. Trường hợp khoản nợ sau khi cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm 
nợ theo quy định tại khoản 1 Điều này quá hạn theo thời hạn cơ cấu lại mà không 
được tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tiếp tục cơ cấu lại thời hạn 
trả nợ theo quy định tại Thông tư này, thì tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng 
nước ngoài phải thực hiện phân loại nợ theo quy định của Thống đốc Ngân hàng 
Nhà nước Việt Nam về phân loại tài sản có, mức trích, phương pháp trích lập dự 
phòng rủi ro và việc sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro trong hoạt động của tổ chức 
tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài. 

4. Đối với số lãi phải thu của khoản nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ 
nguyên nhóm nợ đủ tiêu chuẩn (nhóm 1) theo quy định tại Thông tư này, kể từ 
ngày được cơ cấu lại, tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài không 
phải hạch toán thu nhập (dự thu) mà thực hiện theo dõi ngoại bảng để đôn đốc thu; 
thực hiện hạch toán vào thu nhập khi thu được theo quy định của pháp luật về chế 
độ tài chính đối với tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài. 

Điều 6. Trích lập dự phòng rủi ro 

1. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài thực hiện trích lập dự 
phòng cụ thể đối với khách hàng có số dư nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ theo 
quy định tại Thông tư này như sau: 

a) Căn cứ quy định của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về trích lập 
dự phòng rủi ro trong hoạt động của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước 
ngoài, tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài thực hiện trích lập số tiền 
dự phòng cụ thể đối với toàn bộ dư nợ của khách hàng theo kết quả phân loại nợ 
quy định tại Điều 5 Thông tư này đối với khoản nợ được giữ nguyên nhóm nợ và 
kết quả phân loại nợ đối với dư nợ còn lại của khách hàng theo quy định của 
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Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về phân loại tài sản có, mức trích, 
phương pháp trích lập dự phòng rủi ro và việc sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro 
trong hoạt động của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài. 

b) Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài xác định số tiền dự 
phòng cụ thể phải trích đối với toàn bộ dư nợ của khách hàng theo kết quả phân 
loại nợ theo quy định của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về phân loại 
tài sản có, mức trích, phương pháp trích lập dự phòng rủi ro và việc sử dụng dự 
phòng để xử lý rủi ro trong hoạt động của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng 
nước ngoài (không áp dụng quy định giữ nguyên nhóm nợ theo quy định tại Điều 5 
Thông tư này). 

c) Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài xác định số tiền dự 
phòng cụ thể phải trích bổ sung theo công thức sau: 

Số tiền dự phòng cụ thể phải trích bổ sung = A - B 

Trong đó: 

- A: Số tiền dự phòng cụ thể phải trích quy định tại điểm b khoản 1 Điều này. 

- B: Số tiền dự phòng cụ thể đã trích quy định tại điểm a khoản 1 Điều này. 

d) Trường hợp số tiền dự phòng cụ thể phải trích bổ sung được xác định theo 
quy định tại điểm c khoản 1 Điều này là dương, tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân 
hàng nước ngoài thực hiện trích bổ sung dự phòng cụ thể như sau: 

(i) Đến thời điểm 31/12/2023: Tối thiểu 50% số tiền dự phòng cụ thể phải trích 
bổ sung; 

(ii) Đến thời điểm 31/12/2024: Trích thêm số còn lại để đủ 100% số tiền dự 
phòng cụ thể phải trích bổ sung. 

2. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài thực hiện trích lập dự 
phòng chung đối với toàn bộ dư nợ của khách hàng theo kết quả phân loại nợ được 
xác định theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều này. 

Điều 7. Trách nhiệm của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài 

1. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài chịu trách nhiệm về 
quyết định cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ theo quy định tại 
Thông tư này, thực hiện kiểm tra, kiểm soát nội bộ đảm bảo giám sát chặt chẽ, an 
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toàn, phòng ngừa, ngăn chặn việc lợi dụng cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên 
nhóm nợ để trục lợi. 

2. Ban hành quy định nội bộ về cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm 
nợ theo quy định của Thông tư này để thực hiện thống nhất trong toàn hệ thống, 
trong đó quy định cụ thể các nội dung sau: 

a) Tiêu chí xác định số dư nợ của khoản nợ được cơ cấu lại thời hạn trả nợ và 
giữ nguyên nhóm nợ theo quy định tại Thông tư này;  

b) Trình tự, thủ tục, phân công, phân cấp, nhiệm vụ, trách nhiệm của từng cá 
nhân, bộ phận trong việc thực hiện cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm 
nợ bảo đảm nguyên tắc cá nhân, bộ phận quyết định cơ cấu lại thời hạn trả nợ và 
giữ nguyên nhóm nợ không là cá nhân, bộ phận phê duyệt cấp tín dụng, trừ trường 
hợp việc cấp tín dụng do Hội đồng quản trị, Hội đồng thành viên, Tổng Giám 
đốc/Giám đốc, ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) thông qua. 
Trường hợp việc xét duyệt cấp tín dụng và xét duyệt cơ cấu lại thời hạn trả nợ thực 
hiện thông qua cơ chế hội đồng thì Chủ tịch Hội đồng xét duyệt cơ cấu lại thời hạn 
trả nợ không phải là Chủ tịch Hội đồng xét duyệt cấp tín dụng và ít nhất hai phần 
ba (2/3) thành viên Hội đồng xét duyệt cơ cấu lại thời hạn trả nợ không phải là 
thành viên của Hội đồng xét duyệt tín dụng; 

c) Tần suất rà soát, đánh giá khả năng trả nợ của khách hàng sau khi được cơ 
cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ theo quy định pháp luật; theo dõi, 
kiểm tra, kiểm soát, giám sát đối với việc cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên 
nhóm nợ.  

3. Tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài gửi 01 (một) bản quy 
định nội bộ quy định tại khoản 2 Điều này cho Ngân hàng Nhà nước (Cơ quan 
Thanh tra, giám sát ngân hàng, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh, thành phố 
trực thuộc Trung ương nơi đặt trụ sở chính) theo quy định pháp luật. 

4. Trong thời hạn 10 (mười) ngày đầu tiên của mỗi tháng, tổ chức tín dụng (trừ 
quỹ tín dụng nhân dân), chi nhánh ngân hàng nước ngoài phải gửi báo cáo Ngân 
hàng Nhà nước Việt Nam (Vụ Tín dụng các ngành kinh tế, Cơ quan Thanh tra 
giám sát ngân hàng) về tình hình thực hiện cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên 
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nhóm nợ đến ngày cuối cùng của tháng liền trước theo quy định tại Phụ lục 01 và 
Phụ lục 02 đính kèm Thông tư này. 

5. Trong thời hạn 10 (mười) ngày đầu tiên của mỗi tháng, tổ chức tín dụng 
là Quỹ tín dụng nhân dân phải gửi báo cáo cho Ngân hàng Nhà nước chi nhánh 
tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi tắt là Ngân hàng Nhà nước 
chi nhánh) nơi đặt trụ sở chính về tình hình thực hiện cơ cấu lại thời hạn trả nợ 
và giữ nguyên nhóm nợ đến ngày cuối cùng của tháng liền trước theo quy định 
tại Phụ lục 01 và Phụ lục 02 đính kèm Thông tư này. 

Điều 8. Trách nhiệm của các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 

1. Trách nhiệm của Vụ Tín dụng các ngành kinh tế 

a) Tổng hợp báo cáo quy định tại khoản 4 Điều 7 Thông tư này và điểm a 
khoản 3 Điều này; 

b) Chủ trì, phối hợp với Vụ Chính sách tiền tệ, Cơ quan Thanh tra, giám sát 
ngân hàng và các đơn vị liên quan trong việc tham mưu cho Thống đốc Ngân hàng 
Nhà nước Việt Nam xử lý các vấn đề phát sinh trong quá trình triển khai thực hiện. 

2. Trách nhiệm của Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng 

Thực hiện thanh tra, giám sát việc tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước 
ngoài thực hiện Thông tư này theo chức năng, nhiệm vụ. 

3. Trách nhiệm của Ngân hàng Nhà nước chi nhánh  

a) Trong thời hạn 15 (mười lăm) ngày đầu tiên của mỗi tháng, tổng hợp báo 
cáo của quỹ tín dụng nhân dân trên địa bàn theo khoản 5 Điều 7 Thông tư này và 
gửi Vụ Tín dụng các ngành kinh tế để tổng hợp; 

b) Thực hiện thanh tra, giám sát việc tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng 
nước ngoài thực hiện Thông tư này theo chức năng, nhiệm vụ. 

 
Chương III 

ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH 
 

Điều 9. Hiệu lực thi hành 

Thông tư này có hiệu lực kể từ ngày 24 tháng 4 năm 2023. 
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Điều 10. Tổ chức thực hiện 

Chánh Văn phòng, Vụ trưởng Vụ Tín dụng các ngành kinh tế, Chánh Thanh 
tra giám sát, ngân hàng, Thủ trưởng các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam, Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh, Chủ tịch Hội đồng quản trị, Chủ 
tịch Hội đồng thành viên và Tổng Giám đốc (Giám đốc) tổ chức tín dụng, chi 
nhánh ngân hàng nước ngoài chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện Thông tư này./.  
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nh

óm
 n
ợ 

xấ
u 

Số
 

kh
ác

h 
hà

ng
 

kh
ôn

g 
bị

 
ch

uy
ển

 
sa

ng
 

nh
óm

 
nợ

 x
ấu

 
tạ

i c
uố

i 
kỳ

 b
áo

 
cá

o 

Số
 ti
ền

 
dự

 
ph

òn
g 

ph
ải

 
tr

íc
h 

tạ
i 

cu
ối

 k
ỳ 

bá
o 

cá
o

Số
 ti
ền

 
dự

 
ph

òn
g 

đã
 

tr
íc

h 

Số
 lã

i 
ph
ải

 th
u 

hạ
ch

 
to

án
 

ng
oạ

i 
bả

ng
 

th
eo

 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i 
kh

oả
n 

4 
Đ

iề
u 

5 
T

hô
ng

 
tư

 n
ày

 

(1
) 

(2
) 

(3
) 

(4
) 

(5
) 

(6
) 

(7
) 

(8
) 

(9
) 

(1
0)

 
(1

1)
 

(1
2)

 
(1

3)
 

(1
4)

 
(1

5)
 

12
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
ki

nh
 d

oa
nh

 b
ất

 đ
ộn

g 
sả

n 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

13
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
ch

uy
ên

 m
ôn

, k
ho

a 
họ

c 
và

 c
ôn

g 
ng

hệ
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  

14
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
hà

nh
 c

hí
nh

 v
à 

dị
ch

 v
ụ 

hỗ
 tr
ợ 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  

15
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
củ

a 
đả

ng
 C
ộn

g 
sả

n,
 tổ

 
ch
ức

 c
hí

nh
 tr
ị -

 x
ã 

hộ
i, 

qu
ản

 lý
 

nh
à 

nư
ớc

, a
n 

ni
nh

 q
uố

c 
ph

òn
g;

 
bả

o 
đả

m
 x

ã 
hộ

i b
ắt

 b
uộ

c 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  

16
 

G
iá

o 
dụ

c 
và

 đ
ào

 tạ
o 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
17

 
Y

 tế
 v

à 
ho
ạt

 đ
ộn

g 
trợ

 g
iú

p 
xã

 h
ội

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

18
 

N
gh
ệ 

th
uậ

t, 
vu

i c
hơ

i v
à 

gi
ải

 tr
í 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
19

 
H

oạ
t đ
ộn

g 
dị

ch
 v
ụ 

kh
ác

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

20
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
là

m
 th

uê
 c

ác
 c

ôn
g 

vi
ệc

 tr
on

g 
cá

c 
hộ

 g
ia

 đ
ìn

h,
 sả

n 
xu
ất

 sả
n 

ph
ẩm

 v
ật

 c
hấ

t v
à 

dị
ch

 
vụ

 tự
 ti

êu
 d

ùn
g 

củ
a 

hộ
 g

ia
 đ

ìn
h 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  

21
 

H
oạ

t đ
ộn

g 
củ

a 
cá

c 
tổ

 c
hứ

c 
và

 c
ơ 

qu
an

 q
uố

c 
tế
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H
Ư
Ớ

N
G

 D
Ẫ

N
 L
Ậ

P 
B

Á
O

 C
Á

O
: 

- T
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

, c
hi

 n
há

nh
 n

gâ
n 

hà
ng

 n
ướ

c 
ng

oà
i (

gọ
i c

hu
ng

 là
 tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g)
 b

áo
 c

áo
 th

ôn
g 

qu
a 

H
ệ 

th
ốn

g 
bá

o 
cá

o 
th
ốn

g 
kê

 tậ
p 

tru
ng

 c
ủa

 N
gâ

n 
hà

ng
 N

hà
 n
ướ

c 
V

iệ
t N

am
, b

ao
 g
ồm

 s
ố 

liệ
u 

to
àn

 h
ệ 

th
ốn

g 
và

 s
ố 

liệ
u 

từ
ng

 c
hi

 n
há

nh
 tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g,
 c

hi
 n

há
nh

 n
gâ

n 
hà

ng
 

nư
ớc

 n
go

ài
. 

- T
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

 th
ực

 h
iệ

n 
bá

o 
cá

o 
đị

nh
 k
ỳ 

hà
ng

 th
án

g 
th

eo
 q

uy
 đ
ịn

h 
tạ

i K
ho
ản

 4
, K

ho
ản

 5
 Đ

iề
u 

7 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
. 

- 
C
ột

 (
3)

: L
ũy

 k
ế 

từ
 n

gà
y 

Th
ôn

g 
tư

 n
ày

 c
ó 

hi
ệu

 lự
c,

 tổ
ng

 g
iá

 tr
ị n
ợ 

gố
c 

ph
át

 s
in

h 
ng

hĩ
a 

vụ
 tr
ả 

nợ
 tr

on
g 

kh
oả

ng
 th
ời

 g
ia

n 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i 
kh

oả
n 

2 
Đ

iề
u 

4 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
 đ

ã 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

(lư
u 

ý 
ch
ỉ b

áo
 c

áo
 n
ợ 

gố
c 

ph
át

 s
in

h 
ng

hĩ
a 

vụ
 tr
ả 

nợ
 

tro
ng

 k
ho
ản

g 
th
ời

 g
ia

n 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i k
ho
ản

 2
 Đ

iề
u 

4 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
, k

hô
ng

 p
hả

i t
oà

n 
bộ

 d
ư 

nợ
 c
ủa

 k
ho
ản

 n
ợ)

. 
- C

ột
 (4

): 
Lũ

y 
kế

 từ
 n

gà
y 

Th
ôn

g 
tư

 c
ó 

hi
ệu

 lự
c,

 số
 ti
ền

 lã
i đ

ã 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 đ
ượ

c 
th
ực

 h
iệ

n 
th

eo
 T

hô
ng

 tư
 n

ày
. 

- C
ột

 (5
): 

Lũ
y 

kế
 từ

 n
gà

y 
Th

ôn
g 

tư
 c

ó 
hi
ệu

 lự
c,

 s
ố 

lư
ợt

 k
há

ch
 h

àn
g 
đã

 đ
ượ

c 
cơ

 c
ấu

 lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 (g

ốc
 v

à/
ho
ặc

 lã
i) 

và
 g

iữ
 n

gu
yê

n 
nh

óm
 n
ợ 
đư
ợc

 th
ực

 h
iệ

n 
th

eo
 T

hô
ng

 tư
 n

ày
. 

- C
ột

 (6
): 

Số
 d
ư 

nợ
 g
ốc

 p
há

t s
in

h 
ng

hĩ
a 

vụ
 tr
ả 

nợ
 tr

on
g 

kh
oả

ng
 th
ời

 g
ia

n 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i k
ho
ản

 2
 Đ

iề
u 

4 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
 đ
ượ

c 
cơ

 c
ấu

 lạ
i 

th
ời

 h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

tạ
i c

uố
i k
ỳ 

bá
o 

cá
o 

(lư
u 

ý 
ch
ỉ b

áo
 c

áo
 n
ợ 

gố
c 

ph
át

 s
in

h 
ng

hĩ
a 

vụ
 tr
ả 

nợ
 tr

on
g 

kh
oả

ng
 th
ời

 g
ia

n 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i k
ho
ản

 2
 Đ

iề
u 

4 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
, k

hô
ng

 p
hả

i 
to

àn
 b
ộ 

dư
 n
ợ 

củ
a 

kh
oả

n 
nợ

; T
rư
ờn

g 
hợ

p 
đã

 k
ết

 th
úc

 th
ời

 h
ạn

 c
ơ 

cấ
u 

nh
ưn

g 
kh

ác
h 

hà
ng

 c
hư

a 
trả

 h
ết

 n
ợ 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u,

 T
C

TD
 b

áo
 c

áo
 s
ố 

dư
 n
ợ 

cơ
 c
ấu

 c
òn

 lạ
i t

hự
c 

tế
 tạ

i c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o)

. 
- C

ột
 (7

): 
Số

 ti
ền

 lã
i đ
ượ

c 
cơ

 c
ấu

 lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 đ
ượ

c 
th
ực

 h
iệ

n 
th

eo
 T

hô
ng

 tư
 n

ày
 tạ

i c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.

 (L
ưu

 ý
 tr
ườ

ng
 h
ợp

 đ
ã 

kế
t t

hú
c 

th
ời

 h
ạn

 c
ơ 

cấ
u 

nh
ưn

g 
kh

ác
h 

hà
ng

 c
hư

a 
trả

 h
ết

 ti
ền

 lã
i đ
ượ

c 
cơ

 c
ấu

, T
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

 b
áo

 c
áo

 s
ố 

tiề
n 

lã
i đ
ượ

c 
cơ

 c
ấu

 c
òn

 lạ
i t

hự
c 

tế
 tạ

i c
uố

i 
kỳ

 b
áo

 c
áo

). 
- C

ột
 (8

): 
Số

 k
há

ch
 h

àn
g 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

(g
ốc

 v
à/

ho
ặc

 lã
i) 

tạ
i c

uố
i k
ỳ 

bá
o 

cá
o 

(tư
ơn

g 
ứn

g 
vớ

i s
ố 

liệ
u 

tạ
i c
ột

 6
, c
ột

 7
). 

- C
ột

 (9
): 

Tổ
ng

 d
ư 

nợ
 (g
ốc

 v
à 

lã
i) 

củ
a 

kh
ác

h 
hà

ng
 c

ó 
số

 d
ư 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 th

eo
 T

hô
ng

 tư
 n

ày
 tạ

i c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o 

(tư
ơn

g 
ứn

g 
vớ

i c
ác

 k
há

ch
 h

àn
g 
đư
ợc

 th
ốn

g 
kê

 tạ
i c
ột

 8
). 

- C
ột

 (1
0)

: T
ổn

g 
dư

 n
ợ 

gố
c 

củ
a 

kh
ác

h 
hà

ng
 c

ó 
kh

oả
n 

nợ
 c

ó 
số

 d
ư 

nợ
 đ

ã 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 th

eo
 q

uy
 đ
ịn

h 
tạ

i T
hô

ng
 tư

 n
ày

 
đa

ng
 đ
ượ

c 
ph

ân
 lo
ại

 ở
 n

hó
m

 1
, 2

 n
hư

ng
 sẽ

 p
hả

i c
hu

yể
n 

sa
ng

 n
hó

m
 3

, 4
, 5

 n
ếu

 th
ực

 h
iệ

n 
ph

ân
 lo
ại

 lạ
i t

he
o 

qu
y 
đị

nh
 c
ủa

 N
gâ

n 
hà

ng
 N

hà
 n
ướ

c 
V

iệ
t N

am
 v
ề 

ph
ân

 lo
ại

 n
ợ,

 tr
íc

h 
lậ

p 
và

 s
ử 

dụ
ng

 d
ự 

ph
òn

g 
để

 x
ử 

lý
 rủ

i r
o 

tro
ng

 h
oạ

t đ
ộn

g 
củ

a 
tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g,
 c

hi
 n

há
nh

 n
gâ

n 
hà

ng
 n
ướ

c 
ng

oà
i t
ại

 c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.
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- C
ột

 (1
1)

: S
ố 

dư
 n
ợ 

gố
c 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 th

eo
 q

uy
 đ
ịn

h 
tạ

i T
hô

ng
 tư

 n
ày

 c
ủa

 k
há

ch
 h

àn
g 
đư
ợc

 th
ốn

g 
kê

 tạ
i c
ột

 8
 đ

an
g 

đư
ợc

 p
hâ

n 
lo
ại

 ở
 n

hó
m

 1
, 2

 n
hư

ng
 s
ẽ 

ph
ải

 c
hu

yể
n 

sa
ng

 n
hó

m
 3

, 4
, 5

 n
ếu

 th
ực

 h
iệ

n 
ph

ân
 lo

ại
 lạ

i t
he

o 
qu

y 
đị

nh
 c
ủa

 N
gâ

n 
hà

ng
 N

hà
 

nư
ớc

 V
iệ

t N
am

 v
ề 

ph
ân

 lo
ại

 n
ợ,

 tr
íc

h 
lậ

p 
và

 s
ử 

dụ
ng

 d
ự 

ph
òn

g 
để

 x
ử 

lý
 r
ủi

 r
o 

tr
on

g 
ho
ạt

 đ
ộ n

g 
củ

a 
tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g,
 c

hi
 n

há
nh

 n
gâ

n 
hà

ng
 n
ướ

c 
ng

oà
i t
ại

 c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.

 
- C

ột
 (1

2)
: T

ổn
g 

số
 k

há
ch

 h
àn

g 
có

 số
 d
ư 

nợ
 đ
ượ

c 
th
ốn

g 
kê

 tạ
i c
ột

 1
1 

tạ
i c

uố
i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.

 
- C

ột
 (1

3)
: T

ổn
g 

số
 ti
ền

 d
ự 

ph
òn

g 
ph
ải

 tr
íc

h 
củ

a 
cá

c 
kh

ác
h 

hà
ng

 c
ó 

số
 n
ợ 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

th
eo

 
qu

y 
đị

nh
 tạ

i K
ho
ản

 1
 Đ

iề
u 

6 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
 tạ

i c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.

 
- C

ột
 (1

4)
: T

ổn
g 

số
 ti
ền

 d
ự 

ph
òn

g 
đã

 tr
íc

h 
củ

a 
cá

c 
kh

ác
h 

hà
ng

 c
ó 

số
 n
ợ 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

th
eo

 q
uy

 
đị

nh
 tạ

i k
ho
ản

 2
 Đ

iề
u 

6 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
 tạ

i c
uố

i k
ỳ 

bá
o 

cá
o.

 
- C

ột
 (1

5)
: S
ố 

lã
i p

hả
i t

hu
 th

eo
 d

õi
 n

go
ại

 b
ản

g 
củ

a 
cá

c 
kh

ác
h 

hà
ng

 đ
ượ

c 
th
ốn

g 
kê

 tạ
i c
ột

 8
 đ
ối

 v
ới

 s
ố 

dư
 n
ợ 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 v

à 
gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ 

th
eo

 q
uy

 đ
ịn

h 
tạ

i k
ho
ản

 4
 Đ

iề
u 

5 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
. 

- D
òn

g 
II 

bá
o 

cá
o 

số
 li
ệu

 p
hâ

n 
th

eo
 m
ục

 đ
ích

 c
ho

 v
ay

: (
1)

 P
hụ

c 
vụ

 n
hu

 c
ầu

 đ
ời

 số
ng

, t
iêu

 d
ùn

g 
(th

eo
 q

uy
 đ
ịn

h 
tại

 T
hô

ng
 tư

 số
 3

9/
20

16
/T

T-
N

H
N

N
 

và
 T

hô
ng

 tư
 số

 4
3/

20
16

/T
T-

N
H

N
N

); 
(2

) P
hụ

c 
vụ

 h
oạ

t đ
ộn

g 
sả

n 
xu
ất

, k
in

h 
do

an
h 

(là
 k

ho
ản

 c
ho

 v
ay

/c
ho

 th
uê

 tà
i c

hí
nh

 n
hằ

m
 p

hụ
c 

vụ
 c

ác
 m
ục

 
đí

ch
 n

go
ài

 m
ục

 đ
íc

h 
tạ

i d
òn

g 
II

.1
)  

- D
òn

g 
II

I b
áo

 c
áo

 s
ố 

liệ
u 

ph
ân

 th
eo

 2
1 

ng
àn

h 
ki

nh
 tế

 th
eo

 q
uy

 đ
ịn

h 
tạ

i Q
uy
ết

 đ
ịn

h 
số

 2
7/

20
18

/Q
Đ

-T
Tg

 n
gà

y 
06

/7
/2

01
8 

củ
a 

Th
ủ 

tư
ớn

g 
C

hí
nh

 p
hủ

 b
an

 h
àn

h 
hệ

 th
ốn

g 
ng

àn
h 

ki
nh

 tế
 V

iệ
t N

am
. 
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Ụ

 L
Ụ
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an
 h
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h 
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 n

gà
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hà

 n
ướ
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T
Ổ

 C
H
Ứ

C
 T
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Ụ

N
G

, C
H

I N
H

Á
N

H
 N

G
Â

N
 H

À
N

G
 N
Ư
Ớ

C
 N

G
O

À
I  

B
Á

O
 C

Á
O

 S
Ố

 L
Ư
Ợ

N
G

 K
H

Á
C

H
 H

À
N

G
 Đ
Ư
Ợ

C
 C
Ơ

 C
Ấ

U
 L
Ạ

I T
H
Ờ

I H
Ạ

N
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 c
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) 
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 tá
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H
Ư
Ớ

N
G

 D
Ẫ

N
 L
Ậ

P 
B

Á
O

 C
Á

O
: 

- T
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

, c
hi

 n
há

nh
 n

gâ
n 

hà
ng

 n
ướ

c 
ng

oà
i (

gọ
i c

hu
ng

 là
 tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g)
 b

áo
 c

áo
 th

ôn
g 

qu
a 

hệ
 th
ốn

g 
bá

o 
cá

o 
th
ốn

g 
kê

 tậ
p 

tru
ng

 c
ủa

 N
gâ

n 
hà

ng
 N

hà
 n
ướ

c 
V

iệ
t N

am
 số

 li
ệu

 to
àn

 h
ệ 

th
ốn

g.
 

- T
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

 th
ực

 h
iệ

n 
bá

o 
cá

o 
đị

nh
 k
ỳ 

hà
ng

 th
án

g 
th

eo
 q

uy
 đ
ịn

h 
tạ

i K
ho
ản

 4
, K

ho
ản

 5
 Đ

iề
u 

7 
Th

ôn
g 

tư
 n

ày
. 

- C
ột

 (3
): 

Lũ
y 

kế
 từ

 n
gà

y 
Th

ôn
g 

tư
 c

ó 
hi
ệu

 lự
c 
đế

n 
th
ời

 đ
iể

m
 c

uố
i k
ỳ 

bá
o 

cá
o,

 T
ổn

g 
số

 k
há

ch
 h

àn
g 
đề

 n
gh
ị t
ổ 

ch
ức

 tí
n 

dụ
ng

 x
em

 x
ét

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t
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i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 th

eo
 T

hô
ng

 tư
 n

ày
. 

- C
ột

 (4
): 

Lũ
y 

kế
 từ

 n
gà

y 
Th

ôn
g 

tư
 c

ó 
hi
ệu

 lự
c 
đế

n 
th
ời

 đ
iể

m
 c

uố
i k
ỳ 

bá
o 

cá
o,

 s
ố 
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ác

h 
hà

ng
 đ

ã 
đư
ợc

 c
ơ 

cấ
u 

lạ
i t

hờ
i h
ạn
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ả 

nợ
 (g

ốc
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c 
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i) 
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iữ
 n

gu
yê

n 
nh

óm
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ợ 
đư
ợc
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ực

 h
iệ

n 
th

eo
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hô
ng

 tư
 n

ày
. 

- C
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 (5
): 

Lũ
y 
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 n
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Th

ôn
g 

tư
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hi
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 c
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ố 
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 c
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- C
ột

 (6
): 
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ng

 số
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ch
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ề 
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cơ
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i h
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- C
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 (9
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) +
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) +
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) +
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