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BQ CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: 60/2021/TT-BCA Ha Néi, ngay 15 thang 5 nim 2021

THONG TU
Quy dinh trinh ty cap, doi, cap lai thé Cian cwéc cong dan

Can cu Ludt Can cuoc cong dan ngay 20 thang 11 nam 2014;

Can cir Nghi dinh s6 137/2015/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2015 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Can cuede cong dan;

Can cir Nghi dinh s6 37/2021/ND-CP ngay 29 thang 3 nam 2021 ciia Chinh
phii sika doi, b6 sung mét s6 diéu Nghi dinh s6 137/2015/ND-CP ngay 31 thang 12
nam 2015 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt
Can cudc cong dan,

Can cir Nghi dinh s6 01/2018/ND-CP ngay 06 thdang 8 nam 2018 ciia Chinh
phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia B6 Cong an;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trdt tw
xa hoi,

Bé truong Bé Cong an ban hanh Théng tw quy dinh trinh ty cdp, doi, cap lai

the Can cudc cong dan.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé nguyén tic, trinh tu thuc hién cép, doi, cap lai thé

Can cudc cong dan.
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Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Cong an cac don vi, dia phuong.
2. Can b, chién si Cong an nhan dén.

3. Co quan, t6 chuc, cd nhan lién quan dén cong tac cap, doi, cap lai thé Can

cudc cong dan.

Piéu 3. Nguyén tic thwe hién trinh tw cip, doi, cip lai thé Cin cudc
cong dan

1. Trinh tu cap, d6i, cap lai thé Can cudc cong dan phai tuan tha quy dinh cua
Luat Cin cude cong dan va cac quy dinh khac cua phap luat ¢ lién quan dén cong

tac cap, quan 1y cin cude cong dan.

2. Co quan Cong an tao diéu kién thuan loi nhat cho cong dan khi thuc hién
thil tuc cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan bao dam nhanh chong, chinh xAc,
kip thoi.

3. Cén bd thuc hién cong tac cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan phai chiu

trach nhi€ém vé viéc hudng dan, tra 101 cong dan hodc cac dé xuat ciia minh.

4. Can bd thuc hién cong tac cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan thuong
xuyén phdi hop véi co quan c6 thim quyén dé cap nhat nhing thay doi, bd sung
thong tin cong dan trong Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu dé phuc vu cong tac

cap, quan 1y can cudc cong dan.

5. Co quan Cong an noi tiép nhan dé nghi cap, doi, cap lai thé Can cudc cong
dan khong duogc thyuc hién sao chép trai phép dir liéu cap, doi, cap lai thé Can cudc

cong dan trong cac thiét bi thu nhan ho so can cudc cong dan.

Chuong I1
TRINH TU CAP, POI, CAP LAI THE CAN CUOGC CONG DAN

Piéu 4. Tiép nhan dé nghi cap, doi, cap lai thé Cin cwéc cong dan
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1. Cong dan dén dja diém lam thi tuc cdp Can cude cong dan hoic thong qua
Cong dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong Bo Cong an dé dang ky thoi gian,

dia diém lam thu tuc dé nghi cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan.

2. Truong hop cong dan du diéu ki¢n cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan
thi can bg thyc hién tiép nhan dé nghi cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan va

thuc hién theo quy dinh tai Piéu 5 Thong tu nay.

3. Truong hop coéng dan khong du diéu kién cip, ddi, cap lai thé Can cude
cong dan thi can bo thuc hién tir chdi tiép nhan dé nghi cap, doi, cap lai thé Can

cudc cong dan va néu ro 1y do.
4. Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luét thi xtr Iy theo quy dinh.
Piéu 5. Thu nhén thong tin cong dan

Sau khi tiép nhan dé nghi cap, doi, cip lai thé Can cudc cong dan, can bo thu

nhan thong tin cong dan thuc hién nhu sau:

1. Tim kiém thong tin cong dan trong Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu dé 1ap

ho so cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan.

a) Truong hop thong tin cong dan da cé trong Co sd dir liéu quéc gia vé dan cu
va khong c6 su thay d6i, diéu chinh thi str dung thong tin ctia cong dan trong Co s&

dwr liéu quodc gia ve dan cu dé 1ap ho so cap, doi, cap lai thé Can cude cong dan.

b) Trudng hop thong tin cong dan da cé trong Co so dit lidu qudc gia vé dan
cu nhung c6 su thay d6i, diéu chinh thi d& nghi cong dan xuat trinh gidy to phap ly
ching minh ndi dung thay doi dé cap nhat, bo sung thong tin trong hd so cap, doi,

cap lai thé Can cudc cong dan.

¢) Truong hop thong tin cong dan chua ¢ trong Co s& dit lidu qudc gia vé dan
cu thi dé nghi cong dan xuét trinh mot trong céc loai gidy t& hop phap chtirng minh
ndi dung thong tin nhan than dé cap nhat thong tin trong hd so cap, d6i, cap lai thé

Can cudc cong dan.
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2. Lua chon loai cdp Can cudc cong dan (cap, doi, cap lai) va tién hanh mé ta
dic diém nhan dang ctia cong dan.

3. Thu nhén van tay ctia cong dan theo cac budc nhu sau:

Thu nhdn vén tay phang cta 4 ngén chum ban tay phai (ngén tro, ngon giira,
ngodn ap ut, ngon t);

Thu nhén vén tay phang cua 4 ngén chym ban tay trai (ngén tro, ngon giira,
ngon ap ut, ngodn Ut);

Thu nhén vén tay phang cta 2 ngén cai chum;

Thu nhén van tay lan 10 ngén theo thir tu: Ngon cai phai, ngén tré phai, ngon
gitra phai, ngon &p Gt phai, ngon Ut phai, ngdn céi trai, ngon trd trai, ngdn giira trai,
ngon ap ut trai, ngon Ut trai.

Truong hop khong thu nhan dugce du 10 van tay cua cong dan thi mo ta va
nhap thong tin vé tinh trang véan tay khong thu nhan duoc.

4. Chyp anh chan dung cua cong dan

Anh chan dung cua cong dan khi 1am tha tuc cap, d6i, cap lai thé Can cudc
cong dan 1a anh mau, phong nén tring, chup chinh dién, dau dé tran, rd mat, ro
hai tai, khong deo kinh; trang phuc, tic phong nghiém tac, lich sy. Ddi véi
truong hop cong dan theo ton gido, dan toc thi duoc mic 1€ phuc ton gido, trang
phuc dan toc do, néu c6 khin doi dau thi duoc gilt nguyén nhung phai dam bao
ro mat, ro hai tai.

5. In Phiéu thu nhan théng tin cin cudc cong dan cho cong dan kiém tra, ky,
ghi r0 ho tén; can bd thu nhan thong tin cong dan kiém tra, ky, ghi 0 ho tén.

6. In Phiéu thu thap thong tin dan cu (néu c6), Phiéu cap nhat, chinh sira thong
tin dan cu (néu cd) cho cong dan kiém tra, ky, ghi rd ho tén.

7. Thu 1€ phi theo quy dinh.



76 CONG BAO/S6 655 + 656/Ngay 04-7-2021

8. Thu héi Chiémg minh nhan dén, Cin cude cong dan cii ddi vé6i trudng hop
cong dan 1am thu tuc ddi tir Chirng minh nhan dan sang thé Can cudc cong dan,
d6i thé Can cudc cong dan.

9. Cap gidy hen tra két qua giai quyét cap, doi, cap lai thé Can cude cong dan

cho cong dan.

10. Ngay trong ngay lam vi¢c, can by thu nhan thong tin cong dan co6 trach
nhiém ban giao hd so cip, d6i, cap lai thé Can cudc cong dan cho bd phan phan
loai hd so, chuyén Phiéu thu thap thong tin dan cu (néu c6), Phiéu cip nhat chinh
stra thong tin dan cu (néu c6) cho Cong an x3, phuong, thi trdn hoic Cong an
huyén, quan, thi x4, thanh phd thudc tinh, thanh phd thudc thanh phd truc thudc
Trung wong & noi khong c6 don vi hanh chinh cap x4 (sau day viét gon 13 Cong
an cap xi) noi cong dan diang ky thuong tra.

Cong an cap x4 trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc Phiéu thu
thap thong tin dan cu, Phiéu cip nhat, chinh sta thong tin dan cu phai tién hanh
kiém tra xdc minh va thuc hién phé duyét, cap nhat thong tin cong dan vao Co sd
dir liéu quéc gia vé dan cu.

Diéu 6. Hd so cap, ddi, cap lai thé Ciin cwée cong din cén tra ciru tang thw
cian cwdc cong dan

1. Céc truong hop phai tra ctru qua tang thu cin cude cong dan gom:

a) Ching minh nhan dan 9 s6 bi mat hoic hu hong khong thé x4c dinh duoc
day da noi dung thong tin trén Chimg minh nhan dan 9 sd;

b) Khi can x4c minh, ddi chiéu thong tin vé céng dan trong tang thu cin cudc
cong dan.

2. Hb so tra ciru gdm: Phiéu giao nhan hd so dé nghi cap, doi, cap lai thé Can

cudc cong dan can tra ctru; Phi€u thu nhan thong tin can cudc cong dan.
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3. Duyét ho so tra ciru:

a) Tai Cong an huyén, quan, thi xa, thanh phé thuoc tinh, thanh phé thudc

thanh phd truc thudc Trung uong (sau day viét gon 1a Cong an cap huyén):

Trudng hop tra clru tang thu can cude cong dan trong pham vi tinh, thanh phd
tryc thudc Trung wong thi Poi truong Poi Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu
xa hoi duyét hd so tra ctru va giri dén Doi tang thu can cude cong dan thudc Phong

Canh sat quan Iy hanh chinh v& trat tu x4 hoi dé tra ciru.

Trudng hop tra ctru tang thu cin cude céng dan ngoai pham vi tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong thi Truéng Cong an cAp huyén duyét hd so tra cliru va giri

dén Phong Céanh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi noi can tra clu;
b) Tai Phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi:

Trudng hop tra clru ting thu can cude cong dan trong pham vi tinh, thanh phd
tryc thudc Trung uong thi Poi truong phu trach cong tac cdp, quan 1y cin cudc
cong dan (sau day viét gon 1a Poi truong Doi cin cudc cong dan) duyét ho so tra
ctru va gui dén Poi tang thu can cude cong dan thudc Phong Canh sat quan ly
hanh chinh vé trat tu xa hoi dé tra ctu.

Truong hop tra ctru tang thu cin cude cong dan ngoai pham vi tinh, thanh phé
trye thudc Trung wong thi Trudng phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa
hoi duyét hd so tra ciru va giri dén Phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa
hoi noi can tra ctu;

¢) Tai Trung tim dit liéu qudc gia vé dan cu:

Giam ddc Trung tam dir liéu qudc gia vé dan cu duyét hd so can tra ciru va giri
dén Phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi noi can tra ciru.

4. Bon vi nhan dugc yéu cau tra ctru c6 trach nhiém tra ctru theo ndi dung, thoi

han tra ctru va guri két qua tra ctru cho don vi yéu cau.



78 CONG BAO/S6 655 + 656/Ngay 04-7-2021

Piéu 7. Xir Iy, phé duyét ho so cap, doi, cap lai thé Cin cwéc cong dan

Sau khi nhan dugc két qua tra ciru tang thu cin cudc cong dan (néu co), két
qua phé duyét, cap nhat Phiéu thu thap thong tin dan cu (néu co), Phiéu cép nhat,
chinh stra thong tin dan cu (néu cd) vao Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu thi thuc
hién nhu sau:

1. Tai don vi tiép nhan d& nghi cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan

a) Béi voi Cong an cip huyén

Can bd dugc phan cong phan loai hd so cip, ddi, cip lai thé Cin cudc cong
dan tién hanh phan loai hd so du diéu kién va khong du diéu kién, 14p danh sach
kém hd so cép, doi, cap lai thé Can cudc cong dan, bao cao Poi truong Poi Canh
sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi.

Doi truong Doi Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi kiém tra cac hd
so di diéu kién va khong du diéu kién, bao cao Truéng Cong an cap huyén.

Trudng Cong an cap huyén kiém tra két qua xir Iy hod so va duyét danh sach hod
so du diéu kién cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan, ddi véi cac hd so khong
du diéu kién thi thong bao bang vin ban cho cong dan.

Sau khi Truong Cong an cip huyén duyét danh sach hd so du diéu kién, Doi
truong Doi Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi chuyén dir liéu dién tir
cap, d6i, cap lai thé Can cudc cong dan 1én Trung tdm dit liéu qudc gia vé dan cu;

b) Béi véi Phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x4 hoi

Can bo dugc phan cong phan loai hd so cip, doi, cip lai thé Cin cudc cong
dan tién hanh phan loai hd so du diéu kién va khong du diéu kién, 1ap danh sach
kém hd so cép, ddi, cép lai thé Can cudc cong dan, bao cao Boi truong Pdi can

cudc cong dan.
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Poi truong Poi cin cude cong dan kiém tra cac hd so du diéu kién va khong
du diéu kién, bao cao Trudong phong Canh sat quan Iy hanh chinh vé trat tu x3 hoi.

Trudng phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi kiém tra két qua
xtr 1y ho so va duyét danh sach ho so du diéu kién cap, doi, cap lai thé Can cude
cong dan, doi v6i cac hd so khong du diéu kién thi théng bao bang vin ban cho
cong dan.

Sau khi Truéng phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi duyét
danh sach ho so du diéu kién, Doi trudng DO1 can cude cong dan thuc hién chuyén
dir liéu dién tir cAp, doi, cap lai thé Can cude cong dan 1én Trung tam dit liéu qubc
gia vé dan cu.

2. Tai Trung tam di liéu qudc gia vé dan cu:

a) Pbi v6i dit liu dién tir cap, d6i, cap lai thé Can cude cong dan do Cong an
cac dia phuong chuyén Ién thi thuc hién theo quy dinh tai Diéu 8 Thong tu nay;

b) Déi v6i ho so cap, doi, cap lai thé Can cudc cong dan do Trung tm dit liu
qudc gia vé dan cu truc tiép tiép nhan thi thyc hién nhu sau:

Can bd dugc phan cong phan loai hd so cip, ddi, cip lai thé Cin cude cong
dan tién hanh phan loai hd so du diéu kién va khong du diéu kién, 1ap danh sach
kém hd so cap, doi, cap lai thé Can cude cong dan bao cdo Giam ddc Trung tim di
liéu qudc gia vé dén cu.

Giam dbc Trung tam dir lidu qudc gia vé dan cu kiém tra két qua xir Iy ho so
va duyét danh sach ho so da diéu kién cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan; ddi
v6i ho so khong du diéu kién thi thong bao bang van ban cho cong dén.

Sau khi hd so di duoc Giam d6c Trung tam dir liéu qudc gia vé dan cu duyét

thi thuc hién theo quy dinh tai Diéu 8 Théng tu nay.
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Piéu 8. Xir ly dir liéu dién tir cAp, doi, cAp lai thé Ciin cwéc cong dan tai
Trung tim dir liéu qudc gia vé din cw

Can ctr vao két qua ddi sanh sinh tric hoc ciia hé théng cip Cin cudc cong
dan, can bo xu ly dir licu hd so cdn cude cong dan thuc hi¢n nhu sau:

1. B6i v6i trudng hop du diéu kién cap, doi, cap lai thé Can cude cong dan:

B4o c4o Giam ddc Trung tam dir liéu qudc gia vé dan cu dé xuat Cuc trudng
Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi phé duyét danh sach cép, doi,
cap lai thé Cin cudc cong dan.

2. Pbi véi truong hop khong du didu kién cap, d6i, cap lai thé Can cude
cong dan:

Bao céo Giam doc Trung tim dir liéu qudc gia vé dan cu dé xuat Cyc truong
Cuc Canh sat quan Iy hanh chinh v& trat t x4 hoi phé duyét danh sach hd so khong
du diéu kién cép, ddi, cép lai thé Can cudc cong dan va co6 thong bao vé cho don vi
thu nhan ho so cép, ddi, cép lai thé Can cudc cong dan dé kiém tra, xac minh va xir
1y vi pham (néu c6).

Piéu 9. Phé duyét cap, doi, cap lai va in hoan chinh thé Cin cuwéc cong dan

1. Cuc truong Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat ty xa hoi phé duyét cép,
d6i, cap lai thé Can cudc cong dan.

2. Ngay cap, doi, cip lai thé Can cudce cong dan 1a ngay Cuc truong Cuc Canh
sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi phé duyét cp, doi, cap lai thé Can cudc
cong dan.

3. Giam dbc Trung tdm dit liéu qudc gia vé& dan cu to chirc in hoan chinh thé
Can cudc cong dan sau khi da dugc phé duyét.

Piéu 10. Tra thé Cin cuée cong din va két qua giai quyét cap, doi, cap lai
thé Can cudc cong dan

1. Trung tam di li¢u quoc gia vé dan cu c6 trach nhi€m:
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a) Tra thé Can cudc cong dan va cap nhat dir liéu két qua phé duy¢t cép, doi,
cap lai thé Can cudc cong dan cho don vi tiép nhan dé& nghi cap, do6i, cap lai thé
Can cudc cong dan ban dau;

b) Cap nhat dit liéu két qua phé duyét cap, d6i, cap lai thé Can cudc cong dan
cho Co s¢ dit liéu quc gia vé dan cu va kién nghi x4c 1ap lai s6 dinh danh c4 nhan
(néu co) theo quy dinh.

2. Bon vi tiép nhan dé nghi cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan céd

trach nhiém:

a) Tra thé Cin cudc cong dan, Gidy xac nhan s Chimg minh nhan dén, s6 Can
cudce cong dan (néu cb).

Doi vai truong hop cong dan ding ky tra két qua tai dia chi theo yéu cau thi
ban giao thé Can cudc cong dan, Gidy xac nhan sé6 Ching minh nhan déan, sd
Cian cudc cong dan (néu cd) cho don vi thuc hién dich vu chuyén phat dé tra
cho cong dan.

b) Chuyén ho so cap, d6i, cp lai thé Can cude cong dan vé tang thu cin cude
cong dan noi cong dan dang ky thuong tra theo quy dinh;

¢) Xo6a dit lidu cap, doi, cap lai thé Cin cudc cong dan trén phan mém thu nhan
hd so can cude cong dan sau 06 thang ké tir ngdy thu nhan hd so cap, d6i, cap lai
thé Can cudc cong dan.

Piéu 11. Thoi han xir Iy ho so cap, ddi, cap lai thé Ciin cuéc cong din

1. P6i voi hd so do Cong an cap huyén hodc Phong Canh sat Quan 1y hanh
chinh vé trat tu xa hoi tiép nhan thi trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tur khi tiép
nhan da hd so phai hoan thanh viéc xir Iy va chuyén dir liéu dién tir 1én Trung tim
dir liéu quéc gia vé dan cu.

2. Tai Cyc Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trat ty x3 hoi:
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a) D6i voi dit lidu dién tir do don vi tiép nhan dé nghi cap, d6i, cap lai thé Can
cudc cong dan Cong an cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chuyén 1én thi
trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tr khi nhéan du di liéu dién tir, Cuc truong Cuc
Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi phai hoan thanh viéc xir 1y, phé
duyét, in hoan chinh thé Can cudc cong dan;

b) Pdi voi hd so do Trung tam dit liéu qudc gia vé dan cu tiép nhan thi trong
thoi han 04 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so phai hoan thanh viéc xur 1y, phé
duyét, in hoan chinh thé Can cudc cong dan;

¢) Trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir khi in hoan chinh thé Can cudc cong
dan, phai chuyén phat thé Can cudc cong dan vé dén noi 1am thu tuc cap, ddi, cap

lai thé Can cudc cong dan.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 12. Hiéu lyc thi hanh

Thong tu ndy cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nim 2021, thay thé
Thong tu sb 11/2016/TT-BCA ngay 04/3/2016 quy dinh vé trinh tu cap, doi, cap
lai thé Can cudc cong dan va Thong tu s6 48/2019/TT-BCA ngay 15/10/2019 sira
d6i, b sung mot sd diéu ctia Thong tu s6 11/2016/TT-BCA ngay 04/3/2016 quy
dinh vé trinh tu cép, doi, cép lai thé Can cudc cong dan.

Piéu 13. Trach nhiém thi hanh

1. Cuc truong Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty x3 hoi chiu trach

nhiém hudng dan, kiém tra, don ddc viéc thyc hién Thong tu nay.
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2. Thu truong don vi thudc B6 Cong an, Giam dbc Cong an tinh, thanh phé
truc thuoc Trung wong va cac co quan, td chtrc, c4 nhan ¢ lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Thong tu nay.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng mic, Cong an cac don vi,
dia phuong bao cdo vé B Cong an (qua Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat

tur x4 hoi) dé c6 hudng dan kip thoi./.

BO TRUONG

Dai twéng T6 Lam



