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NGHI DINH:

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh ndy quy dinh vé kiém soat viéc quy dinh, thuc hién, ra soat,
danh gid thu tuc hanh chinh va quan ly Co s¢ dir liéu quoc gia vé thu tuc
hanh chinh.

2. Nghi dinh nay khong diéu chinh:

a) Thu tuc hanh chinh trong ndi bd cua ting co quan hanh chinh nha
nudc, gitta co quan hanh chinh nha nuéc véi nhau khong lién quan dén viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chic;

b) Thu tuc xtr Iy vi pham hanh chinh; tht tuc thanh tra va tha tuc hanh
chinh ¢6 ndi dung bi mat nha nudc.

Piéu 2. Péi twong ap dung

Nghi dinh nay 4p dung d6i v6i co quan hanh chinh nha nudc, ngudi co
tham quyén, t6 churc, ¢4 nhan trong hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.



Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tir ngt dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. "Thu tuc hanh chinh” la trinh ty, cach thuc thuc hién, hd so va yéu
cau, diéu kién do co quan nha nudc, nguoi co tham quyén quy dinh dé giai
quyét mot cong viée cu thé lién quan dén ca nhan, t6 chuc.

2. “Trinh tw thuc hién” 1a tht tu cac budc tién hanh cta dbi tuong va co
quan thuc hién thu tuc hanh chinh trong giai quyét mét cong viéc cu thé cho cé
nhan, t6 chic.

3. “Hé6 so” 1a nhiing loai gidy t& ma d6i twong thuc hién thii tuc hanh
chinh can phai ndp hodc xuat trinh cho co quan, to chtic ¢ tham quyén giai
quyét thi tuc hanh chinh trudc khi co quan thyc hién thil tuc hanh chinh giai
quyét mot cong viée cu thé cho ca nhén, to chirc.

4. "Yéu cau, diéu kién" 1a nhitng doi hoi ma d6i tuong thuc hién thu tuc
hanh chinh phai dap ung hodc phai lam khi thyc hién mot tha tuc hanh chinh
cu thé.

5 “Kiém sodt thii tuc hanh chinh” 1a vic xem xét, danh gia, theo doi
hham bao dam tinh kha thi cua quy dinh Ve thu tuc hanh chinh, dép ung yéu
cau cong khai, minh bach trong qua trinh t6 chirc thuc hién tha tuc hanh chinh.

6. “Co 56 diF liéu quoc gia vé thii tuc hanh chinh” 14 tap hop thdng tin vé
tha tuc hanh chinh va cac van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh dugc xay dung, cip nhat va duy tri trén Trang thong tin dién tir vé
thi tuc hanh chinh ctia Chinh pht nham dép tmg yéu cau cong khai, minh bach
trong quan 1y hanh chinh nha nudc, tao thuan lgi cho to chirc, ca nhan truy
nhap va st dung thong tin chinh thirc vé thii tuc hanh chinh.

Piéu 4. Nguyén tic kiém soat thi tuc hanh chinh

1. Kiém soat thu tuc hanh chinh phai bdo dam thuc hién ¢6 hi€u qua muc
tiéu cai cach tha tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh; bao dam diéu phdi, huy
dong sy tham gia tich cuc, rong rdi cua tat ca cac co quan, td chic, c4 nhan
vao qué trinh kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Kip thoi phat hién dé loai bo hodc chinh stra tha tuc hanh chinh khong
phu hop, phirc tap, phién ha; bo sung tha tuc hanh chinh can thiét, dap ung
nhu cau thue té; bao dam quy dinh tha tuc hanh chinh don gian, dé& hiéu, dé
thuc hién, tiét kiém thoi gian, chi phi, céng sitc cua dbi tuong va co quan thuc
hién thu tuc hanh chinh.

3. Kiém soat thu tuc hanh chinh duoc thuc hién ngay khi du thao quy
dinh vé thu tuc hanh chinh va duogc tién hanh thuong xuyén, lién tuc trong qua
trinh t6 chirc thuc hién thu tuc hanh chinh.



Pi¢u 5. Co quan, don vi kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh truc thuéc Vin phong Chinh
pht c6 trach nhiém td chirc thue hién kiém soat thu tuc hanh chinh va quan ly
Co sd dir liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh trong pham vi ca nude theo quy
dinh tai Nghi dinh nay.

Thi truong Co quan kiém soat thi tuc hanh chinh do Bo truong, Chu
nhiém Vin phong Chinh phi bd nhiém, mién nhiém.

2. Van phong B9, co quan ngang Bo ¢6 trach nhiém t6 chtc thuc hién
kiém sodat thu tuc hanh chinh thudc pham vi chltc nang quan 1y nha nudc cia
B9, co quan ngang Bo theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Vian phong Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong co
trach nhiém t6 chirc thuc hién kiém soat thil tuc hanh chinh trén dia ban tinh,
thanh pho truc thuoc Trung wong theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

4, Thu tudng Chinh phii quy dinh cu thé chic ning, nhiém vu, quyén
han, co c4u t6 chire caa Co quan kiém soét tha tuc hanh chinh.

5. BO truong, Chil nhiém Vian phong Chinh phu chi tri, phdi hop véi Bo
trudng BO Noi1 vu hudng dan chic nang, nhiém vy, bién ché cua bd phan
kiém soat thi tuc hanh chinh thudc Vian phong Bo, co quan ngang Bo, Vian
phong Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong.

Dieu 6. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Nghiém cdm can bo, cong chic dugc phan cong thuc hién tha tuc
hanh chinh thuc hién cac hanh vi sau day:

a) Tiét 16 thong tin vé ho so tai liéu va cac thong tin lién quan dén bi mat
kinh doanh, bi mat c4 nhan cua ddi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh ma
minh biét duoc khi thuc hién thu tuc hanh chinh, trir truong hop duoc ddi
tugng thuc hién thu tuc hanh chinh dong ¥ bang vin ban hodc phap luat c6
quy dinh khac; sir dung thong tin d6 dé xam hai quyén, loi ich hop phap cua
nguoi khac;

b) Tir chéi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién hodc tu ¥ yéu cau
b6 sung thém ho so, gidy to ngoai quy dinh ma khong néu ro ly do bang
van ban;

¢) Hach dich, ctra quyén, sach nhiu, giy phién ha, gay kho khan cho dbi
tuong thyc hién tha tuc hanh chinh; lgi dung cac quy dinh, cac vudng mac vé
thu tuc hanh chinh dé truc loi;



d) Nhan tién hoic qua bi’éu dudi bt ctr hinh thirc nao tir dbi tuwong thyc
hi¢n thu tyc hanh chinh khi ti€p nhan, giai quy€t thu tuc hanh chinh ngoai phi,
1€ phi thuc hién thu tuc hanh chinh d& duoc quy dinh va cong bo cong khai;

d) Pun day trach nhiém, thiéu hop tac, cham tré, gy can trd trong thuc
hién nhiém vu dugc giao.

2. Nghiém cdm d6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh can tré hoat dong
clia co quan nha nudc, ngudi co thim quyén; dua héi 16 hodc dung cac tha
doan khac dé lira d6i co quan nha nuéc, ngudi co tham quyén trong thuc hién
thu tuc hanh chinh.

3. Nghiém caAm co quan, t6 chirc, ca nhan c6 hanh vi can trd hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh.

Chuong 11
QUY DINH THU TUC HANH CHINH

Piéu 7. Nguyén tic quy dinh thi tuc hanh chinh

Tha tuc hanh chinh duge quy dinh phai bao dam cac nguyén tic sau:
1. Pon gian, dé hiéu va dé thuc hién.

2. Phu hop véi muyc ti€u quan Iy hanh chinh nha nudec.

3. Bao dam quyén binh déng cta cac doi twong thuc hién thu tuc
hanh chinh.

4. Tiet ki€m tho1 gian va chi phi cua ca nhan, t6 chirc va co quan hanh
chinh nha nudc.

5. Pam bao tinh hop hién, hop phéap, thong nhét, dong bo, hiéu qua cua
cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh phai dugc co quan nha
nude c¢6 tham quyén quy dinh trén co so bao dam tinh lién thong gitta cac thi
tuc hanh chinh lién quan, thuc hién phan cong, phan cap rd rang, minh bach,
hop ly; du an, du thao van ban quy pham phap luét c6 quy dinh vé thi tuc
hanh chinh thuéc thdm quyén cta co quan ndo, co quan d6 phai cé trach
nhiém hoan chinh.

Picu 8. Yéu cau ciia viéc quy dinh thi tuc hanh chinh

1. Thu tyc hanh chinh theo quy dinh cua Nghi dinh nay phai dugc quy
dinh trong van ban quy pham phap luat do Chinh phu ban hanh hogc trinh
Quéc hoi, Uy ban thuong vu Quéc hoi ban hanh; do Thu twéng Chinh phu,
Bo truong, Thi trudong co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho
truc thudc Trung wong ban hanh.



2‘. Vi¢c quy dinh mdt thu tuc hanh chinh cu thé chi hoan thanh khi dap
ung day du cac bo phan tao thanh co ban sau day:

a) Tén thu tuc hanh chinh;

b) Trinh tu thuc hién;

c¢) Céach thirc thuc hién;

d) Hb so;

d) Thoi han giai quyét;

e) Béi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh;
g) Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh;
h) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh;

i) Truong hop thu tuc hanh chinh phai c6 mau don, mau t& khai hanh
chinh; mau két qua thyc hién thu tyc hanh chinh; yéu cau, diéu kién; phi, 18 phi
thi mau don, miu to khai hanh chinh; mau két qua thyc hién tha tuc hanh chinh;
yéu cau, diéu kién; phi, 1¢ phi 12 bo phan tao thanh cta thi tuc hanh chinh.

3. Mot thi tuc hanh chinh cu thé duoc quy dinh tai vin ban quy pham
phép luat thuoc tham quyén ban hanh ciua Chinh phu, Thi twéng Chinh phu
phai bdo dam dﬁy dd cac bd phan tao thanh quy dinh tai cac diém a, b, d, d, e,
g, h khoan 2 Piéu nay.

Truong hop thi tuc hanh chinh ¢ yéu cau, diéu kién quy dinh tai diém i
khoan 2 Piéu nay, thi yéu cau, diéu kién phai dugc quy dinh trong cac vin
ban quy pham phap luat thudc tham quyén ban hanh ctua Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu. Doi véi yéu cau, diéu kién thé hién dudi dang quy chuan k§
thuat phai dugc quy dinh trong vin ban quy pham phép luat thudc tham quyén
ban hanh cua B¢ trudng, Thu trudng co quan ngang bo.

4. Mot thu tuc hanh chinh cu thé duoc quy dinh tai cdc van ban quy
pham phap luat thudc tham quyén ban hanh cia Bo truong, Thu truong co
quan ngang Bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong phai
quy dinh rd rang, cu thé cac bd phan con lai cua thu tuc hanh chinh.

N Truong hop thu tuc hanh chinh ¢6 don, to khai hanh chinh thi mau don,
mau t6 khai hanh chinh phai dugc quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat
thudc tham quyén ban hanh cua B9 trudng, Thu trudng co quan ngang bo.

5. Khi dugc Quéc hoi, Uy ban Thuong vu Quéc hoi, Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu phén cap hodc uy quyén vé viéc quy dinh hodc hudng dan
quy dinh vé thil tuc hanh chinh, Bo, co quan ngang Bo va Uy ban nhéan dan
tinh, thanh phd truc thudc Trung uwong phai bao dam quy dinh day di, hudng
dan 10 rang, chi tiét, cu thé vé cac bd phan tao thanh cua tha tuc hanh chinh
theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.



Piéu 9. Lay y kién dodi v6i quy dinh vé thii tuc hanh chinh trong du
an, du thdo van ban quy pham phap luat

1. Trudce khi gui tham dinh, Co quan dugc giao chu tri soan thao phai gui
lay y kién co quan, don vi kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh sau day:

a) Lay ¥ kién Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh ddi véi thu tuc hanh
chinh quy dinh trong du &n van ban quy pham phap luat do Chinh phu trinh
Quéc hoi, [jy ban Thuong vu Quéc hoi, du thao van ban quy pham phép luat
thudc thdm quyén ban hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha, du thao
thong tu lién tich cta cac B9, co quan ngang BJ;

b) Lay y kién Vian phong B, co quan ngang Bo doi véi thu tuc hanh
chinh quy dinh trong du thao van ban quy pham phdp luat thuoc tham quyén
ban hanh ctia B¢ trueong, Thu truong co quan ngang Bo.

¢) Lay y kién cta Vian phong Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong d6i véi tht tuc hanh chinh quy dinh trong du thdo van ban quy
pham phap luat thudc thim quyén ban hanh cta Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong.

2. Ho so gui 1ay y kién bao gdom:

a) Vin ban dé nghi gop ¥ kién, trong d6 néu rd van dé can xin ¥ kién ddi
vo1 quy dinh vé thu tuc hanh chinh, x4c dinh 10 céc ti€u chi da dat dugc cua
thu tuc hanh chinh néu tai khoan 2, 3 Diéu 10 ctia Nghi dinh nay;

b) Du an, du thdo van ban c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh;
¢) Ban danh gia tic dong theo quy dinh tai Diéu 10 ciia Nghi dinh nay.

3. Co quan, don vi thuc hién kiém soat thu tyc hanh chinh quy dinh tai
Piéu 5 cla Nghi dinh nay c6 trach nhiém t6 chirc lay y klen co quan, to chuc
hitu quan va d6i twong chiu sy tic dong ctia quy dinh vé thu tuc hanh chinh
thdng qua viéc tham van, hoi nghi, hoi thao hodc biéu mau 1ay y kién do Co
quan kiém soat thtl tuc hanh chinh xay dung va ding tai trén Co so dit lidu
qudc gia vé thi tuc hanh chinh dé tong hop v kién tham gia giri co quan chu
tri soan thao.

Thoi han gop ¥ kién ddi v6i quy dinh vé thi tuc hanh chinh dugc thuc
hién theo quy dinh sau day:

a) Ké tir ngay nhan du ho so gui lay y kién, cham nhat 14 20 (hai muoi)
ngay lam vi¢e, Co quan kiém soét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém t6 chirc
lay y kién, tong hop ¥ kién va giri van ban tham gia y kién cho co quan ch tri
soan thao;



b) Ké tir ngay nhan du hd so gui 1y ¥ kién, chdm nhat 1a 10 (mudi) ngay
lam viéc, Van phong Bo, co quan ngang B0, Van phong Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong co trach nhiém td chirc léy v kién, téng
hop ¥ kién va guri vin ban tham gia y kién cho co quan chi tri soan théo.

4. Co quan chu tri soan thao co trach nhiém nghién cir, tiép thu y kién
gop Y cua co quan cho y kién quy dinh tai khoan 1 Dicu nay. Truong hop
khong tiép thu y kién gop Y, co quan chu tri soan thao phai giai trinh cu the.

Viéc tiép thu, giai trinh y kién gop y ddi véi quy dinh vé thu tuc hanh chinh
trong céc du an, du thao phai dwoc the hién thanh mot phan riéng trong van ban
tlep thu, giai trinh. Van ban tlep thu, giai trinh phai duoc giri ¢én co quan cho y
kién quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.

Picu 10. Panh gia tic dong ciia thii tuc hanh chinh

1. Co quan dugc phan cong chu tri soan thao van ban quy pham phap
luat co quy dinh vé thu tuc hanh chinh phai t6 chirc danh gia tac dong cua quy
dinh vé thu tuc hanh chinh theo cac tiéu chi sau day:

a) Su can thiét cua thu tuc hanh chinh;

b) Tinh hop 1y cua thu tuc hanh chinh;

c¢) Tinh hop phap cua thu tuc hanh chinh;
d) Céc chi phi tuan thu tht tuc hanh chinh.

2. Viéc déanh gia tac dong cua thu tuc hanh chinh thyc hién theg biéu mau
ban hanh tai Phu luc I, IT va III ctia Nghi dinh nay va dugc co quan kiém soat thu
tuc hanh chinh dang tai trén Co sé dir li¢u quoc gia vé thu tuc hanh chinh.

Co quan kiém soat tha tuc hanh chinh c¢6 trach nhiém hudng dan dién
biéu mau danh gia tac dong va viéc tinh toan chi phi tuan tha thu tuc hanh
chinh. Trudng hop can thiét, Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh bd sung
thém cac tiéu chi danh gia dé bao dam chét luong cac quy dinh vé thu tuc
hanh chinh.

3. Truong hop thu tuc hanh chinh duoc stra ddi, bo sung, ngoai danh gia
cac ndi dung quy dinh khoan 2 Diéu nay, co quan chu tri soan thao phai
thuyét minh rd tinh don gian ciing nhu nhitng vu diém cta th tuc hanh chinh
duoc sta ddi, bd sung.

Pi¢u 11. Tham dinh quy dinh vé thii tuc hanh chinh

1. Co quan tham dinh vin ban quy pham phap luat co trach nhiém tham
dinh va bd sung trong Béo cdo thim dinh phan két qua tham dinh vé thu tuc
hanh chinh quy dinh trong du an, dy thdo van ban quy pham phap luat theo
quy dinh vé trach nhiém tham dinh cta phéap ludt vé ban hanh vin ban quy
pham phap luit.



Truong hop can thiét, co quan thim dinh vin ban quy pham phap luét
moi co quan, don vi kiém soat thii tuc hanh chinh cung cép tham gia dé thim
dinh ndi dung thu tuc hanh chinh quy dinh trong du 4n, du thao van ban quy
pham phap luat.

2. Noi dung tham dinh quy dinh vé thi tuc hanh chinh tip trung xem xét
cac van dé dugc quy dinh tai cac diéu 7, 8 cia Nghi dinh nay.

3. Ho so guri thAm dinh, bao gdm: ngoai thanh phan hd so theo quy dinh
ctia phap luat vé ban hanh vin ban quy pham phap luat, co quan gti tham
dinh phai c6 thém ban dénh gia tac dong vé thu tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Picu 10 cua Nghi dinh niy va bao cdo giai trinh vé viéc tiép thu ¥ kién gop
¥ clia cac co quan, don vi, to chic, ca nhan, trong d6 c¢6 ¥ kién gop ¥ cua Co
quan, don vi kiém soat thu tuc hanh chinh.

Co quan tham dinh khong tiép nhan ho so gui tham dinh néu du 4n, du
thao van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh chua co
ban danh gia tic dong vé thu tuc hanh chinh va ¥ kién gop ¥ ctia Co quan, don
vi kiém soat tht tuc hanh chinh.

4. Tham quyén, trinh ty va thoi han tham dinh thyc hién theo quy dinh
cua phap luat v€ ban hanh van ban quy pham phap luét.

Chuong 111
THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH

Piéu 12. Nguyén tic thyc hién thi tuc hanh chinh
1. Bao dam cong khai, minh bach cac thui tuc hanh chinh dang duoc thuc hién.
2. Bao dam khach quan, cong bang trong thyc hién thi tuc hanh chinh.

3. Bao dam tinh lién thong, kip thoi, chinh xac, khong gay phién ha trong
thuc hién thu tuc hanh chinh.

4. Bdo dam quyén dugc phan anh, kién nghi ctia cac cd nhan, t6 chirc doi
v6i cac thu tuc hanh chinh.

5. Bé cao trach nhiém cua cén by, cong chirc trong gidi quyét cong vigce
cho ca nhan, t6 chuec.

Pi¢u 13. Tham quyén cong bo thi tuc hanh chinh

Pé giéi’quyé't cong viéc cho ca nhén, t6 chtrc, thu tuc hanh chinh phai
duoc cong bo dudi hinh thirc quyét dinh theo quy dinh sau day:

1. Bo truong, Thu truong co quan ngang Bo cong bd thu tuc hanh chinh
duoc quy dinh trong van ban quy pham phap luat vé nganh, Iinh vuc thudc
pham vi chirc nang quan 1y cua Bg, co quan ngang Bo;



2. Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong cong
bd thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cia cac cdp chinh quyén
trén dia ban tinh, thanh phd truc thudc Trung wong.

3. Nguoi ding dau co quan, don vi duoc co quan nha nude cap trén giao
nhiém vu hodc uy quyén ban hanh vin ban huéng dan thuc hién thu tuc giai
quyét cong viéc cho ca nhan, t6 chitc cong b thu tuc thudc thim quyén giai
quyét cua co quan, don vi.

Pi¢u 14. Pham vi cong bo thii tuc hanh chinh

1. TAt ca cac tha tuc hanh chinh sau khi ban hanh, stra doi, bd sung, thay
thé, hity bo hodc bai bo phai dugc cong bd cong khai.

2. Viéc cong bd cong khai thi tuc hanh chinh, bao gém: cong bd thi tuc
hanh chinh md1 ban hanh; cong bo thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bd sung
hoac thay thé va cong bo thu tuc hanh chinh b1 hity bo hodc bai bo.

a) Cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh 1a viéc cung cép cac thong
tin v€ thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 15 cua Nghi dinh nay;

b) Cong bd thu tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung hoidc thay thé 1a
viéc cung cap cac thong tin lién quan dén viéc stra doi, bo sung, thay thé cua
thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai khoan 2 Bi€u 15 cta Nghi dinh nay;

¢) Cong bd tha tuc hanh chinh bi hity bé hodc bii bd 1 viée x6a bo nodi
dung thong tin vé thu tuc hanh chinh da dugc dua vao Co sé dir liéu quéc gia
vé thu tuc hanh chinh theo quy dinh khoan 3 Diéu 15 ctia Nghi dinh nay.

Piéu 15. Quyét dinh cong bé thi tuc hanh chinh

Quyét dinh céng bd tht tuc hanh chinh phai duge ban hanh chim nhat
trude 10 (muoi) ngay lam viée tinh dén ngay van ban quy pham phap luat co
quy dinh v€ thu tuc hanh chinh c6 hi¢u luc thi hanh.

Noi dung quyét dinh cong bo thi tuc hanh chinh theo quy dinh sau day:

1. Béi v6i quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh mdi ban hanh, noi
dung quyét dinh bao gom:

a) Cac bd phan tao thanh thu tuc hanh chinh quy dinh tai khoan 2 Piéu 8
cua Nghi dinh nay;

b) Vin ban quy pham phap luat quy dinh vé tha tuc hanh chinh;

¢) Pia diém, thoi gian thuc hién thi tuc hanh chinh.
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2. Béi voi quyét dinh cong bd tha tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung
hoic thay thé, ngoai viéc chita dung thong tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay,
noi dung quyét dinh phai xac dinh rd bo phan nao cia thi tuc hanh chinh dugc
stra d6i, bd sung hodc thay thé; vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh viéc
stra d6i, bo sung hodc thay thé thu tuc hanh chinh.

3. Bdi véi quyét dinh cong bd thi tuc hanh chinh bi hity bé hodc bai b,
ndi dung quyét dinh phai xac dinh rd tén thii tuc hanh chinh bi huy bé hoic
bai bo; truong hop thu tuc hanh chinh da duoc dang tai trén Co so dir li¢u
qudc gia vé thu tuc hanh chinh, quyét dinh phai ghi rd s, ky hiéu cua hd so
thu tuc hanh chinh; van ban quy pham phap luat c6 quy dinh viéc huy bo hoac
bai bo thu tuc hanh chinh.

Pi¢u 16. Cong khai thii tuc hanh chinh

Thong tin vé tha tuc hanh chinh d3 dwoc nguoi ¢ thim quyén cong bd
theo quy dinh tai Diéu 15 ctia Nghi dinh nay phai duoc cong khai day du,
thuong xuyén, rd rang, dang dia chi, dé tiép can, dé khai thac, sir dung va phai
dugc dang tai trén Co so dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh.

Piéu 17. Hinh thirc cong khai

Ngoai hinh thirc cdng khai bat budc trén Co sd dit liéu qudc gia vé thu
tuc hanh chinh va niém yét tai tru s& co quan, don vi truc tiép giai quyét thua
tuc hanh chinh cho c& nhan, to chuc, viéc cong khai thu tuc hanh chinh c6 thé
thuc hién theo mdt hodc cac hinh thirc sau day:

1. Pang tai trén cong thong tin dién tir ciia Chinh phi hodc trang théng
tin dién tir ciia co quan ban hanh van ban c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh
va co quan thuc hién thu tuc hanh chinh.

2. Thong bao trén cac phuong ti¢n thong tin dai chung.
3. Cac hinh thuc khéc.
Piéu 18. Trach nhiém ciia co quan thwe hién thi tuc hanh chinh

1. Str dung, bd tri can bo, cong chiic co phém chit dao dirc tbt, van hoa
giao tiép chuan muc, du trinh do vé chuyén mon, nghi€p vu va nang lyc phu
hop dé thuc hién thu tuc hanh chinh.

2. Huéng dan, giai thich, cung cp thong tin chinh xac, day du, kip thoi
v€ thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chirc c6 lién quan.

3. Cép gidy bién nhan hd so, tai liéu theo quy dinh.
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4. Bao quan va gitt bi mat vé hd so tai liéu va cac thong tin lién quan dén
bi mat ca nhan trong qua trinh giai quyét theo quy dinh cta phap luét, trur
truong hop phai thu thap, cong bd thong tin, tu liéu theo quyét dinh cta co
quan, t6 chirc nha nudc c6 tham quyén.

5. Néu 13 1y do bang vin ban trong truong hop tir chdi thyuc hién hodc c6
yéu cau bo sung gidy to trong thoi han giai quyét theo quy dinh.

6. Khong tu dit ra thi tuc hanh chinh, h so, gidy to ngoai quy dinh cua
phap luat.

7. Phéi hop va chia sé thong tin trong qua trinh giai quyét cong viée cia
ca nhan, t6 chirc.

8. H6 tro ngudi cé cong, ngudi cao tudi, nguoi tan tat, nguoi nghéo, phu
n{t mang thai, tré mo6 c61 va nguoi thudc dién bao trg xa hoi khac trong thuc
hién thu tuc hanh chinh.

9. Thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong thyc hién thu tuc
hanh chinh.

10. Tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ciia c nhan, to chtic trong
thuc hién thu tuc hanh chinh.

11. Ung dung cong nghé thong tin va céac tién b khoa hoc k¥ thuat trong
thuc hién thu tuc hanh chinh.

12. Thuc hién quy dinh khac cua phép luat.

Piéu 19. Trach nhiém nguoi ding dau B, co quan ngang Bj, Uy
ban nhan dan tinh, thanh pho trwe thudc Trung wong

1. Chju trach nhiém cong bd, t6 chirc nhap dit liéu vé thu tuc hanh chinh
d3 cong bd trén Co so dir lidu qudc gia vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai
cac diéu 13, 14, 15 va 24 ciia Nghi dinh nay; t6 chuc thuc hién nghiém tac cac
tht tuc hanh chinh di céng bd cong khai trén Co so dit liéu qudc gia vé tha
tuc hanh chinh.

2. Kiém tra, d6n ddc can bo, cong chirc thude quyén trong viée thuc hién
thu tuc hanh chinh.

3. Khen thudng can bd, cong chirc co6 thanh tich trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh hodc c¢6 sang kién cai cach thu tuc
hanh chinh.

4. Xur ly nghi€ém minh, kip thoi can bg, cong chirc khi ¢6 vi pham trong
thuc hién va kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cta phép luat.
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5. Cai tién cach thire, phwong phap thuc hién thu tuc hanh chinh; kip thoi
kién nghi voi co quan cip trén cac bién phap cai cach thu tuc hanh chinh.

6. Thuc hién quy dinh khac cua phép luat.

Picu 20. Trach nhiém cia can bd, cong chirc dwoce phan cong thuc
hién thu tuc hanh chinh

1. Thuc hién nghiém tuc, d?ly da nhi€ém vu dugc giao trong qua trinh
thuc hién thu tuc hanh chinh.

2. Phai tao thuén loi cho ddi twong thuc hién thu tuc hanh chinh; c6 tac
phong, thai d§ lich su, nghiém thc, khiém ton; ngén ngir giao ti€p phai chuan
muec, r0 rang, mach lac trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

3. Tiép nhéan va giai quyét ho so cia ca nhan, to chirc theo quy dinh.

4. Huéng dén t6 chirc, ca nhan thuc hién trinh tu, hd so hanh chinh day
du, rd rang, chinh xac khong dé t chirc, ca nhan phai di lai bo sung hd so qué
hai 1an cho mot vu viéc, trir truong hop t6 chirc, c4 nhan thuc hién khong
dung theo huéng dan cua can bo, cong chirc duoc phan cong thuc hién tha tuc
hanh chinh.

5. Chap hanh nghiém tic céc quy dinh cua cap c6 thim quyen vé thu tuc
hanh chinh d3 dugc nguoi ding dau Bo, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong cong bo.

6. Chu dong tham muu, dé xuat, sang kién cai tién viéc thuc hién thu tuc
hanh chinh; kip thoi phat hién, kién nghi voi co quan, ngudi ¢ thim quyén
dé sira doi, bo sung, thay doi hodc huy bd, bii bo cac quy dinh vé thi tuc hanh
chinh khong phu hop, thiéu kha thi.

7. Phéi hop véi cac co quan, t6 chirc co lién quan trong viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh.

8. Thuc hién quy dinh khac ctia phap luat.

Piéu 21. Quyén va nghia vu cia d6i twong thwe hién thia tuc
hanh chinh

1. Thyc hién day du cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh.

2. T chdi thuc hién nhitng yéu cau khong duoc quy dinh trong thu tuc
hanh chinh hodc chua dugc cong khai theo quy dinh.

3. Chiu trach nhiém vé tinh hop phap, chinh x4c cua cac gidy to co trong
ho so va cung cap day du thong tin c6 lién quan.
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4. Khong duogc can tré hoat dong thyc hi¢n thu tuc hanh chinh cta co
quan nha nudc, ngudi cd tham quyén.

5. Khong hdi 16 hodc dung cac thi doan khac dé Iira di co quan nha
nudc, ngudi co tham quyén trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

6. Giam sat viéc thuc hién thi tuc hanh chinh; phan anh, kién nghi véi co
quan nha nudc, ngudi ¢d thim quyén vé nhitng bat hop 1y cua thu tuc hanh
chinh va cac hanh vi vi pham cua can b, cong chirc trong thuc hién tha tuc
hanh chinh.

7. Khiéu nai, td céo, khai kién cac quyét dinh hanh chinh va hanh vi
hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat.

8. Truc tiép hodc uy quyén cho ngudi dai dién hop phap ciia minh tham
gia thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy dinh cta phap luat.

9. Thuc hién quy dinh khac ctia phap luat.

Pi¢u 22. Phan anh, kién nghi vé thii tuc hanh chinh trong qua trinh
thuc hién

1. Moi ca nhan, t6 chirc c6 quyén phan 4nh, kién nghi vé tha tuc hanh
chinh va viéc thuc hién thu tuc hanh chinh.

Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, klen nghi vé thi tuc hanh chinh dugc
thue hién theo quy dinh tai phap luat vé tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi
clia ca nhan, to chic vé quy dinh hanh chinh.

2. Van phong Chinh phu chiu trach nhiém thiét 1ap, duy tri hoat dong cua
cong thong tin phan anh, klen nghi, két qua giai quyét vé thu tuc hanh chinh
trén Co so dir licu qudc gia vé thu tyc hanh chinh va chi dong t6 chuc lay y
kién c4 nhén, to chirc vé tha tuc hanh chinh quy dinh trong cac du thao van
ban quy pham phap luit do co quan chu tri soan thao guri 1y ¥ kién Co quan
kiém soat thii tuc hanh chinh quy dinh tai khoan 1 Piéu 9 cua Nghi dinh nay.

. ~ Chuong IV . . )
CO SO DU LIEU QUOC GIA VE THU TUC HANH CHINH

Picu 23. Piéu kién ding tai tha tuc hanh chinh trén Co sé dir liéu
quoc gia veé thu tuc hanh chinh

Thu tuc hanh chinh duoc dang tai trén Co s¢ dir liéu qudc gia 1a cac thu
tuc hanh chinh dugc Bo truong, Thi truéng co quan ngang Bo, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung uong céng bd theo quy dinh tai
c4c Piéu 13, 14 va 15 cua Nghi dinh nay.
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Piéu 24. Nhap dir liéu thi tuc hanh chinh da cong bd

Bo6 truong, Thu trudng co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thude Trung wong chiu trach nhiém t6 chic viée nhap cac
thu tuc hanh chinh va van ban quy dinh vé thi tuc hanh chinh d3 duoc cong
bd vao Co so dir lidu quéc gia vé tha tuc hanh chinh va giri Co quan kiém
soat thu tuc hanh chinh chdm nhét trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké
tir ngdy ky quyét dinh cong bd; dong thoi chiu trach nhiém vé tinh chinh xac
cta thil tuc hanh chinh va vin ban quy dinh vé thi tuc hanh chinh trén Co s&
dix liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh.

Pi¢u 25. Gia tri cua thi tuc hanh chinh va van ban quy pham phap
luit ¢é6 quy dinh vé thii tuc hanh chinh trén Co sé dir liéu quoc gia

Thu tuc hanh chinh va cac véan ban quy dinh vé thu tyc hanh chinh hodc
van ban CSS lién quan v¢ tha tuc hanh chinh dugc dang tai trén Co so dir liéu
quoc gia v€ thu tuc hanh chinh ¢0 gid tri thi hanh va duogc bao dam thi hanh.

Mau don, mau t& khai hanh chinh ding tai kém theo thu tuc hanh chinh
trén Co so dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh c6 gia tri ngang bang véi
mau don, mau t& khai hanh chinh do co quan thuc hién thu tyc hanh chinh
cung cap truc tiép.

Piéu 26. Trach nhiém quan 1y Co sé dir liéu qudc gia vé thi tuc
hanh chinh

1. Vin phong Chinh phii ¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi Bo Cong
an, Bo Thong tin va Truyen thong va cac B, nganh, dia phuong xay dung va
duy tri Co so dit liéu quoc gia vé tha tuc hanh chinh; hudng dan viéc nhap va
gui dit liéu tha tuc hanh chinh dé ding tai trén Co so dit liéu qudc gia vé thu tuc
hanh chinh.

2. Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém dang tai dir liéu
vé thu tuc hanh chinh da duoc bd, nganh, dia phuong giri theo quy dinh tai
Piéu 24 cta Nghi dinh nay trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dugc céc dir ligu vé thu tuc hanh chinh.

3. B9 truong, Thu truéng co quan ngang Bo, Chi tich Uy ban nhéan dan
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong co6 trach nhiém chi dao vi¢c tao duong
két ndi gitra trang tin dién tr ciia B9, co quan ngang Bo va Uy ban nhan dan
tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong véi Co so dit liéu qudc gia vé thi tuc
hanh chinh.

4. Co s0 dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh bao gom cac ndi dung co
ban sau day:

a) Thu tuc hanh chinh hién dang dugc thuc hién trén pham vi toan quéc
hodc trén dia ban cua tinh, thanh pho truc thudc Trung wong;
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b) Thu tuc hanh chinh da bi hiy bo hoac bai bo;

¢) Cac van ban quy dinh vé thl tuc hanh chinh va cic vin ban quy dinh
c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh;

d) Cong tham van vé thu tuc hanh chinh va viéc thue hién thu tuc hanh
chinh quy dinh tai khoan 2 Diéu 22 cua Nghi dinh nay;

d) Noi dung khac theo quyét dinh ctia Thi tudng Chinh phu.
5. Co s¢ dir lidu qubc gia vé thil tuc hanh chinh phai bao dam dé dang,
tién loi cho nguoi s dung trong viée tim kiém, tra ctru, khai thac.
Chuong V
RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH
Piéu 27. Trach nhiém ra soat, danh gia

1. BQ, co quan ngang B0 chiu trach nhiém ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh thugc pham vi chitc nang quan 1y nganh, linh vuc dugc quy dinh trong
cac van ban quy pham phap luat caa Qudc héi, Uy ban Thuong vu Qudc hoi,
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B truéng, Thua truéng co quan ngang BJ.

2. Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chiu trach
nhiém ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia
cac cap chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phd tryc thuc Trung uong .

3. Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh chiu trach nhiém ra soat, danh
gid doc 1ap thu tuc hanh chinh trong cac truong hop sau day:

a) Theo chi dao cta Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu;

b) Thi tuc hanh chinh c6 lién quan chit ché véi nhau, két qua thyc hién
thu tuc hanh chinh nay 1a tién d¢ dé thuc hién tha tuc hanh chinh tiép theo;

) Thu tuc hanh chinh, qua phat hién hoac theo thdng tin phan anh cua ca
nhan, t6 chirc, con ruom ra, kho thuc hién, gay can tr¢ hoat dong san xuat,
kinh doanh cua to chirc kinh té va doi song cia nhan dan.

Piéu 28. Noi dung ra soat, danh gia

1. Sy can thiét cta thi tuc hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan dén
thu tuc hanh chinh dugc ra soat, danh gia.

2. Su phi hop cua th tuc hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan dén
thu tuc hanh chinh duoc ra soat, danh gid vo1 muc ti€u quan 1y nha nudce va
nhitng thay doi v€ kinh t€ - xa hdi, cong ngh¢ va cac diéu kién khach quan khéc.

3. CAc nguyén tic néu tai Didu 7 va Diéu 12 cia Nghi dinh nay.
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Piéu 29. Cach thirc ra soat, danh gia

1. Viéc ra soat, danh gia phai duoc tién hanh trén co so théng ké, tap hop
day du cac thu tuc hanh chinh, cac quy dinh c6 lién quan dén th tuc hanh
chinh can ra soat, danh gia dé xem xét theo nhiing ndi dung quy dinh tai
Diéu 28 cuia Nghi dinh nay. Trong qué trinh ra soat, danh gia phai chua trong
téi d6i tuong chiu su tdc dong cua tha tuc hanh chinh.

2. Déi véi cac tht tuc hanh chinh quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 27
ctia Nghi dinh nay, thi viéc ra soat, danh gia can tién hanh theo nhom cac quy
dinh cua thu tuc hanh chinh va nhoém cac quy dinh c6 1ién quan dén thu tuc
hanh chinh duoc ra soat, danh gia.

3. BO, co quan ngang B0, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong va Co quan kiém soét thu tuc hanh chinh ra soat, danh gia thi tuc
hanh chinh theo ké hoach hoidc theo sy chi dao ctia Chinh pha, Thi tuéng
Chinh phu. Két qua ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh ciia cic co quan nay
1a co s& dé thuc hién don gian hod thu tuc hanh chinh.

4. Huy dong su tham gia ra soat ctia cac ddi tuong chiu su tac dong truc
ti€p cua thu tuc hanh chinh.

5. Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh thuc hién viéc ra soat, danh gia
doc 1ap thu tuc hanh chinh thong qua viéc chu tri td chirc ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh hodc xem xét két qua ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
cia BO, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc
Trung vong.

Picu 30. K¢ hoach ra soat, danh gia

1. Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh duoc xay dung dua trén
mot trong cac can cu sau:

a) Chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu;

b) Lua chon cua Bo, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh ph
truc thuoc Trung wong;

¢) Phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé thu tuc hanh chinh.

2. NoO1 dung ké hoach phai xac dinh rd thu tuc hanh chinh can ra soat, danh
gia, co quan thyc hién, thot gian thyce hién, can cir lya chon va du kién san pham.

3. B, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc
Trung wong chu dong xay dung ké hoach hang nim vé ra soat, danh gia tha
tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan 1y, giri Ké hoach ra soat, danh gia
thu tyc hanh chinh da duoc B truong, Thu truong co quan ngang Bo, Chu tich
Uy ban nhan dén tinh, thanh phd tryc thude Trung wong phé duyét dén Co quan
kiém soat thii tuc hanh chinh truéc ngay 31 thang 01 cia nam ké hoach.
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4. Trén co s& chi dao ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi va ké hoach
ra soat, danh gia cua B9, co quan ngang B9, Uy ban nhan dén tinh, thanh pho
tryc thudc Trung wong, Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh xay dung ké
hoach ra soat dgc lap ctia co quan minh trinh Thu tudng Chinh phu phé duyét.

Piéu 31. Xir Iy két qua ra soat, danh gia

1. Trén co s& két qua ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh cta B9, co
quan ngang Bo, Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, Bo
truong, Thu truong co quan ngang B, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh
pho tryc thuoc Trung uong sua doi, bd sung, thay thé, huy bo hodc bai bo theo
thdm quyén hodc dé& nghi co quan c6 thAm quyén sira d6i, bd sung, thay thé,
huy bo hoac bai bd tha tuc hanh chinh va quy dinh c6 lién quan dén tha tuc
hanh chinh khong dap mg quy dinh tai Piéu 28 ciia Nghi dinh nay.

2. Trén co so két qua ra soat, danh gia tong thé hodc két qua ra soat, danh
gid doc lap, Van phong Chinh phu trinh Chinh pht, Tha tuéng Chinh phu
quyét dinh phuong an sira d6i, bo sung, thay thé, huy bo hodc bai bo thu tuc
hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh khong dép ung
quy dinh tai Diéu 28 ciia Nghi dinh nay; theo ddi, don doc kiém tra cac B, co
quan ngang B, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung uong trong
viéc thuc hién cac quyét dinh ndy ctia Chinh phu, Thii tuéng Chinh phu.

Chuong VI
KHEN THUONG, KINH PHi THU'C HIEN, THONG TIN, BAO CAO

Pi¢u 32. Khen thuéng trong thue hién kiém soat thi tuc hanh chinh

1. Co quan, can bo, cong chirc c6 thanh tich trong thuc hién kiém soat
tht tuc hanh chinh thi dugc khen thudéng theo quy dinh ctia phap luat ve thi
dua khen thudng.

2. Cén bg, cong chirc duge khen thuong trong thyc hién kiém soét tha
tuc hanh chinh do cd thanh tich xuét sic hodc cong trang thi duoc nang luong
trudc thoi han, duge vu tién khi xem xét b6 nhiém chirc vu cao hon néu co
quan, t6 chure, don vi ¢6 nhu cau.

Piéu 33. Xir Iy vi pham

Co quan, té churc, cd nhan vi pham cac quy dinh cua Nghi dinh nay, thi
tuy theo tinh chat, mirc do vi pham ma bi xtr ly theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 34. Piéu kién dam bio vé kinh phi thwe hién kiém soat thi tuc
hanh chinh

1. Kinh phi thyc hién kiém soat thu tuc hanh chinh quy dinh tai Nghi
dinh nay do ngan sach nha nuéc bao dam. Kinh phi thuc hién hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh cua B9, co quan trung wong do ngan sach trung uwong
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bao dam. Kinh phi thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh cta cac
tinh, thanh phd tryc thudc trung wong do ngan sach dia phuong bao dam.
Ngoai kinh phi do ngan sach nha nudc bao dam, Bo, co quan ngang Bo, Uy
ban nhén dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong duoc huy dong va st
dung cac ngudn luc hop phap khac dé ting cuong thyc hién kiém soat thu tuc
hanh chinh thugc pham vi quan ly.

2. Bo Tai chinh hudng dan viéc quan Iy va sir dung kinh phi cho hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua Luét Ngan sach nha
nudc va van ban hudng dan thi hanh.

3. B9, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong cé trach nhiém bé tri kinh phi cho hoat dong kiém soét thi
tuc hanh chinh trong du toan ngan sach ctia cip minh theo quy dinh ctia Luat
Ngan sach nha nudc va vin ban huéng dan thi hanh.

Picu 35. Ché d¢ thong tin, bao cao

1. B truong, Tha trudng co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong dinh ky hang quy bao cao Thu
tuéng Chinh phu vé tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém soét thu
tuc hanh chinh trudc ngay 15 cua thang thir ba cia mdi quy hodc bao cao dot
xuat theo yéu cau ctua Thil tudng Chinh phu.

2. Co quan kiém soat tha tuc hanh chinh chiju trach nhiém tong hop béo
c4o ctia Bo truong, Thu trudng co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dé
trude ngay 30 cua thang tha ba cia mdi quy bao cdo Thi tuéng Chinh phi vé
tinh hinh, két qua thyc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh cua cac
B0, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong hodc bao cdo dot xuat theo yéu cau ciia Thu tuéng Chinh phi.

3. Noi dung béo céo hang quy, chu yéu bao gom:

~a) Tinh hinh kiém soat quy dinh vé thu tuc hanh chinh, trong d6 néu r6
tong sO thu tuc hanh chinh dugc danh gia tac dong va tong s6 van ban quy
pham phap luat quy dinh vé thu tuc hanh chinh duoc ban hanh trong quy;

b) Tinh hinh cong b thu tuc hanh chinh va sé luong tha tuc hanh chinh
duoc cong bo;

c) Tinh hinh thyc hién thu tuc hanh chinh tai co quan hodc tai dia
phuong, trong dé néu 1o viéc khen thudng, xir Iy can bd, cong chirc vi pham
quy dinh vé ki€m soat thuc hién thu tuc hanh chinh (néu co6);

d) Viéc ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh (néu co);

d) Vuéng mac, kho khan trong qué trinh thuc hién kiém soat thu tuc
hanh chinh (néu co);
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e) Tinh hinh tiép nhan va két qua xtr Iy phan anh, kién nghi vé tha tuc
hanh chinh;

g) Noi dung khac theo yéu cau ctia Co quan kiém so4t thu tuc hanh chinh
hodc theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu.

4. Co quan kiém soat thi tuc hanh chinh chiu trach nhiém xdy dung mau
bao c4o quy dinh tai khoan 3 Di€u nay va ding tai trén Co s¢ dir liéu quoc gia
vé€ thu tuc hanh chinh dé€ thong nhat thuc hién.

5. Tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh phai duoc
thong tin kip thoi, trung thuc va thuong xuyén trén Trang tin thu tuc hanh
chinh ctia Chinh phu va cac phuong ti¢n thong tin dai chung khac.

~ Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Picéu 36. Trach nhiém thi hanh

1. BO truong, Thu truong co quan ngang BY, Thu truong co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc Trung wong
va cac co quan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay.

q 2. Van phong Chinh phu c6 trach nhiém hudng dan, theo doi, don dbc,
kiém tra viéc thyc hién Nghi dinh nay.

Piéu 37. Hiéu lwc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hi€u lyc thi hanh ké tir ngay 14 thang 10 nam 2010.
Bii bo quy dinh tai Diéu 2 cua Quyét dinh sd 1699/Qb-TTg ngay 20 thang 10
nam 2009 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc thiét 1ap Co s¢ dir lidu qudc gia
vé thu tuc hanh chinh ké tir thoi diém Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh.

2. Thu tyc hanh chinh quy dinh tai cic van ban quy pham phap luat da
dugc co quan nha nudc c6 thAm quyén ban hanh truéc khi Nghi dinh nay c6
hiéu lyc thi hanh thi van tiép tuc c6 hiéu luc thi hanh cho dén khi dugc sira
d6i, bo sung, thay thé hodc bi bii bo, huy bo.

Trude ngay 31 thang 12 nam 2010, co quan da ban hanh van ban sir dung
phuong phap ding mot vin ban quy pham phéap luat dé sira doi, bo sung, thay
thé, huy bo, bai bo thu tuc hanh chinh quy dinh trong nhiéu vin ban quy pham
phap lut do chinh co quan d6 ban hanh nhim bao dam don gian hoa tha tuc
hanh chinh theo yéu cau cia D¢ 4n don gian hoa thu tuc hanh chinh trén cac
linh vuc quan 1y nha nudc giai doan 2007 - 2010 dugc phé duyét kem theo
Quyét dinh s6 30/QD-TTg ngay 10 thang 01 nim 2007 cta Thi tuéng Chinh phu.

Sau ngay 31 thang 12 nim 2010, viéc sira doi, bo sung, thay thé hoic
bai bo, huy bo thu tuc hanh chinh duge ap dung theo dung quy dinh tai Nghi
dinh nay.
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3. Viéc quy dinh méi vé thi tuc hanh chinh trong cac van ban quy pham
phap luat duoc ap dung theo dung quy dinh tai Nghi dinh nay ké tir ngay Nghi
dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG
Noi nhdn:
- Ban Bi thu Trung wong Pang;
- Thu tudng, cac Pho Tha tudng Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudgc CP;
- VP BCD TW v¢é phong, chéng tham nhiing; (baky)
- HDND, UBND cac tinh, thanh phd truc thuoc TW;
- Van phong TW va cac Ban cia Pang;
- Van phong Chu tich nudc;
- Hoi déng Dan toc va cac UB ciia Qudc hoi; 5 i
- Viin phong Quéc hoi; Nguyén Tan Diing
- Toa an nhan dan to1 cao;
- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;
- UB Giam sat tai chinh QG;
- Kiém toan Nha nudc;
- Ngan hang Chinh sach Xa hoi;
- Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban TW Mt tran T6 quéc Viét Nam;
- Co quan Trung wong cta cac doan thé;
- VPCP: BTCN, c4c PCN, Céng TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi tryc thude, Cong bao;
- Luu: Van thu, TCCV (5b). xu



Phu luc |
BIEU MAU PANH GIA THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP
ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh phii)

I. V@ sy can thiét ciia thii tuc hanh chinh

1. Tha tuc hanh
chinh duoc dat
ra nham dat
duoc muc ti€u

gi?

a) Thu tuc hanh chinh duoc dat ra nham dat dwoc muc teU: «...oveee e,

Co ] Khéng ]

Dé nghi giai thich 1y do di vOi AU tra 1T ......ooovvnieiiie e,
2. Tha tuc hanh | a) Cé []
chinh du kién

i b) Khén

khi dugc thuc | ) KNONG U
hién c6 dap tng Dé nghi giai thich 1y do A1 vOT AU trA 1T ...oovevve oo,
duqc ml:lc tiéu ------------------------------------------------------------------------------------------------------------
dat ra  hay
khéng? ............................................................................................................
3. C6 bién phap | a) Co ]
khac dé thay thé .

b) Khén
tht tuc hanh ) J U
chinh nay ma | Néu chon cau tra 101 a, d¢ nghi cho biét Iy do va néu rd bién phap thay thé: .................
van dam bao

muc tiéu dat ra
hay khdng?

4. Vi cau tra 101 d6i v6i cac cau hoi tir cau 1 - 3 trén day thi thi tuc ndy c6 can thiét hay khong?

a) Co
b) Khéng

[
[

Neéu chon cau tra 101 a, d€ nghi tiép tuc tra 161 cac cau hoi & cac phan sau.

Néu chon cau tra 11 b, khong phai tra 10i cac cau héi tai phan I, III, TV.




IL. Vé tinh hop 1y ciia thi tuc hanh chinh

5. Tha tuc
hanh chinh
nay co dong
bo, théng
nhét véi céc
tha tuc hanh
chinh  khac

a) C6 ]
b) Khéng ]

Néu chon céu tra 11 b, dé nghi giai thich va ghi rd tén cua thu tuc hanh chinh ciing nhu vin
ban quy dinh thu tuc hanh chinh ma tha tuc hanh chinh nay khong dong bg, thong nhat

hay khéng? .............................................................................................................................................
Néu chon céu tra 161 b, d& nghi d& xudt phuong 4n XU 1 «.....c.eveeeeeeeeeeeeeeeee e

6. Thu tuc |a)Co ]

hanh chinh b) Khéng [

c6 xac dinh
r0 co quan,
to chirc co
trach nhiém
giai  quyét
thu tuc hanh

Néu chon cau tra 10i b, thil tuc hanh chinh phai duoc stra doi dé xac dinh rd co quan, to chirc
c6 trach nhiém gidi quyet thu tuc hanh chinh. Pé nghi néu rd0 phuong an sua
Q00

Ch I’nh hay ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4020 2 OSSR PR PP PP PRPRPPRPTR

7. Thu tuc | a)Co ]

hgnh, ch!nh b) Khong [

c6 xac dinh | . i

5 trinh ty, | NEu chon céu tra 101 b, d nghi néu ly do va phuong an stra doi .........coeveeiiniiniininicinns

CACh  HRIC | e

thuc  hién

hay kh(’jng? ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

8. Quy dinh | a) Co ]

vé . ghanh b) Khong u

phan ho so, | ‘ L , ‘ L
s6 luong hd | Néu chon cau tra 101 b, dé nghi néu rd 1y do va dé xuat phuong an kién nghi vé thanh phan, s6
so 6 1o | lugng ho so dé giam ganh ning cho c4 nhan, t6 chlc...... ..............cooeee.

rang va hop
ly hay khong?




9. Thu tuc
hanh chinh
nay cé quy
dinh cu thé
thoi
giai quyét tir

gian

phia cac co
quan  thuc
hién thu tuc
hanh chinh
hay khong?

a) Co ] Khong ]
b) Néu céu tra 16i a 1a CO, thoi han giai quyét 1a bao 14u?............ooovvieeeeiieeee,
¢) C6 thé rt ngan thoi han nay khdng?
Co [] Khoéng []
Néu cau tra 101 ¢ 1a CO, thi thoi gian 13 bao 1au 14 phit hop? tai $20?......coce.eoveeveeeeeeenee.

10. Két qua
cua
thuc
thu tuc hanh
chinh nay co
quy dinh
thoi han co

viéc

hién

hiéu luc hay
khéng?

¢) Néu céu tra 10i a 1a CO, thi quy dinh nay c¢6 hop 1y khong?
] ]

d) Néu cau tra 1oi ¢ 1a KHONG, dé nghi cho biét Iy do va dé xuat phwong an sira doi......

Co Khéng

11. Thu tuc
hanh chinh
nay co doi
hoi két qua
cta viéc giai
quyét  cac
tha tuc hanh
chinh  khéac
hoac thu tuc
hanh chinh
nay la két
qua dé giai
thu
tuc hanh
chinh  khéc
hay khdng?

quyét

a) Co []

b) Néu cau tra 10i a 1a CO, c6 thé ap dung co ché lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
hay khong dé giam ganh ning vé thu tuc cho ca nhan va doanh nghiép?

[ [

¢) Néu cau tra 16i b 1a CO, @& nghi néu rd cac thii tuc hanh chinh c6 thé 4p dung co ché lién

Co Khéng

thdng, cach thirc ap dung va dé xuat co quan dau mdi tiép nhan..................ccccco...




12. V&i cau tra 161 ddi véi cac cau hoi tir cu 5 - 11 trén day thi tha tuc hanh chinh nay c¢6 hop 1y/ phu hop

hay khong?

a) Co
b) Khdng

[
[

I11. V@ tinh hop phap ciia thii tuc hanh chinh

13. Thu tuc
hanh chinh
c6 dugc quy

[
[

Néu céu tra 16i 1a b, dé nghi x4c dinh r& ndi dung nao cta thi tuc hanh chinh khong dugc quy

a) Thu tyc hanh chinh quy dinh dung tham quyén
b) M6t phan cua thu tuc hanh chinh quy dinh khong dung thAm quyén

dinh  dung | \ \
thim quyén dinh ding tham quyén
khong? =  Trinh ty, cich thirc thuc hién []
» Hbso []
= Thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh ]
= Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh []
B KA o
¢) Thu tuc hanh chinh quy dinh khong ding thim quyén ]
Dé nghi néu 16 1y do d6i vOi cac cau tra 101 @, b, Covvnevveeieee e e
14. Noi | a) Co [] Khong []

dung thu tuc
hanh chinh
cod trai voi
cac quy dinh
trong  van
ban cua co
quan cap
trén hay
khong?

b) Néu chon cau tra 10i a 1a CO, dé nghi xac dinh rd ndi dung nao trai véi cic quy dinh trong
van ban cua co quan cap trén:

= Trinh tu, cich thirc thuc hién ]
= Hoso ]
= Thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh ]
= Co quan thyuc hién thu tuc hanh chinh []

L QT T

C) Dé nghi cho biét Iy do dbi vai cac ndi dung lya chon tai cau b va ghi rd diéu khoan va tén,
sO ky hiéu, ngay, thang, nam ban hanh vin ban ciia co quan cip trén twong tng:............

15. Vi cau tra 10 d6i voi cac cau hoi tir cdu 13 - 14 trén déy thi thu tuc hanh chinh nay c6 hop phap hay khong?

a) Co ]
b) Khéng []
IV. V& chi phi thye hién thi tuc hanh chinh
16. C6 cac|a) Co [] Khoéng []
k1£9én pl;i, 1€ | b) Néu cau tra 16i a 1a CO, néu rd mirc phi, 18 phi 1a bao nhidu?.......ooeeveveeeereeereeeeeeenen,
phi uoQc e AL e T , Lo , AL o9
thu khi thyc C) Vi cau tra 161 b, Mttc thu d6 c6 hgp 1y hay khong?

hién thu tuc
hanh chinh
nay khong?

Cé |:|

th“)ng D

d) Néu céu tra 161 a 1a CO, dé nghi cho biét tong mirc thu ctia quy co quan (néu co) khi thuc
hién tha tuc hanh chinh trong mot nam s€ 1a bao nhiéu ?




Phu luc Il

BIEU MAU PANH GIA MAU DON, MKU’ TO KHAI HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh so 63/2010/ND-CP

ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh phii)

1. Miu don, mdu to
khai nay co can thiét
trong thuc hién thu tuc
hanh chinh hay khéng?

a) Co ]
b) Khéng ]

Néu chon cau tra 161 a, dé nghi néu khai quat sy can thi€ét cia mau don, to

2. Noi dung mau don, Co ] Khoéng ]
mau to khai ¢6 dé hiéu, | Néu chon cau tra 101 1a KHONG, dé nghi néu cu thé :
de thuc hién khong? a) Thong tin yéu cau khong rd rang ]
D o
b) Thong tin yéu cau khong can thiét ]
D T
¢) Thong tin yéu cau khong thuc té ]
D o
) KRAC .ot
D& XUAL RUGNE LAM I8 ..ot
3. Méau don, mau to Co ] Khong ]
khai c6 phai xin xdc | n&, cay tra 1o 13 CO, d& nghi tré 107 cdc cau hoi 3.1, 3.2, 3.3 rvrverveeeen
nhan hay khéng?
3.1. Yéu cau viéc xac Co ] Khong L]

nhan vao mau don, mau
td0 khai c6 can thiét
khbng?

Néu cau tra 161 1a KHONG, dé nghi néu 16 1y do va dé xuat hinh thtc thay thé
ROAC 10@1 DO: .ottt




3.2. Quy dinh vé viée
xac nhan vao mau don,
to0 khai c6 phu hop
khong?

Co ] ]
Néu cau tra 161 14 KHONG, dé nghi néu rd 1y do va dé xuét hinh thirc thay thé
phu hop:

Khéng

a) Khu phd ]
b) Uy ban nhan dan céc cap ]
¢) Noi lam viéc hodc hoc tap ]
) KRAC: . e
Ly do lga chon mdt trong cdc phuong an trén: ..o,
3.3. Noi dung yéu ciu Co ] Khong []
Xéf: nhn vao mau don, Néu cau tra 101 1a KHONG, dé nghi néu 5 ly do
mau to khai c6 rd rang
KRONG? | T
D8 XUAL NUGNE LAM I8 ..ottt
4. Thé thic cia mau Co ] Khong ]
don, mau to khai cé Néu chon cau tra 1oi 1a KHONG, dé nghi néu rd nhiing yéu to khong phu hop:
thuan lgi cho ngudi sir a) Kich ¢& chir ]
dung khéng? [ (o PN
b) B cuc mau don, t& khai ]
0
c) Kho gidy in L]
N U T0: ettt e
A) KhaC: oo
Dé xuat hudng thay d6i phitl BOP: «..ovvneeieie e,
5. Ngon ngit yéu ciu Co H Khong H
trong miu don, mau t& | Néu cau tra 167 13 KHONG, d& nghi néu r6 15 do ...oveovveeeeeeeeeeeeeeeei

khai c6 hop 1y khong?




Dé xuét ngdn ngit hop 1y

a) Tiéng Viét []
b) Tiéng Anh ]
c) Ca Tiéng Viét va Tiéng Anh H
Q) KRAC . e
Ly do lya chon mét trong cac phuong an trén: ...........cooovviiiiiiiiiininn....
6. Mau don, mau to| CoO ] Khong ]

khai c6 de ti€p can

Néu cau tra 101 1a KHONG, dé nghi néu phwong phap tiép can phu hop:

khong? a) Truc tiép tai co quan HCNN c¢6 thim quyén ]
b) In tir trang web ctia co quan HCNN ¢6 thadm quyén ]
¢) In tir co s& dit liéu qudc gia vé TTHC ]
) KDAC ..o ]
7. Pham vi 4p dung cua | @) Toan quéc ]

mau don, mau td khai ?

b) Dia phuong ]




Phu luc 111

BIEU MAU PANH GIA YEU CAU, PIEU KIEN
(Ban hanh kem theo Nghi dinh so 63/2010/ND-CP
ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh phi)

I. Vé su can thi€t cia yéu cau, diéu ki€n

1. Yéu cau, di€u kién nay duoc dat
ra nham dat duoc muc tiéu gi?

2. Yéu cau, diéu kién khi duoc thuc
hién c6 dap tmg dugc muc ti€u dat
ra hay khong?

a) Co, toan b ]
b) C6, mot phan ]
c) Khong ]

Néu chon cau tra 101 a) hodc b), dé nghi néu rd cac yéu cau, dicu
kién dap tng dugc muyc ti€u dat ra twong Gng v4i cac muc tiéu
CU R e

3. Yéu cau, diéu kién co giy tro ngai
cho hoat dong kinh té do chtra dung
mot trong s6 nhitng han ché sau day
hay khéng?

a) Kiém soat gia ca doi voi hang hoa khong doc quyén ]

b) Han ché gia nhap hoat dong (gidy phép/xac nhan ]
hanh chinh) ngoai cac ly do vé an toan, sic khoé hoac
moi trudng

L]

¢) Han ché thué muén lao dong
d) Han ché quang co thuong mai []

d) Han ché di chuyén san phdm va dich vu bén trong []
Viét Nam

Néu chon mgt hoac nhiéu cac han ché trong cau tra 101 trén, dé
nghi gidi thich tai sao yéu cau, di€u kién nay van can thiét va
trich dan tén, s0 ky hi¢u, ngay thang ndm, co quan ban hanh va




4. C6 bién phap khac dé thay thé yéu | a) Co
cau, diéu kién nady ma van dam bao N

b) Khén
muc tiéu dat ra hay khong? ) g ‘
Néu chon cau tra 101 a), d€ nghi néu rd bién phap thay thé............

5. Vi cau tra 1061 do61 voi cac cau hdi tur cau 1 - 4 trén day thi cac ndi dung yéu cau, di€u ki¢n nay co can
thiét hay khong?

a) Co, toan bd ]
b) C6, mdt phan ]
¢) Khong ] (Két thuc)

Néu chon cau a) va b), tiép tuc tra 10i cac cau hoi trong phan II (tinh hop 1y) va phén III (tinh hop phap)
ddi voi céac yéu cau, diéu kién dugce cho 1a can thiét.

Neéu chon cau b) liét ké ro cac yéu cau, dicu ki¢n khong can thiét.

Néu chon céu c¢), khong phai tra 10i cac cAu hoi trong phan II (tinh hop 1¥) va phén III (tinh hop phép).

I1. V@ tinh hop 1y ciia yéu ciu, diéu kién

6. Cac ndi dung yéu cau, | a) C6, toan bd
diéu kién nay c6 mau thuin,
chong chéo, thiéu thong nhat
V6i cac yéu cau, didu kién | ¢) Khong
khac cé lién quan khéng?

b) C6, modt phan

O

Néu chon cau tra 16i a) hoic b), & nghi néu rd:

Yéu cau, diéu kién dang ra soat mau thuan, chong chéo, thiéu thong nhat
v6i ndi dung yéu cau, diéu kién nao cting nhu van ban quy dinh yéu cau,
diéu kién d6 (néu rd tén, s6 ky hiéu, ngay thang nim, co quan ban hanh
van ban)

7. Noi dung yéu cau, diéu | a) C6, toan bo
kién nay co don gian, dé
hiéu, dé thyc hién ddi véi
c4 nhan, to chic va cdng | €) Khong
chirc thyc thi khéng?

b) C6, modt phan

OO0

Néu chon cau tra 10i b) va ¢), dé nghi néu rd cach don gian hod yéu cu,
QIEU KICN: .eviiiiiie e




8. Yéu ciu, diéu kién nay | Toan quic ] Dia phuong ]

dugc dp dung trén pham Vi | 53 | oni 6y 15 19 do néu cau tra 107 14 PIA PHUONG .....oovovvoeee
toan quoc hay trén dia ban

dia phuong? ------------------------------------------------------------------------------------------
9. Yéu cau, diéu kién nay | a) C6 ] Khong ]

khi 4p dung co6 tao ra su ) ’ N i )
phian biét gitta ca nhan, b) Néu cau tra 161 a 1a CO, thi ¢ mién trir cu thé nao doi vdi hoat dong

doanh nghi¢p nudc ngoai | hodc san pham theo cac diéu udc qudc té ma Viét Nam tham gia khong?
v6i cd nhan, doanh nghiép
Vi¢t Nam khong? Co [l Khong [l

¢) Néu cau tra 10i b) 1a CO, dé nghi néu rd ndi dung mién trur, tén, sé ky

hi€u di€u UG qUOC t€ AO....cvvieeiieiieiiciieeeeeee e

d) Néu céu tra 10i b) 1a KHONG, néu ly do yéu cau, diéu kién phu hop véi

AICU UOC QUOC 1€ A0..ecueiieiieiiieiieee et

10. Vi cau trd 101 do61 v6i cac cau hoi tir cau 6 - 9 trén day thi yéu cau, diéu kién nay co6 hop ly doi véi

hoat dong cua to chirc, ca nhan khong?

a) Co, toan bd ]
b) C6, mdt phan ]
c) Khéng [l

Néu chon cau tra 15i b) néu rd cac yéu cau, diéu kién Khong hop 1Y ........c.vveevereeeeeeeeeeeeeveeeeeees e




II1. V& tinh hop phép ciia yéu ciu, didu kién

11. Yéu ciu, diéu kién
nay c6 dugc ban hanh
ding thdm quyén hay
khong?

a) Co, toan bo dung thim quyén []
b) C6, mot phan ding tham quyén ]
¢) Khong, toan bd khong ding thim quyén [

Néu chon cu tra 151 b) hodc c), dé nghi ghi o tén, sO ky hi¢u, ngay thang
nam, co quan ban hanh van ban quy dinh yéu cau, diéu kién khong dang
thAm quyén va tén yéu cau, diéu kién twong tmg

12. Nbi dung cua yéu cau,
diéu kién nay c6 trai véi
cac vian ban cdp trén hay
khong?

a) Co, toan bo trai
b) C6, mot phan trai
c) Khéng
Néu chon cau tra 1oi a) hoic b) dé nghi néu ré:
- Noi dung yéu cau, diéu kién trdi v4i van ban cap trén
- Tén dicu khoan; tén, s6 ky hi¢u, ngay thang nam, co quan ban hanh
van ban quy dinh cac yéu cau, diéu kién do

13. Yéu cau, dicu kién
nay c6 han ché cac quyén
hop phép cuia cong dan
khong?

a) Co, toan bod ]
b) C6, mot phan ]
c) Khong ]

Néu chon ciu tra 10i a) hodc b) dé nghi néu 13 tén ndi dung yéu cau, diéu
kién va twong ung véi yéu cau, diéu kién d6 han ché quyén gi ciia cong
dan, quyén d6 duoc quy dinh tai vin ban nao (néu rd tén, sb ky hiéu, ngay
thang ndm, co quan ban hanh)?

14. Vi cau tra 161 doi vdi cac cau hoi tir cau 11 - 13 trén day thi ndi dung cac yéu cau, dicu kién nay cé

hop phép hay khong?

a) Co, toan bo
b) C6, modt phan
c) Khong

OO

Neéu chon cau trd 101 b), néu 1o cac yéu cau, diéu kién khong hop phap.







