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S“—“— Quy dinh viéc phdi hop thi hanh mét sé quy dinh cia

/Lg(q Y Bo luit T6 tung hinh sy vé khiéu nai, t6 cdo

Cén cir Bé ludt Té tung hinh sw ngay 27 thang 11 ndm 2015;
Cin cir Lugit Bam hawh van ban quy pham phdp hudt ngay 22 thanmg 6 nam 2013,
) Vién trucng Vién kiém sat nhdn dan téi cao, ’Chcinh an Toa dn nhdn dédn
101 cao, BY truong Bo Cong an, By truong Bo Quoc phong, Bo truong B¢ Tai
chinh, Bé trucng Bo Nong nghiép va Phdt trién néng thén ban hanh Théong tur

lién tich quy dinh viéc phoz hop thi hanh mét s6 quy dinh ciia Bo ludt T6 tung
hinh s vé khiéu nai, t6 cdo.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu lién tich nay quy dinh viéc phdi hop thi hanh mét ) quy dinh
cha B6 luat Té tung hinh sir vé tiép nhén, phan loai, thy 1y, giai quyét va kidm
st viéc giai quyét khiéu nai, td cdo trong té tung hinh su.

2. Théng tur lién tich ndy khéng 4p dung d6i véi khidu nai, khéng céo,
khang nghj quy dinh tai khoan 2 Piéu 469 B6 luat T6 tung hinh su.

Diéu 2. Pbi tugng ap dung

Théng tur lién tich nay 4p dung d6i v6i co quan cd thdm quyén tién hanh
tb tung, ngudi ¢6 tham quyén tién hanh té tung, co quan, t6 chirc va ca nhan ¢
lién quan dén khiéu nai, t6 cdo trong té tung hinh sur.

Piéu 3. Giai thich tir ngiv

Trong Théng tu lién tich nay, nhimng tir ngfr dudi ddy duoc hidu nhu sau:

1. "Khiéu nai trong % tung hinh su" 1a viéc co quan, to chirc, ca nhan (sau
déy goi chung 1a nguoi khiéu nai), theo thu tuc quy dinh tai Chuong XXXIII cta
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Bo luat Té tung hinh su, dé nghi co quan, ngudi co thdm quyén xem xét lai
quyét dinh, hanh vi t6 tung, quyét dinh giai quyét khiéu nai khi ¢é cin ctr cho
rang quyét dinh hoic hanh vi do 4 trai phap ludt, xam pham quyén, loi ich hop
phap cia minh.

2.“Khiéu nai quyét dinh, hanh vi 16 tung trong viée gitk nguoi trong
trucng hop khan cdp, bit, tam giit, tam giam ” 14 khiéu nai dbi véi cac lénh,
quyét dinh quy dinh tai khoan 1 Diéu 474 B luit T4 tung hinh su va cac hanh
vi thue hién céc 1énh, quyét dinh do.

3. “Té cdo trong t6 tung hinh sw’ 13 viée c4 nhan theo thi tuc quy dinh tai
Chuong XXXII B luit To tung hinh sy, bdo cho co quan, ngudi co tham
quyén vé hanh vi vi pham phép luit trong hoat dong té tung hinh sy clia ngudi
c6 thAm quyén tién hanh t& tung ma ho cho ring hanh vi d6 gay thiét hai hodc de
doa gay thiét hai lgi ich ctia nha nudc, quyeén, 1gi ich hop phép cua co quan, o
chirc, ca nhéan.

4.“Vu viée 16 cdo phire tap” 1a vu viée td cdo c6 nhidu ndi dung, té cao
lién quan dén hanh vi vi pham phép lust cda nhiéu ngudi hodic can phai xac
minh tai nhiéu dia diém khac nhau.

5. “Bién phdp kiém sat” 1a cach thirc Vién kiém st tién hanh kiém tra,
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t§ co trong-td:tung hinh sy ctia Co quan didu
tra, co quan dugc giao nhiém vu tién hanh mét sé hoat ddng diéu tra, Toda 4n
cung cp va chp dudi.

Piéu 4. Sir dung miu vin ban

Viéc ban hanh cac vdn ban trong viéc tiép nhén, phén loai, thu ly va giai
quyét khiéu nai, t& cdo trong t§ tung hinh sy duge thuc hién theo 11 mau ban
hanh kém theo Thong tur lién tich nay.

ChuwongIl
PHOI HOP TRONG VIEC TIEP NHAN, PHAN LOAL,
THU LY VA GIAI QUYET KHIEU NAI

Didu 5. Diéu kién thy Iy khiéu nai
Co quan, ngudi ¢é thdm quyén thu ly khiéu nai d& giai quyét khi c6 dt cdc
diéu kién sau day:

1. Noi dung khiéu nai 13 khiéu nai trong t0 tung hinh su; viéc khiéu nai
dugc thuc hién bing don khiéu nai hodc khiéu nai truc tiép:
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a) Truong hop khiéu nai dugc thuc hién bing don thi phai ghi rd ngay,
thang, ndm khiéu nai; tén, dia chi clia nguoi khiéu nai; tén, dia chi clia co quan,
ngudi co thdm quyén tién hanh té tung bi khiéu nai; n6i dung, ly do khiéu nai,
tai liéu lién quan dén ndi dung khiéu nai va yéu ciu giai quyét ciia ngudi khiéu
nai. Pon khidu nai phai do ngudi khidu nai ky tén hodc diém chi; néu nhiéu
ngudi khidu nai bing don v& mét ndi dung thi trong don ¢ chit ky ciia nhiing
ngudi khiéu nai va phai ¢ nguoi dai dién dé trinh bay khi c6 yéu cau cla ngudi
giai quyét khiéu nai.

b) Truong hgp ngudi khiéu nai dén khiéu nai truc tiép thi ngudi tiép nhan
khiéu nai hudéng din ngudi khiéu nai viét don hoac ghi lai ndi dung khiéu nai
bing vin ban va yéu cAu nguoi khiéu nai ky hoic didm chi x4c nhin vao vin
ban. Néu nhidu ngudi dén khiéu nai truc tiép v& mot ndi dung thi co quan co
thédm quyén t& chtrc tiép, huéng din ngudi khiéu nai et dai dién dé trinh bay ndi
dung khidu nai va ghi lai viéc khiéu nai bang vén ban,

2. Khiéu nai quyét dinh, hanh vi t tung trong thai hiéu theo quy dinh tai
Pidu 471 B luit T tung hinh sy; trudng hop khiéu nai quyét dinh giai quyét
khiéu nai 14n déu thi thoi higu khiéu nai 13 03 ngay, ké tir ngay nhan dugc quyét
dinh giai quyét khiéu nai lan dau.

Trudong hop vi ly do bit kha khang hoic tré ngai khach quan ma ngudi
khiéu nai khéng thuc hién duge quyén khiéu nai theo diing thoi higu quy dinh
thi ngudi khiéu nai phai cé gidy to, tai liéu chimg minh hodc vin ban xéc nhén
clia co quan co thim quyén.

3. Khiéu nai thudc thdm quyén giai quyét cia co quan, ngudi cé thim
quyén theo quy dinh cia B9 luat T6 tung hinh sy.

4. Ngudi khiéu nai phai 6 quyén, lgi ich hop phap chiu tac dong truc tiép
boi quyét dinh té tung, hanh vi t& tung ma minh khiéu nai.

5. Ngudi khiéu nai phai c6 ning lyc hanh vi dan sy diy du theo quy dinh
cua phap luit.

Ngudi khiéu nai c6 thé ty minh hodc théng qua ngudi bao chita, ngudi
béo vé quyén va loi ich hgp phép hodc nguoi dai dién thye hién quyén khiéu nai;
trudmg hop ngudi khiéu nai 1a ngudi dusi 18 tudi, nguoi mét néng lyc hanh vi
dan sy, ngudi c6 khé khan trong nhén thire, 1am chi hanh vi, nguoi bi han ché
nang lyc hanh vi dan sy ma khoéng thé tu minh khiéu nai thi viéc khiéu nai duoc
thuc hién théng qua nguoi dai dién hop phap va phai ¢ gidy t& chimg minh.
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6. Khiéu nai chua cé quyét dinh gidi quyét cé hiéu lyc phap ludt hodc
chira cé don rut khiéu nai cua nguoi khiéu nai.

Piéu 6. Tiép nhin, phan loai xit Iy khiéu nai

1. Khi tiép nhén khiéu naj thudc thdm quyén giai quyét, thy timg truomg
hop co quan, ngurdi cé thAm quyén xem xét, x{r ly nhu sau:

a) Khiéu nai da didu kién thu 1y thi phai thu 1y dé giai quyét theo quy dinh
ctia phap ludt va thong bao viée thu 1y bing vin ban dén ngudi khiéu nai.

b) Khiéu nai khong du diéu kién thu Iy thi tra lai don va néu rd ly do
khéng thu ly.

c) Khiéu nai chua du théng tin, tai liéu v& didu kién thu 1y thi yéu ciu
ngudi khiéu nai bd sung dé thu Iy.

d) Khiéu nai ¢6 nhiéu ndi dung va thudc thdm quyen gidi quyet cia nhiéu
co quan thi hudng dan cho ngudi khiéu nai viét thanh don riéng.

2. Khidu nai khong thudc thim quyén giai quyét, thy timg trudmg hop co
quan, ngudi tiép nhan khiéu nai xir ly nhu sau:

a) Khiéu nai quyét dinh, hanh vi t6 tung, quyét dinh giai quyét khidu nai
trong hoat dong tu phap thi chuyén don dén co quan, ngudi c6 thdm quyén giai
quyét, ddng thoi théng bio bang vin ban cho ngudi khiéu nai.

b) Khiéu nai khong thudc truong hop quy dinh tai diém a khoan nay thi
hudng dén ngudi khidu nai g dén co quan, ngudi cd tham quyén giai quyét,
viéc hudng din chi thue hién mot lan. Truong hop ngudi khiéu nai giri kém gidy
t&, tai liéu 1a ban gdc thi phai tra lai gidy t&, tai liéu d6 cho ngudi di g don;
néu tra lai qua dich vu buu chinh thi phai giri bao dam.

3. Trudng hop ngudi khidu nai truc tiép dén khiéu nai va khong thé tu viét
don thi co quan, ngudi tiép nhan khiéu nai phai l4p bién ban theo quy dinh tai
Diédu 133 Bo luat TH tung hinh sur va giri dén co quan, ngudi ¢ thdm quyén giai
quyét khiéu nai.

Pidu 7. Trinh twr, thii tuc thu Iy va gidi quyét khiéu nai

1. K& tir ngay nhan dugc khiéu nai thudc thdm quyén va da diéu kién thy
Iy, trong thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh ctia B4 luat Té tung hinh
su, co quan, ngudi cd thdm quyén giai quyét khiéu nai (sau diy goi chung la
ngudi giai quyét khiu nai) phai thu ly va thuc hién céc thi tyc nhu sau:
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a) Ban hanh van ban yéu cau ngudi khidu nai trinh bay vé néi dung khiéu
nai va cung cép théng tin, tai liéu, chimg ctr dé 1am 3 néi dung khiéu nai; yéu
cdu ngudi bi khiéu nai giai trinh bing van ban vé quyét dinh, hanh vi t§ tung b
khiéu nai va cung cap théng tin, tai liéu, chimg cir lién quan dén nhimg ndi dung
bi khiéu nai.

b) Kiém tra tinh c¢é can ctr va hop phap cta quyét dinh t6 tung, hanh vi tb
tung, quyét dinh giai quyét khiéu nai bj khiéu nai.

Trén co s& két qua kiém tra, néu thay du can cir giai quyét va khéng can
phai x4ac minh néi dung khiéu nai thi nguoi giai quyét khiéu nai ra quyét dinh
giai quyét khiéu nai ngay.

Trudng hgp can phai xac minh néi dung khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai
ty minh xac minh hodc ra quyét dinh phan céng ngudi tién hanh xac minh nbi
dung khiéu nai. Ngudi duge phén cong xac minh cé trach nhiém xdy dung ké
hoach xac minh néi dung khiéu nai trinh ngudi c¢6 thAm quyén phé duyét.

¢) Truc tiép hodc dé nghi co quan, ngudi ¢ thdm quyén 4p dung bién
phép cén thiét nham ngan chan thiét hai co thé xay ra.

d) Trudng hop két qua xdc minh néi dung khiéu nai va yéu cdu cia ngudi
khiéu nai con khéac nhau, néu thay cén thiét thi nguoi giai quyét khidu nai to
chirc d6i thoai v6i ngudi khiéu nai, ngudi bi khidu nai, co quan, t6 chirc, c4 nhan
c6 lién quan dé 1am rd ndi dung khiéu nai.

d) Khi théi han xac minh ndi dung khiéu nai da hét, nhung néi dung
xac minh chua thuc hién xong thi ngudi giai quyét khiéu nai xem xét gia han
thoi han xdc minh. Thoi han gia han xac minh khéng vuot qua thoi han giai
quyét khiéu nai.

e) Két thic viéc xac minh, ngudi duge phan céng xdc minh phai ¢é van
ban bao cdo ket qua xac minh ndi dung khiéu nai va dé xuit hudng giai quyét.

g) Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai. Truong hop nguoi khiéu nai
rat khiéu nai thi ban hanh quyét dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai.

2. Viéc giai quyét khiéu nai phai dugc 1ap ho so. Ho so giai quyét khiéu
nai bao gém: Pon khiéu nai hodc bién ban ghi n6i dung khiéu nai (néu c6);
van ban thong béo viéc thy ly khiéu nai; van ban giai trinh clia nguoi bi khiéu
nai; quyét dinh phin céng xac minh, ké hoach x4c minh ndi dung khiéu nai da
dugc phé duyét (néu c0); bién ban lam viéc vdi nguoi khiéu nai, ngudi bj
khiéu nai, co quan, td chire, don vi, ¢4 nhan c6 lién quan: thoneg tin. tai liéu.
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chung cir da thu thap duoc; két qué giam dinh (néu c¢6); bién ban b chirc débi
thoai (néu ¢é); béo cdo két qua x4c minh néi dung khiéu nai; quyét dinh giai
quyét khiéu nai hoic quyét dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai (néu cé);
cac tai liéu khac cd lién quan.

H6 so giai quyét khiéu nai phai dugc dénh sé bt luc theo thir tu tai liéu
va luu trir theo quy dinh cua phép luat.

Bleu 8. Trich nhiém cia co quan, ngudi c6 thim quyén trong viéc
gidi quyét khiéu nai

1. Co quan, ngudi c6 tham quyen giai quyet khiéu nai c6 trach nhiém tb
chirc viéc tlep nhén khiéu nai, ghi chép day du noi dung khiéu nai vao s6 thu ly,
theo doi, giai quyét kip thoi, ding quy dinh cia phap luat va guri quyét dinh giai
quyet khiéu nai hoac quyet dinh dinh chi viéc giai quyet khidu nai cho nguoi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai; bao cao hoic thong béo két qua giai quyét khiéu nai
cho co quan, t6 chic, c4 nhan da chuyén don dén.

Trudng hop khiéu nai théa man cac diéu kién theo quy dinh tai Piéu 5 cla
Théng tu lién tich nay ma khong duoc giai quyét theo ding quy dinh cua phéap
luat, xdm hai nghiém trong dén quyen loi ich hop phép clia nguoi khiéu nai thi
dugc thuc hién theo quy dinh tai diém p khoan 1 Diéu 6 Théng tu lién tich sb
02/201 7/TTLT-VKSNDTC-TANDTC-BCA- -BQP ngay 22/12/2017 cia Vién
- kiém sat nhan dan tdi cao, Toa an nhén dan. t6i cao, B6 Cong an va Bo Québc
phong quy dinh vigc phéi hop gilta céc co quan tién hanh té tung trong thuc hign
mét s6 quy dinh ctia B ludt té tung hinh su vé tra hd so dé dleu tra bo sung.

2. Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay thuy Iy hodc ban hanh quvet dinh
giai quvel khiéu nai, Co quan diéu tra, co quan dugc giao nhiém vu tién hanh
mot so hoat dong diéu tra, Toa an phai gui van ban thong bao thy Iy hoac quyét
dinh giai quyét khiéu nai hoéc quyét dinh dinh chi viéc giai quvet khiéu nai cho
Vién kiém sat cung cép hodic Vién kiém sét c6 thim quyén dé kiém sat viee giai
quy et khiéu nai. Tr ong thai han 03 ngay, ké tir ngay nhan duoc quyet dinh gii
quyét khiéu nai, Vién klem sat phai théng bao bang van ban vé viée dong y hay
khong dong y v&i quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc quyét dinh dinh chi viée
1ai quxet khiéu nai cua Co quan diéu tra, co quan dugc giao nhiém vy tién hanh
mét s6 hoat déng diéu tra, Toa &n.

3. Co quan, ca nhan ¢ quyét dinh 8 tung, hanh vi té tung, quyét dinh giai
quyét khiéu nai bi khiéu nai ¢é trach nhiém giai trinh bing van ban, cung cip ho
so, thong tin, tai liéu, chimg ctt ¢6 lién quan dén néi dung khiéu nai theo yéu cau
cla nguoi giai quyét khiéu nai. Riéng co quan diéu tra chi cung cip cho Vién
kiém sat nhimg tai liéu ma Vién kiém sat chua cé.

Viéc giaj trinh, cung cap hé so, théng tin, tai liéu, chirng cir lién quan dén
khiéu nai, giai quyet khiéu nai dugc thuc hién trong théi han 03 ngay, ké tir khi
nhéan du’qc yéu cau.
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Viéc cung cép hd so, théng tin, tai lidu, ching cir lién quan dén khiéu nai,
glal quyét khiéu nai vé viéc ap dung bién phap giir nguoi trong truong hop khan
cap, bat, tam gilr, tam giam duoc thyc hién trong th&i han 12 gi, ké tir khi nhan
dugc yéu ciu coa co quan, ngudi c6 thdm quyén giai quyét.

Chuong III
PHOI HOP TRONG VIEC TIEP NHAN, PHAN LOAI,
THU LY VA GIAI QUYET TO CAO

Picu 9. Piéu kién thy Iy t6 co
Co quan, ngudi c6 thdm quyén thu ly dé giai quyét t6 cdo khi c6 du céc
diéu kién sau day:

1. N&i dung té céo 12 td céo trong 6 tung hinh su; viée té cao dugc thuce
hién bang don hoiic duoc trinh bay tryc tiép tai co quan c6 tham quyén:

a) Trudng hop té cdo duge thue hién bang don thi phai ghi rd ngay, thang,
nim to cao tén, dia chi cla nguoq t cdo; tén, chirc danh, chirc vu ctia ngudi ¢é
tham quyén tién hanh td tung bi t6 cdo; nodi dung, Iy do tb cdo, tai liéu lién quan
dén noi dung t6 cdo va yéu ciu giai quyet clia nguoi td cdo. Don to cao phai do
ngudi td cdo ky tén hodc diém chi; néu nhidu ngudi cung tb cao vé mot ndi dung
thi trong don ghi rd ho tén, dia chi, cach thirc lién hé véi timg ngudi té cdo; ho
tén ctia ngudi dai dién cho nhimg ngudi td cdo.

b) Truomg hop ngudi t6 cdo dén té cao truc tiép thi nguoi tlep nhan tb cdo
hucng dan viét don hoic ghi lai n6i dung té cio bang vin ban va yéu cau nguorl
t6 céo ky ten hogic diém chi x4c nhan vao van ban. Néu nhidu ngum dén té cdo
true tlep vé mét néi dung thi nguai tiép nhan hucmg dan ngudi tb cao cu dai
dién viét don 8 céo hoic ghi lai ndi dung t6 cdo bing vin ban va yéu cau nhiing
ngudi tb cdo ky tén hodc diém chi x4c nhén vao vin ban.

2. Té céo chua dugc giai quyet hodc da duoc g1a1 quyét nhung ¢ tinh tiét
mai c6 thé 1am thay déi noi dung quyét dinh gidi quyét.

Truong ho'p khiéu nai da dugc giai quyet dung phap luat, nhng nguoi
khiéu nai khong dong y véi quyét dinh giai quyét khidu nai nén da t6 cao ngudi
giai quyét khiéu nai thi chi thu ly té cdo khi ngudi té cdo cung cép duoc thong
tin, tai liéu, chimg ctr dé chitng minh cho ndi dung 1 cdo.

3. Té céo thudc thim quyén giai quyét theo quy dinh cia B§ luét Té tung
hinh sur.



8

Pi¢u 10. Tiép nhan, phan loai xi&t Iy t6 cao

Khi nhén dugc t6 cao, co quan, ngudi cd tham quyén tiép nhén té cdo xem
x€t, phan loai x1r ly nhu sau:

1. Déi véi tb cao thude thdm quyén giai quyét ciia minh thi trong thdi han
10 ngay ké tir khi tiép nhén tb cdo, 12 git dbi v6i td cdo quy dinh tai khoan 4
Diéu 481 B6 luat TH tung hinh su, phai tién hanh kiém tra, xac minh v& ho tén,
dia chi clia ngudi td cao va cac néi dung khac theo quy dinh ciia phép luét vé b
cdo. Truong hgp ngudi tb cio truc tiép dén t6 cdo thi phai yéu cdu ngudi td céo
néu rd ho tén, dia chi, xuét trinh gidy to thy than. .

T cao du diéu kién thu Iy thi co quan, ngudi ¢6 tham quyén thu 1y dé giai
quyét, thong bio viée thu 1y bing vin ban cho ngudi té cao néu ¢d yéu ciu.

T cao khong du diéu kién thy 1y thi théng béo bang van ban cho nguoi tb
céo vé viée khéng thu Iy giai quyét td cdo.

2. T6 cdo khéng thudc tham quyén gidi quyét thi chuyén don hodc bién
ban ghi néi dung t0 cao va cac tai liéu, chimg cir lién quan cho co quan, ngudoi
c6 tham quyén giai quyét va thong bao cho nguoi t6 cao néu co yéu cau.

3. Khéng xem xét, giai quyét don tb céo khéng 16 ho tén, dia chi, hodc
‘sr dung ho tén cua ngudi khac; hodc ndi dung td cao di dugce co quan, nguoi
c6 tham quyén giai quyét ma ngudi td cdo khéng dua ra duge chimg ctr méi.
Néu théng tin tb céo khéng rd tén ngudi td cdo dhung cung cap tai lidu, chimg
clr cy thé vé hanh vi vi pham phép luét ctia ngudi bi té céo thi co quan, td chire
tiép nhan don tién hanh thanh tra, kiém tra theo thAm quyén hoic chuyén dén
co quan, t6 chirc ¢ thim quyén dé tién hanh thanh tra, kiém tra phuc vy cong
tac quan ly.

4. Té cao hanh vi vi pham phap luat ngoai hoat dong té tung ciia ngudi
tién hanh t6 tung hodic ngudi duoc giao nhiém vu tién hanh mét sé hoat dong
didu tra; t6 cdo hanh vi té tung ciia ngudi khong ¢6 thim quyén tién hanh t6 tung
hoac nguoi khong duge giao nhiém vu tién hanh mdt sb hoat dong diéu tra; td
céo hanh vi vi pham phép ludt cia c4 nhan khéc thudc co quan tién hanh té tung
thi xir 1y theo quy dinh ciia Luat Té céo.

Diéu 11. Trinh ty, thi tuc thy Iy va giai quyét té cao

1. Ké tir ngay nhan duoc tb cédo thudc thdm quyén giai quyét, trong thdi
han giai quyét té céo theo quy dinh ctia B6 ludt Té tung hinh sy, co quan, ngudi
c6 thAm quyén giai quyét té cdo (sau day goi chung la ngudi giai quyét td cdo)
thuc hién cac thu tuc sau:



9

a) Kidm tra didu kién thu 1y t6 céo theo quy dinh tai Diéu 9 cia Théng tu
lién tich nay.

b) Ban hanh quyét dinh x4c minh néi dung td cao. Trudng hop ngudi giai
quyét t6 cdo khong truc tiép tién hanh xac minh thi ra quyét dinh phan cong
ngudi tién hanh xde minh néi dung t6 c4o. Ngudi duge phan cong xac minh co
trach nhiém x4y dung ké hoach xdc minh néi dung td cdo trinh ngudi cb thdm
quyén phé duyét.

c) Lam viéc voi ngu'bri t cdo, yéu cAu cung cip théng tin, tai liéu, cht’mg
cir dé 1am 16 ndi dung td cdo. Trudng hop khong lam viée truc tiép VO‘l nguoi tb
cao vi ly do khach quan thi ¢6 van ban yeu cAu nguoi th cao cung cap thong tin,
tai liéu, bing chimg dé 1am ré ndi dung t6 céo.

d) Lam viéc v&i ngudi bi td cao, yéu clu giai trinh vé nhimg ngi dung bi t6
cdo va cung cip thong tin, tai lidu, chimg ¢ lién quan dén noi dung bi té cdo.
Trong trudmg hop giai trinh cia ngudi bi té cdo chua 15, théng tin, tai liu, chung
ctr do ngudi bi té cdo cung cdp chua diy du thi yéu ciu ngudi bi 6 cdo tiép tuc
giai trinh, cung cip théng tin, tai liéu, chimg cir vé& cédc vén dé con chira 6.

&) Ban hanh vén ban yéu cdu co quan, t6 chire, ca nhan cung cap thong
tin, tai liéu, chimg cir lién quan dén ndi dung té cdo. Trong truong hop can thiét,
gudi xac minh trye tiép 1am viée v&i co quan, tb chire, c4 nhan lién quan dé thu
thap théng tin, tai liéu, chimng cir lién quan dén ndi dung t6 cdo.

e) Truc tiép hodc d& nghi co quan, ngudi c6 thdm quyén &p dung bién
phap can thiét nhim ngan chan kip thoi hanh vi bj t6 céo gy thiét hai hodc de
doa gay thiét hai dén loi ich cua Nha nudc, ciia td chire, tinh mang, sic khoe, tai
san cua ca nhéan.

g) Khi thoi han xac minh ndi dung t6 cdo di hét, nhung ndi dung xac minh
chura thuc hién xong thi nguoi giai quyét tb cho xem xét gia han thoi han xac minh.
Thoi han gia han xdc minh khéng vugt qué thoi han giai quyét tb cao.

h) Két thuc xac minh, nguoi duge phin céng x4ac minh phai co vin ban
b4o cao két qua xac minh ndi dung td cdo va dé xuat huéng giai quyet.

i) Ban hanh quyét dinh giai quyét tb céo.

2. Vide giai quyét to céo phai duoc lap hd so. Hb so giai quyét tb cao bao
gém: Pon t6 cdo hodc bién ban ghi ndi dung t6 céo (néu cb); van ban théng béo
viée thu ly b céo; quyet dinh phén céng xac minh, ké hoach xac minh néi dung t6
cAo; vin ban giai trinh vé hanh vi b td céo; bién ban lam viéc véi ngudi td cdo,
ngudi bi tb céo, co quan, to chire, ca nhan cé lién quan; théng tin, tai ligu, chimg cir
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da thu thap duoc; két qua giam dinh (néu co); bao c4o két qua xac minh ndi dung t6
c4o; quyét dinh giai quyet t4 cho; cac tai 1iéu khac ¢6 lién quan.

Hb so gidi quyét 16 cao phai duoc d4nh sb bt luc theo thir tur tai liu va
fuu trit theo quy dinh cua phap luét.

Ppidu 12. Trach nhiém ciia co quan, ¢ nhan cé tham quy‘én trong giai
quyét t6 cao

1. Nguoi giai quyét & céo co trach nhiém to chire vige tiép nhéan don )
cao, lap bién ban ghi ndi dung td cao khi nguoi td céo truc tiép dén trinh bay
viée td céo (trudng hop cAn thiét c6 thé ghi am hodc ghi hinh c6 am thanh); ghi
chép day du néi dung 6 cao vao sb thu ly, theo dai, giai quyét kip thoi, ding
quy dinh cua phap luét; théng bao viéc thu ly, g quyét dinh giai quyét td cdo
cho ngudi 6 céo, ngudi bi td cao; thoéng bao két qua giai quyét td céo cho co
quan quan 1y nguoi bi t& cao; bao cao hodc théng bao két qua gidi quyét td céo
cho co quan, t4 chirc, ca nhén dd chuyén don dén.

Trutmg hop & cao thoa man cac didu kién theo quy dinh tai Piéu 9 cua
Théng tu lién tich nay ma khong dugc gial quyét theo dung quy dinh cua phap
Juat xam hai nghiém trong dén quyén, loi ich hop phap cia ngudi td céo thi thuc
hién theo quy dinh tai diém p khoan 1 Dieu 6 Thong tu lién tich $6
02/2017/TTLT-VKSNDTC-TANDTC-BCA—BQP ngay 22/12/2017 cia Vién
Kiim sat nhin déan tdi cao, Toa én ohan déan tbi cao, Bo Cong an va B& Qube
phong, quy dinh vige phbi hop gilta cac co quan tién hanh t tung trong thuc hién
mot s6 quy dinh cua B luat t4 tung hinh sy v& tra ho so 3é didu tra bo sung.

2. Trong thoi han 03 ngay, K& tir ngay thu 1Y hozc ban hanh quyét dinb giai
quyét 6 cdo, Co quan didu tra, Toa 4n phai gui vén ban thong bao thu 1y hode
quyét dinh giai quyét t céo cho Vién Kidm sat cing cAp dé tién banh kiém sat viéc
gial quyét b cao. Trong thoi han 03 ngay. ké tir ngdy nhén dugc quyét dinh giai
quyét 1o cao, Vién kidm sat phai théng bao béo bang van ban vé viec dong v hay
khong dong v voi quyét dinh giai quyé't t6 cho cua Co quan diéu tra, Toa an.

3. Co quan, to chuc, c4 nhan cé lién quan dén ndi dung to cao phai cung
cap day du thong tin, tai liéu, ching clr, vat chung (néu c¢6) va bao cao bang vin

ban vé ndi dung lién quan dén hanh vi bl t6 cao theo yéu cau cua nguoi gia
quyét to cao trong thoi han 05 ngay ké tur ngay nhén dugc yéu cau hodc trong
thoi han 12 gio ke tir khi nhéan dugc yéu cau A6i v6i ndi dung to cao lién quan

dén hanh vi gilt ngud] trong truong hop khan cap, bat, tam gii, tam giam.

4. Nguoi giai quyét td cdo, nguoi dugc phan cng xac minh nd1 dung 16 cao
phai gifr bi mét ho tén, dia chi, but tich cta nguodi to cao theo yéu cau cua ho; kip
thoi yéu cau co quan chtre nang bao vé nguoi to cao trong trudmg hop ho bi de doa,

tra thu, tru dap.
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5. Trong qué trinh giai quyét & cdo, néu phét hién thdy hanh vi tb tung
lién quan c6 vi pham phap ludt thi ngudi giai quyét t6 céo pha1 ap dung bién
phap ngin chédn, hodc kién nghi co quan, ngucn ¢ thim quyen ap dung bién
phap ngén chén cho dén khi co két qua giai quyét td cao; néu thay ¢6 diu higu
t6i pham thi phai chuyén don t6 cdo hodc bién ban ghi n01 dung t6 céo va tai
liéu, chirg ctr 1ién quan dén Co quan diéu tra c6 thdm quyén.

Trudng hop nguodi bi t8 c4o c6 hanh vi vi pham phép ludt nhung chua dén
murc pha1 truy clru trach nhiém hinh su thi 4p dung cac bién phap xu ly theo
thAm quyén hodc kién nghj co quan, ngudi c6 thAm quyén xtr ly. Néu xac dinh
td cao 1a sai sy that th1 phai khéi phuc hoic kién nghi co quan, ngudi cd tham
quyen khéi phuc quyén, lgi ich hop phap clia ngudi bi to cdo bi xdm pham do
viée to cao khéng ding s that gy ra; déng thoi, kién nghi co quan, nguoi ¢d
thAm quyén xi Iy nguoi cb ¥ t6 céo sai sy that.

6. T cao lién quan dén viée 4p dung bién phap bét, tam glam theo quyét
dinh ctia Phé Chanh 4n Toa 4n do Chénh 4n Toda an g1a1 quyét. Té céo lién quan
dén viéc 4p dung b1en phap bét, tam giam theo quyét dinh cia Chanh 4n Toa 4n
do Téa an trén mdt cip g1a1 quyét; td cdo hanh vi vi pham phép luét trong viéc td
chire thi hanh quyét dinh bét, tam giam ctia Toa an do Thii trudng co quan nguoi
¢6 trach nhiém thi hanh quyet dinh 46 giai quyet Thai han gidi quyét t8 cdo lién
quan dén viéc ap dung bién phap bit, tam giam va to chuc thi hanh quyét dinh
bét, tam giam cta Tda dn dugc thuc hién theo quy dinh v& thoi han tai khoan 4
Diéu 481 Bo luat TS tung hinh su.

Chwong 1V
PHOI HQOP TRONG KIEM SAT VIEC GIAI QUYET
KHIEU NAIL, TO CAO

Pidu 13. Pham vi kidm sat viéc giai quyét khiéu nai, to cso

Vién kiém sat tién hanh kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 c4o trong to
tung hinh sy ctia Co quan diéu tra, cO quan dugce giao nhiém vu tién hanh mét sb
hoat dong didu tra, Toa 4n cing cp va cip dudi tir khi tiép nhan, thy ly khiéu
nai, t& céo cho dén khi ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai, t6 céo hoic
quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu nai, tb cao.

Pidu 14. Thim quyén cia Vién kidm sat khi kiém sat viéc gidi quyét
khiéu nai, to cdo

1. Khi kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, td cdo, Vién kiém sat co thAm

quyen tién hanh c4c hoat dong, bién phap theo quy dinh ctia Bo lujt t6 tung hinh
su c6 lién quan dén ndi dung khiéu nai, to céo.
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2. Trong pham vi chitrc nang, nhiém vu cia minh, co quan, t6 chirc, ca
nhan c6 thdm quyén cé trach nhiém phdi hop thuc hién céc yéu cdu ciia Vién
kiém sét theo quy dinh ctia phap lujt.

Piéu 15. Viéc ap dung cac bién phap kiém sat

1. Vién kiém sat ban hanh vin ban yéu cdu Co quan diéu tra, co quan
dugc giao nhiém vu tién hanh mot s hoat dong_ diéu tra, Toa 4n ra vin ban g1a1
quyet khiéu nai, t§ céo trong trudng hop Vién kiém s4t nhén dugc don kh1eu nai,
td cdo keém theo tai liéu chimg minh viéc co quan, nguoi ¢ tham quyen giai
quyét khiéu nai, td cao khéng ban hanh van ban g1ax quyet khi da hét thai han
hodc khi ¢6 van ban yéu ciu cua co quan nha nude co thdm quyén kém theo don
khiéu nai, t6 cao hodc c6 cin cir khac xac dinh da hét thoi han giai quyet khleu
nai, t& cdo nhung co quan, ngudi cé thAm quyén giai quyét khiéu nai, t6 céo
khéng ban hanh véan ban giai quyét theo quy dinh ciia phap luét. Viéc ban hanh
vin ban yéu cu dugc thuc hién trong th&i han 03 ngay, ké tir ngay Vién kiém
sat nhan dugce thong tin vé vi pham.

Bién phép yéu ciu ra vin ban giai quyét c6 thé 4p dung dbi voi mot vise
khiéu nai, td cdo, cling c6 thé ap dung dbi voi nhidu viéce khibu nai, t6 céo.
Trong thdi han 07 ngay, ké tir ngay nhan dugc vin ban yéu céu cua Vién
kiém sat, co quan duoc kiém sat phai thuc hién yéu cdu cia Vién kiém sat.
Trudng hop ¢6 ly do khach quan cén kéo dai thoi han, co quan duoc kiém sat
phai thong béo 16 ly do bing vin ban, thi thdi han 1a 15 ngay, ké tir ngay nhan
dugc van ban.

2. Vién kiém sat ban hanh vin ban yéu cdu Co quan diéu tra, co quan duge
giao nhiém vu tién hanh mét s hoat dong didu tra, Toa an tu kiém tra viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cAp minh va cp dudi khi Vién kiém sat nhan dugc
don khiéu nai, té cdo va cé ciin ¢t xac dinh co quan, ngudi c6 thdm quyén cé
déu hidu vi pham trong viéc giai quyét khiéu nai, t& cdo nhung chua di can i
két luan vi pham hoic theo yéu cAu cia co quan nha nude co thdm quyén kém
theo don khiéu nai, tb cdo vé vi pham phép luit cua co quan, ngudi c6 thdm
quyén trong viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Bién phéap yéu cau tu kiém tra viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo cé thé ap
dung dbi voi mét viée khiéu nai, t4 cao hodc nhidu viée khiéu nai, t6 cdo trong
mét thoi diém.

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén duoc vin ban yéu cdu, co quan
dwoc kiém sat phai thuc hién yéu ciu cila Vién kiém séit. Trudng hop c6 Iy do
khach quan cin kéo dai thoi han, co quan dugc kiém sat phai théng bao 15 1y do
bang van ban, thi thoi han 14 30 ngay, k& tir ngay nhan dugc vin ban.
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3. Vién kiém sat ban hanh van ban yéu cdu Co quan diéu tra, co quan
duogc giao nhiém vu tién hanh mot sb hoat dong diéu tra, Toa 4n, cung cép ho so,
tai liéu lién quan dén viéc giai quyét khiéu nai, té cdo khi Vién kiém séat nhéan
duoc don khiéu nai, t5 cao hodc nhan dugc két qua giai quyét khiéu nai, to cdo
ma phét hién thay co quan, ngudi cé thdm quyén c¢6 d4u hiéu vi pham trong viéc
giai quyét khiéu nai, té céo.

Trong théi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban yéu ciu, co quan
duoc kidm sat phai thuc hién yéu céu ciia Vién kiém sat. Trudng hop c6 1y do
khach quan cdn kéo dai th&i han, co quan duge kiém sat phai théng béo 18 ly do
bang van ban, thi thoi han 1a 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugc vin ban.

4. Vién kiém sat truc tiép kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, tb cdo tai Co
quan diéu tra, co quan dugc giao nhiém vu tién hanh mot sé hoat dong diéu tra,
Toa an cung chp va cép dudi khi Vién kiém sat nhan dugce don khiéu nai, tb céo
ma phat hién thiy co quan, ngudi co thim quyén giai quyét khiéu nai, t6 céo b
dAu hiéu vi pham hoac theo yéu ciu ciia co quan nha nude ¢ thdm quyén kém
theo don khiéu nai, t& cdo hodc cd cin cir xac dinh co quan, ngudi co tham
quyén ¢6 dau hiéu vi pham trong viéc giai quyét khiéu nai, t& céo.

Bién phap truc tiép kiém sat duoc ap dung dbdi véi kiém sat nhitng viée
khiéu nai, t6 cdo cu thé hodc kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, té cdo trong mét
thoi diém nhat dinh.

Viéc truc tiép kidém sat phai c6 quyét dinh bang vin ban va do Vién
trueong Vién kiém st té chie thuc hién. Trong thdi han 15 ngay, ké tir ngay
nhan dugc Quyét dinh truc tiép kiém sat, co quan dugc kiém sat phai xdy dung
bao cao theo cac ndi dung duge kiém sat va cung cAp diy da hd so, s6 thy ly va
cac tai liéu khac ¢6 lién quan theo yéu ciu cda Vién kiém sat, tao diéu kién cho
Vién kiém sat thuc hién viéc kiém sét.

Pidu 16. Viéce ban hanh khang nghi, kién nghj ciia Vién kiém sat

1. Két thuc viée ap dung mét trong cac bién phap kiém sat néu tai khoan
2. khoan 3, khoan 4 Didu 15 cia Théng tu lién tich nay, Vién kiém st phai ban
hanh két luan kidm sat. Truong hop 4p dung nhidu bién phap kiém sit doi voi
mét vu viéc thi Vién kiém sat chi ban hanh két luan kiém sat khi két thic bién
phap kiém sat cudi clng.

Truong hop ¢ can cir két luan vi pham phép luat trong viée giai quyét
khiéu nai, t6 cdo cua co quan dugce kiém sat, tay tinh chét mirc d6 vi pham, Vién
kiém sat ban hanh khang nghi hoic kién nghi yéu cdu co quan duge kiém sat
khéc phuc vi pham.
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Trong thoi han 15 ngay, Kké tir ngay nhén dugc khang nghi hoac kién nghi
caa Vién kidm sat, co quan dugc Kidm sat phai c6 van ban tra 10i; trudng hop
can kéo dai thoi han thi co quan dugc kiém sat phai co van ban théng bao 10 1Y
do. Noi dung vén ban tra 101 phai néuy kién dong y thuc hién hodc khong dong
y véi khang nghi hodc kién nghi ciia Vién Kkiém sat.

Néu khong nhét trf vol khang nghi hoéc kién nghi ctia Vién kiém sat, co
quan dugc kiém sat cé quyén kién nghi dén Vién kiém sét cdp trén truc tiép.
Trong thoi han 15 ngay, K& tir ngay nhan duoc kién nghi, Vién kidm sat cap trén

L3

truc tiép phai co van ban két ludn va tra 161 co quan duge kiém sat.

7 Trudng hop Vién Kidm sat ban hanh van ban yéu ciu, khang nghi boac
kién nghi, nhung c¢ quan dugc kidm sat khong thue hién hoéc thuc hién khong
day da ma khong c¢6 1y do thi Vién kiém sat ¢ quyén kién nghi co quan cap trén
tryc tiep cua co quan dugc kiém <4t d& co bién phap budc co quan duogc kidm sat
phai thue hién.

Ppicu 17. Kiém tra vi¢e thuc hién khang nghi, kién nghi

Vién kiém sat dd ban hanh khéng nghi hodc kién nghi co trach nhiém
kidm tra viéc thuc hién khang nghi hoac kién nghi. Noi dung kiém tra phai phu
hop v6i ndi dung khang nghi hodc kien nghi. o

Viéc kiém tra phai co quyét dinh kiém tra. Két thuc kiém tra, Vién kiém
sat phai co van ban két ludn viéc thuc hién khang nghi hodc kién nghi cua c©
quan dugc kiém tra.

ChuwongV

-PIEU KHOAN THI HANH

Didu 18. Higu lyc thi hanh
1. Thong tu lién'ti'ch nay c6 hiéu lyc tir ngay 19 thang 10 nam 2018.

Théng tu lién tich nay thay thé Théng tu lién tich <6 02/2005/TTLT-VKSTC-
TATC-BCA-BQP-BTP ngay 10/8/2005 ctia Vién \idm sat nhan dan tbi cao, Toa
4n nhan dan 61 cao, B6 Cong an, B Quéc phong, Bo6 Tu phéap huong dan thi

1

hanh mot s6 quy dinh cua BO luat T4 tung hinh su v& khiéu nai, td céo.

2. Viéce Khiéu nai, to cao duge thy 1y trudc ngay Théng tu lién tich nay ¢o
hiéu luc ma chua cb van ban giai quyét thi viéc giai quyet duoc thuc hién theo
quy dinh cta Thong tu lién tich nay.

Pidu 19. Trach nhi¢m thue hién

1. Vién Kiém sat nhan dan t5i cao, Toa an nhan dan i cao, BO Cong an,
B& Quoc phong, Bd Tai chinh, Bo Nong nghi€p va Phat trién nong thon co trach



He

15

nhiém trién khai, huéng din, kidm tra, d6n ddc viée thuc hién Thong tw lién tich
nay trong nganh minh.

2. Trong qua trinh thuc hién Théng tu lién tich nay, néu c6 vuéng mic
can hudéng dn, sira ddi, bd sung thi céc co quan, td chure, ¢4 nhan ¢o lién quan
théng bao cho Vién kiém sat nhan dan tdi cao, Toa 4n nhan dén téi cao, Bo
Céng an, B& Qubc phong, B Tai chinh, B6 Néng nghiép va Phat trién nong
thon dé xem xét quyét dinh./. &

KT. BO TRUGNG KT. CHANH AN KT. VIEN TRUONG
BQ CONG AN TOA AN NHAN DAN VIEN KIEM SAT NHAN DAN
THU TRUONG TOI CAO TOI CAO

a2y
. Sty
wtng L.é Quy Vueong Wri Tué
KT. BQO TRUGNG KT.BOQ TRUONG KT. BO TRUONG
BO:QUOCPHONG BO TAI CHINH BO NONG NGHIEP VA
AOTHIETRUGNG HULRUONG PHAT TRIEN NONG THON

T FRUPNG THUONG TRUC

Thuong twéng Lé Chiem

Ngi nhin:

- Van phong Quéc hdi;

- Uy ban tur phéap ctia Quéc hoi;

- Ban N&i chinh trung ueng;

- Van phong Chinh phu;

- Vién kiém st nhan dan t6i cao;

- Tda 4n nhén dn t4i cao;

- B$ Cong an;

- B4 Quéc phong;

- B4 Tai chinh; )

- B4 Nong nghiép va phat trién ndng thon,
- Céng bao; /

- Lwu: VT VKSNDTC, TANDTC, BCA, BQP,
BTC, BNN&PTNN (7b).
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HE THONG
MAu trong hoat ddng xir Iy, gidi quyét khiéu nai, té cdo trong 6 tung hinh sw
(Ban hanh kém theo Théng tir lién tich s6...ngay....)

STT . MAiu

Cong tac x& ly don

1 | Théng bao v& viée xir Iy don

2 | Théng bao va chi dan.

3 | Phidu chuyén don.

4 | Gidy bdo tin.

Cong tic giai quyét

5 | Thong béo vé viée thu 1y (hodc khong thu ly) don khidu nai (tb cdo)

6 | Quyét dinh phén céng x4c minh néi dung khiéu nai (8 cdo)

7 | Ké hoach xac minh ndi dung khicu nai (t6 céo)

8 | Béo cao két qua xac minh va dé xuat

9 | Quyét dinh giai quyét khiéu nai (t§ cdo) —g

10 | Quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu nai

11 | Théng bao (bao céo) két qua giai quyét khiéu nai (t6 céo)







Maiu s6 01
Theo TTLT sb 02 ngay 05
Théng 9 nm 2018

.................. 10 ) SO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip - Tw do - Hanh phiic

S6: /TB-(2)

......... , ngay thdng ndm

THONG BAO
Ve viéc xit Iy don

Kinh giri: ...l ()i
............... (1)  ........d8 nhin duoc Vin ban sb......
ngay....thang...ndm........ clia Quy co quan kém theo don khiéu nai (hoic té cao,
kién nghi, phan 4nh) ghi ngay....thang....nam....... CUA.eevvrinnnnss, €3 N
i Chi.
Noidung don:....oooooviviiiiiiiiiiiee i, (5) e
Cén cr quy dinh cia phap Iuét..................... ...... O U da
............................................. (6)
...(I)... trén trong théng bao d& Quy co quan biét.
Noinhd@n: (Mhiiriiiinranneneens
- Nhur kinh giri; (ky, @6ng déu)

- Luu: VT, (8).



Huwéng din sir dung MAu s6 01: Théng bao vé viée xir Iy don

1. Pham vi sir dung: Dé thong béo két qua xir 1y don.

Khi co quan nhan duge don khiéu nai, kién nghi, phan 4nh ctia c4 nhén (co quan, té chirc)
do co quan Trung uong Péang, Nha nuée, Pai biéu Quéc hdi, Poan Pai bidu Quéc héi, Pai bidu
HDND, UBMT T4 quéc Viét Nam, céc td chirc thanh vién ciia Mt tran hodc céc co quan bio chi
chuyén dén ma khéng thudc tham quyén giai quyét hodic khong du didu kién thu 1y thi tra don cho
ngudi khiéu nai, kién nghi, phan 4nh va théng bdo bing van ban cho co quan, ngudi chuyén don
biét.

Trong truéng hop co quan nhin duge don t§ cdo do cée chu thé trén chuyédn dén nhung
khong thude thdm quyén gidi quyét thi lam tha tuc chuyén don t6 cdo d6 dén co quan c6 thdm
quyén giai quyét va thong bio dén chii thé da chuyén don t§ cdo biét.

2. Chii thich:

(1)-Ghi tén co quan ban hanh van ban (phia trén géc trai vidn ban ghi tén co quan cép trén
tree tiép, néu cd);

(2)- Ky hiéu tén co quan bar hanh vin ban (Vi du: VKSTC, TATC...);

(3)- Ghi tén co quan, td chirc hodc c4 nhin chuyén don dén;

(4)- Ghi ho tén ngudi khiéu nai (t6 céo, kién nghi, phan 4nh);

(5)- Ghi t6m tat ndi dung khiéu nai (t6 céo, kién nghi, phan 4nh);

(6)- Ghi r3 hinh thitc xit 1y don:

- Tré lai don va huéng dén giri don dén co quan ¢6 thdm quyén giai quyét;

- Chuyén don dén co quan & giai quyét theo thim quyén;

- Huéng din ngudi giri don bd sung tai lidu d& dam béo didu kién thu 1y

(7)- Ngudi ¢ thdm quyén..

(8)- Ky hiéu t&n don vi tham muu ban hanh vén ban (Vi du: Vu 12 ghi V12, Phoag 12 ghi
P12...Y;



Miiu s6 02
Theo TTLT sé 02 ngay 05
Thang 9 nam 2018

(1)errens CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1dp - Ty do - Hanh phiic

86: /TB-...(2)... . , ngay thdng ndm

THONG BAQ VA CHi DAN

...................................................................................................

Ngay....thang....nam.... ... peeenteeaas (D)
da nhén duge don ghi ngdy....thang....ndm.... clia 6ng (ba, co quan, t6 chirc).

..................................................................................................
--------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------

Theo quy dinh cta phép lust, viéc khiéu nai trén khong thudc thAm quyén giai

quyétctia .................. (Do :
............... (1).evvveeeeveennneen...trd lai don va céc tai liéu kém theo (ndu cé),
huéng din 6ng (ba, co quan, td chirc) giri don dén ...... ) dé thuc hién quyén

khiéu nai theo quy dinh cta phap luit.
Théng bao nay chi thuc hién 01 14n.

..................... () TP

Noi nhin:
- Nhu trén; (ky, @6ng diu)

-l VT (7Y



Huéng din siv dung Miu sé 02; Théng bio va chi din

1. Pham vi sir dung:

Khi co quan nhén duge don khiéu nai cta ca nhan (co quan, tb chirc) ma néi dung khidu nai,
khong thudc thdm quyén giai quyét hodc khéng thudc trach nhiém kiém sat viéc giai quyét (dbi vai
VKS) thi théng béo tra lai don va chi din cho ngudi giri don biét.

2. Chui thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hinh vin ban (phia trén géc trai vin ban ghi t8n co quan cép trén
tryc tiép, néu co);

(2)- Ky higu tén co quan ban hanh vin ban (Vi du: VKSTC, TATC, ...);

(3)- Ghi ho tén c4 nhén (co quan, t8 chirc) duge théng bio chi dén;

(4)- Ghi tém tit ndi dung khiéu nai;

(5)- Ghi tén co quan co tham quyen giai quyét viéc khiéu nai do;

(6)- Ngui c6 thdm quyén

(7)- Ghi ky hiéu don vi tham muu ban hanh vin ban (Vi du: Vu 12 ghi V12, Phéng 12 ghi
P12..).



Miu sé 03
Theo TTLT sé 02 ngay 05
Théang 9 nam 2018

...... g I CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: /PC-...(2) , hgay thdng ndm
PHIEU CHUYEN DON
Kinh gtri: ...t (3)e e,
Ngay....thang....ndm....... s erneeeeenn 05 TR nhén dugc don ghi
ngay....thang...nam....cla........cccoceeevinnnn.... (B
& 1 1]
Noidung don:.....ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiias ) T
~ Theo quy dinh cta phap luat,............... (1)eeiiniiins .chuyél:l ~don trén
dén...........l (3 dé xur ly (hodc giai quyét) theo tham quyén.
Noinhin: e ()
- Nhu trén. (ky, déng diu)

- L (7).

Huéng din sit dung Miu s6 03: Phiéu chuyén don

1. Pham vi str dung:

- Diing chuyén don khidu nai, tb cdo trong hoat dgng tu phap khong thude thdm quyén giai
quyét hodc trach nhiém kiém sat viéc giai quyet (461 véi VKS);

2. Chui thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hanh phiéu chuyén (phia trén géc trai vin ban ghi tén co quan cip
trén truc tiép, néu cb);

(2)- Ky hiéu tén co quan ban hanh vin ban (Vi du: VKSTC, TATC,...);
(3)- Ghi tén co quan dugc chuyén don dén;

(4)- Ghi ho tén, dia chi ngudi khiéu nai (t6 céo);

(5)- Ghi t6m tt ndi dung khiéu nai (t6 c4o);

(6)- Ngudi c6 thdm quyén;

(7)- Ky hiéu tén don vi tham muru ban hanh van ban (Vi du: V12, P12,...).



NS



Miu sb 04
Thee TTLT sé 02 ngay 05
Théng 9 n&m 2018

6 | T CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip - T do - Hanh phiic

Sé: /GBT...2)... ,ngdy thing ndm
GIAY BAO TIN
Kinhgiri: ..., ()i

Ngay....thang....ndm...., ............ (Meeean o di nhin dugc don cua éng (ba,
cO quan, t6 chirc). _

NOL AUNE QOML. et e
................................................... (B

Can ctr quy dinh ctia phap luéat .............. (5

Viy, ......... (Devreennnn. bdo cho 6ng (ba) biét./
Neinhin: . (6).cnerrrereerene
- Nhur trén; , (ky, dong dau)
- Luu...(7)

Huwéng din sit dung Miu s6 04; Gidy bo tin

1. Pham vi str dung:

- pé bao cho nguei khiéu nai, t& cdo biét viéc khiéu nai, t§ cdo cua ho khéng thuge thim
quyén giai quyet clia ¢co quan minh va da chuyen don dén co quan ¢6 thdm quyén dé xir Iy (hodic
gidi quyét) néu ngudi khiéu nai, t8 cdo c6 yeu cau duoc thong bao;

- Khi cor quan 43 nhan don yéu cu ngudi gid don cung cip bd sung tai liu can thiét cho
viée xem xét, giai quyét.
Gidy béo tin khong thay thé viin ban giai quyét khidu nai, t& céo.
2. Chui thich:
(1)- Ghi tn co quan ban hanh vin ban (phia trén géc trdi vin ban ghi t%n co quan clp trén

truc tiép, néu co);
(2)- Ghi ky hiéu tén co quan ban hanh vin ban (Vi dy: VKSTC, TATC,...);

(3)- Ghi ho tén, dia chi cdng dén;
(4)- Ghi tém tit ndi dung don;
(5)-Nhimg vén d& cin béo tin; !
(6)- Ngudi ¢ thim quyén

(7)- K¥ hiéu tén don vi tham muu ban hanh vén ban (Vi du: V12 P12 )







Mbu s6 05
Theo TTLT s8 02 ngay 05

thang 9 nim 2018
Q@).. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip - Tw do - Hanh phic
S6: /TB-..(2... ,ngdy théng ndm 20
THONG BAO
Vé vige thu Iy (hodc khéng thy Iy) don khiéu nai (t6 cdo)
Kinh giri: Ong (bd).....cevvv.nn.. (3o,
Ngay....thang....nfim.... .., ............ (Dl
dd nhan dugc don khleu nai (to cao) ghi ngay....thang....nam.... cia 6éng (ba).
Néidung don:.....ooooeiiiiiiiiiiinnen... (B) e
Canc......... () e
.................. (1).c.cco......déthu ly dé giai quyét.

Viy, thong bao dé dng (ba) biét./.

Noinh@n: e () .
(ky, dong déu)

- Nhur trén;

- VKS ...(D)...(néu Co quan ra

théng bdo khéng phdi la VKS);

-Lwu: VT, ...(8)....

Huwéng dan st dung Mau s6 05: Thong bio vé viée thu Iy
hogic khong thy Iy don khiéu nai (6 cao)

1. Pham vi s dung:

Vin ban dung dé théng bao dén ngu'o'l kh1eu nai (6 cdo) biét viec di thu Iy hodic khéng thu
ly don khiéu nai (t6 c4o) thugc thim quyén giai quyét.

2. Chu thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hanh vin ban (phia trén géc trai van ban ghi t&n co quan cép trén
true tiép, néu co);

(2)- Ghi ky higu tén co quan ban hanh véan ban (Vi du: VKSTC, TATC,...);

(3)- Ghi ho tén, dia chi ngudi khiéu nai (t6 céo);

(4)- Ghi tém tat ndi dung khiéu nai (td c40);

(5)- Ghi 1 diéu luat quy dinh thdm quyén giai quyét;

(6)- Ngudi c6 thim quyén;

(7)- Ghi tén Vién kiém sat c6 thdm quyén kiém sat viée gidi quyét;

(8)- Ky hiéu tén don vi tham mura ban hanh vin ban (Vidu: V12, P12,...).
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Miiu s6 06
Theo TTLT sé 02 ngay 05
Théng 9 nam 2018

@... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Bgc ldp - Tw do - Hanh phiic
Sé:  /QP-...(2)... v, gAYy thiang  ndm 20
QUYET PINH

PHAN CONG XAC MINH NQI DUNG KHIEU NAI (TO CAOQ)

VIEN TRUONG/CHANH AN/THU TRUONG......(1)......

Cin ct B luat T tung hinh su ndm 2015;

Cén ¢t Théng tur lién tich s6 02/TTLT/201 8/VKSNDTC- -TANDTC-BCA-BQP-
BTC-BNN&PTNT ngay 05/9/2018 clia Vién kiém st nhan dan téi cao, Toa 4n nhén
dén tdi cao, B6 Cong an, B6 Quéc phong, B Tai chinh, B6 Néng nghiép va Phat
trién néng thén,

Piéu 1. Phan cong éng (ba)............... ) T

Chiae vu..............

Xac minh, 1am rd va bdo céo dé xudt bién phép giai quyét khibu nai (t6 céo)
cuadng (bd)..................... (4)eiiii i,

Noi dung Khidu nai (16 CA0):. . eevmneeree oo
....................................... () i

Thoi gian thuc hién tr ngay...thdng ...n&m ....dén ngay.....thang....nam

Pitu 2. Ong (ba)......covvven. ) IR chiu trdch nhiém thue hién

quyét dinh niy theo dung quy dinh ctia phép luat .

Noinhgn: i, (61 .............
- (3) (d thyc hién); ' (ky, d6ng diu)
- Luu: VT. (7). Hb so



Huwéng din sir dung MAu s6 06: Quyét dinh phin cong
xdc minh ndi dung khiéu nai (t6 cd0)

1. Pham vi str dung:

Van ban ndy duoc sir dung dé phan céng xac minh ndi dung khidu nai (18 céo).

2. Chai thich:

_(1)- Ghi co quan ban hanh quyét dinh (phia trén géc trai quyét dinh ghi tén co quan cip frén

trire tiép, néu co);

(2)- Ghi ky hiéu tén co quan ban hanh vin ban (Vidu: VKSTC, TATC,...):

(3)- Ghi ho tén ngudi dugc phin céng (c6 thé phén cong 01 ngudi hoje nhidy ngudi tién
hénh xdc minh);

(4)- Ho tén, dia chi cia ngudi khidu nai (t5 cdo);

(5)- Ghi tom tAt ndi dung khidu nai (t6 céo);

(6)- Ngudi 6 thdm quyén;

(7)- Ky hiéu tén don vi tham muwu ban hanh vin ban (Vidu: V12, P12..).



MEu s6 07
Theo TTLT sb 02 ngay 05
Thang 9 nm 2018

...... ... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:  /KH-...(2)... cevveennn, NGAY  thdng  ndm 20
KE HOACH
Xac minh ngi dung khiéu_nai (t cio)
TO1 1A iieiiniceiiiicei e, (3) e
Céan cir Quyet dinh s6 ... ngdy .... thing .... ndm ...... cla ............ vé& viéc phin
cong xac minh ndi dung khi€u nai (6 cdo) ctia dng (bad) .......cccevvvenncen, (D)o
Noi dung khiéu nat (t0 cdo): ........... (e

.......................................................................................................................................

Téi 1ap ké hoach xé4c minh nhu sau:
Bucc 1: Nghién ciru ndi dung don va céc tai liéu kém theo de x4c dinh néi dung
cAn x4c minh; phén céng nhlern vu cu thé cac thanh vién trong t4 x4c minh.

Tungdy ... thang ... .. dén ngay .... thang ...

Buge 2: T1en hanh XAac mmh lam rd nhung ndi dung khleu nai (t6 cdo), bién
phap tién hanh.

Tirngay ... thang ... .. dén ngay .. .. thang ...

Bude 3: Tong hop, danh gid ndi dung khleu nai (to cao) va bdo cdo dé xuat
hudng giai quyét, d thao quyet dinh g1a1 quyét.

Tirngay .... thang ... ... dén ngay .. .. thang ...

Céc didu klen phuc vu viéc xac minh (neu can).

Kinh trinh lanh dao cho ¥ kién./.

Phé duyét ciia ngudi c6 thAm quyén Ngwoi xiy dung ké hoach

Huémg din sir dung MAu s6 07: K& hoach xac minh ndi dung khiéu nai (t§ cdo)

Ngudi duoc phan cong xéc minh ndi dung khiéu nai, (t6 cdo) xdy dung ké hoach xdc minh
trinh Thit trudng don vi phu trach trire tiép dé xin y kién trude khi tién hanh.

(1) Ghi co quan ban hanh v&n ban;

(2) Ky hiéu tén don vi cia nguoi duge phin cdng xac minh (Vidu: V12, P12...);
(3) Ho tén, chitc vy, don vi ctia ngudi duge phin cdng xac minh;

(4) Ghi ho tén, dia chi cia nguoi khidu nai, (td cao);

{5Y Ghi tém tit ndi dune khidu nai (18 cdo):






Miu s6 08
Theo TTLT s6 02 ngay 05

Théng 9 nzm 2018
1) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip - Tw do - Hanh phiic
86: /BC-...(2)
.......... . hgay thding ndm 20
BAO CAO KET QUA XAC MINH VA PE XUAT
Kinh giri: .................. (B,
TOL 1A (4)ceeeee e Duoc
phéan xac minh néi dung khiéu nai (t6 cdo) ctia 6ng (ba) ................... (5)eeeieieieeeciieen.
Néi dung khiéu nai, (t6 cao): ........... (6]t .
Két qua xacminh.......................... (7)o
Nhan xét, dédnh gid:...........cooooiiiiiiiiinns el (B,
Can clr didu TUt.....oooevenneieeeieeenna. (D)
Pé xuét hudng giai quydt:.........ocovveeeeiin.. (10) e
- e A K
Phé duyét cia ngwdi co Nguwdi de xuat

tham quyén



Huéng din sir dung MAu s6 08: Bao cdo két qua xac minh va dé xuét

1. Pham vi sit dung:

Ding cho ngudi duge phin céng xic minh ndi dung khiéu nai (t§ cdo) va d& xuit giai quyét
khiéu nai, (t6 cao).

2. Yéu cdu:

Phai thé hién rd quan diém giai quyét d6i voi timg ndi dung khiéu nai (t6 c4o).

3. Chi thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hanh quyét dinh; (phia trén géc trai vin ban ghi tén co quan cép
trén truc tiép, néu co);

(2)- Ky hiéu tén don vi ciia ngudi duge phin céng xac minh;

(3)- Ghi ho tén, chirc danh ciia ngudi ¢6 thim quyén;

(4)- Ghi ho tén, chirc vu clla nguoi bdo céo;

(5)- Ghi ho tén, dia chi ctia ngudi khidu nai (t6 cdo);

(6)- Ghi tém tat ndi dung vi&e khiéu nai (t6 cdo);

(7)- Béo céo két qua xac minh theo timg ndi dung khibu nai (t6 cdo), trong d6 néu cy thé
quyét dinh, banh vi vi pham phap Iuat bj khidu nai (t§ cé0); ndi dung giai trinh ctia ngudi bi khiéu
nai (t6 céo); phén tich, danh gia thong tin, tai liéu, chimg ctr dé chimg minh tinh dung, sai cia ndi
dung khiéu nai (t6 céo);

(8)- Nhan xét, danh gia ciia ngudi bdo cdo vé ndi dung khiéu nai (t6 c40); ndi dung quyét
dinh ho#ic hanh vi bi khiéu nai (t§ c4o);

(9)- Ghi diéu luéf lam ciin clt d& xuét gidi quyét (thAm quyén gidi quyét, didu luat ap dung
dé giai quyét);

(10)- Ghi d2 xuét cu thé huéng, bién phép gidi quyét:

+ Chép nhén toan bd, chip nhan mét phin hay béc don khiéu nai (6 céo);

+ Giit nguyén, sira d6i hodic hity bé mét phan hay toan b quyét dinh bi khiéu nai.

+ Gidi quyét cac vén dé cu thé trong ndi dung khidu nai (5 cdo);



Miu sb 09

TTLL s8 02 ngay 05
Théng 9 nam 2018
(1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dge 1ap - Tw do - Hanh phiic
So: /Qb-..2)... . hgay thdang  nam 20
QUYET PINH

Giai quyét khiéu nai (6 cao)

VIEN TRUONG/CHANH AN/THU TRUONG......(1)......

Can o Didu ... BO ludt T6 tung hinh sy nim 2015;

Can ct Didu... Théng tr lién tich sé 02/TTLT/2018/VKSNDTC-TANDTC-
BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT ngay 05/9/2018 cia Vién kidm sat nhan dan tdi cao,
Toa 4n nhan dan tdi cao, Bd Coéng an, B6 Quéc phong, Bé Tai chinh, B Néng
nghiép va Phit trién néng thén;

Xét don khiéu nai (t6 c4o) ghi ngdy....thang....ndm.... cla............... 3)...

...............................................................................................

Tir nhilng cén cit trén,
QUYET DINH:

DPiéu 2: Co quan........ JEETRE ') FRUTPTIT
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.
Quyét dinh nay 13 ...(8)......

Noinhgn: e B
- Nhu Didu 2 (dé thyc hién); (ky, déng dau)

- Co quan clp trén truc tiép GELOR

- ...(10) (dé biét); ,

- VKS ...(1D..; (néu co quan gidi quyét

khéng phai la VKS)

-Tane: VT. (12). hd so.



Huéng din siv dung MZu s8 09: Quyét dinh gidi quyét khiéu nai (t6 cdo)

1. Pham vi sir dung: Trong trudng hop co quan, ngudi cé thdm quyen gidl quyet khiéu
nai (t6 c4o).

2. Chul thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hanh quyét dinh (phia trén gbc trdi van ban ghi t€n co quan chp
trén truc tiép, néu co);

(2)- Ghi ky higu tén co quan ban hanh vén ban (Vi du: VKSTC, TATC...);.
(3)- Ho va tén, dia chi ngudi giri don khiéu nai, (t6 cao);
(4)- Ghi tém tét ndi dung khiéu nai, (t6 c40);

(5)- Ghi két qua nghlen ciu, nhén dinh, quan diém cia co quan ban hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai, (t6 c40) vé& ndi dung khiéu nai, (t5 c4o): khidu nai, (t6 cdo) dung, ding mot phén
ho#c sai toan bg.

(6)- Ghi ndi dung giai quyét khiéu nai, tb cdo:
+ Chép nhén toan b, chép nhén mot phén hay bac don khiéu nai, (té c40);
+ Giit nguyén, stra dbi hogc hity bd mdt phin hay toan bd quyét dinh bj khiéu nai.
+ Giai quyét cac van d& cu thé trong ndi dung khidu nai, (t6 céo);
(7)- Ghi tén co quan c6 nghia vu thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai, (t6 cao);

(8)- Ghi quyet dinh giai quyet khleu nai 1an diu hay quyet dinh giai quyet khidu nai ¢6 hidu
hre phéap ludt (néu la quyét dinh giai quyét Ian dau phai ghi 1& quyén khiéu nai tiép theo);

(9)- Ngudi c6 thdm quyen'

(10)- Néu c6 phdi hop véi co quan khac giai quyét khiéu nai, t co thi giri co quan phéi
hop dé biét;

(11)- Ghi tén Vién kiém sat c6 thAm quyén kiém sat viée giai quyét;
(12)- Ky hiéu tén don vi tham mmru ban hanh vin ban (Vi du: V12, P12,...).



M3iu sé 10
Theo TTLT sb 02 ngay 05
Théng 9 ném 2018

(D

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dégc ldp - Tw do - Hanh phiic

8b:  /QD-...2)... , ngay thing ndm 20

QUYET PINH
Dinh chi viéc gidi quyét khiéu nai

VIEN TRUONG/CHANH AN/THU TRUOGNG......(1)......

Cin ctr Didu..(3)..B6 luét T tung hinh sy nim 2015;

Cian ci Didu... Thong tu lién tich sé 02/TTLT/2018/VKSNDTC-TANDTC-
BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT ngay 05/9/2018 ciia Vién kiém sat nhan dan ti cao,
Toa 4n nhan dan tdi cao, Bd Cong an, B6 Quéc phong, B Tai chinh, B§ Néng
nghiép va Phét trién nong thén;

Xét don rat khiéu nai ghi ngay....... thang....... nam

...............................
--------------------------------------------

......................................................................................................

............................................... (5 e eenneeennrerea e
QUYET PINH
Bidu 1: Dinh chi viéc giai quyét khiéu nai cta ong (ba)............ € T
(8 CDTe e vveeeeeeeecens s et T
DB 25 oeooereeeeeeneneens (6)rvearerreaneens va 6ng (bd) c6 tén néu trén chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay.
soza L eeseenseesnese (T)evnvrnnssnnnsoses
Noi nhan: : 3
- Nhu Diéu 2 (d thwe hién); (ky, d6ng dav)

- VKS ...(8)...; (néu co quan ra quyét
dinh dinh chi khong phai la VKS);

A

- Co quan cap trén truc tiép (dé bley,
-V VT. (9). hd so.

ay



Huwéng din sir dyng MAu s6 10: Quyét dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai

1. Pham vi sir dung:

Sir dyng trong trudng hep ngudi khidu nai c6 don rat khiéu nai.

2. Chii thich:

(1)- Ghi tén co quan ban hanh quyét dinh (phia trén goc trdi van ban ghi tén co quan cép
trén tryc tiép, néu co);

(2)- Ky hiéu tén co quan ban hanh vin ban (Vidu: VKSTC, TATC,...);

(3)- Cac didu lugt trong BLTTHS quy dinh vé& quyén cua ngudi khidu nai va thdm quyén cta
CO quan, ngudi gidi quyét khiéu nai;

(4)- Ghi ho tén, dja chi ngudi khiéu nai;

(5)- Ghi tém tAt ngi dung don rit khiéu nai;

(6)- Ghi tén co quan ¢6 nghia va thi hanh quyét dinh ndy nhu: co quan, ngudi cé quyét dinh,
hanh vi bj khiéu nai:

(7)- Ngudi c6 thim quydn;

(8)- Ghi tén Vién kiém sét c6 thdm quyén kiém sat viéc giai quyét;

(%)- K¥ hiéu tén don vi tham muu ban hanh viin ban (Vi du: V12. P12



Miusé 11
Theo TTLT sb 02 ngiy 65
Théng 9 nim 2018

a) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic ldp - Tw do - Hanh phiic

Sé6: /TB-...(2)...

.......... , ngay thdng ndam 20
THONG BAO (BAO CAO)
Két qua giai quyét khiéu nai (t§ cdo)
Kinh giri: ... B

............... (1)eeeeeeeicieiiiiiiciecveee....d@ nphén duge Vin ban  sO
ngay....thang...ndm cia Quy co quan kém theo don khiéu nai (t6 cdo) ghi
ngay....thang....ndm....... T2 DO (B,

VE VIBC...iiiiiriiii i, ) I

Sau khi xem xét, kiém tra, xdc minh .................. (1)eeeeaenns di ban hanh
Quyét dinh giai quyét khiéu nai (t5 cao) sb..., ngay.. .thé.ng. ..nam..., ....(6)...

Trén trong théng béo (bao cdo) dé Quy co quan biét.

Neinhgn: (Thernsss
(ky, dong dau)

- Nhu trén; )

-Taw: VT, (8). HO so..
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Huéng dan siv dung MAu sé 11: Théng bio (bio c4o) két qua
gidi quyét khiéu nai (td céo)

1. Pham vi str dung:

Vén ban ndy dung dé théng bio (ho3c bdo céo) két qua gi&i quyét khidu nai (t6 cdo) dén cac
¢0 quan Trung uong Dang, Nha nuée, Pai bidu Quéc hoi, Poan Pai biéu Qudc héi, Pai biéu
HDND, UBMT T4 qubc Viét Nam, c4c t& chitc thanh vién cda Mit trén hodc cic co quan bdo chi
chuyén dén.

2. Yéu cau:

Vin ban cén ngén gon, 16 rang va phai dugce giri dén co quan, ngudi chuyén don trong thon
han 07 ngay, ké tir ngay ¢6 quyét dinh giai quyét khiéy nai (t6 céo).

3. Chu thich:

_(1)- Ghi tén co quan ban hanh vin ban (phia trén goc trai viin ban ghi tén co quan cdp trén
trire tiép, néu cé);

(2)- Ky hi¢u tén co quan ban hanh vin ban (Vidu: VKSTC, TATC,.. R
(3)- Ghi tén co quan, 6 chirc ho#c ¢4 nhan chuyén don khiéy nai (t6 cdo);
(4)- Ghi ho tén, dja chi ngudi khidu nai (6 co);

(5)- Ghi tém tit ndi dung khiéu nai (tb cao);

(6)- Ghi t6m tit két qua cia quyét dinh gidi quyét khiéu nai (t§ cdo):

(7)- Ngudi ¢6 thim quyén;

(8)- Ky hiéu tén don vi tham muru ban hanh vin ban (Vidu: V12. P12.. )
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